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Załącznik nr 2 do SWZ 
 

Projektowane Postanowienia Umowy 
 

§ 1 
Postanowienia ogólne 

1. Dla potrzeb interpretacji postanowień niniejszej Umowy Strony ustalają znaczenie następujących pojęć: 
a) Umowa – niniejsza umowa wraz z załącznikami; 
b) Załącznik – załącznik do Umowy, stanowiący jej integralną część; 
c) Dzień Roboczy – każdy dzień tygodnia z wyjątkiem sobót i dni wolnych od pracy na podstawie 

przepisów prawa; 
d) Oferta – pisemne oświadczenie złożone przez Wykonawcę w przedmiocie wykonania usług 

stanowiących Przedmiot Umowy, zgodnie z postanowieniami SWZ, złożone Zamawiającemu w 
ramach postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzącego do zawarcia 
Umowy; 

e) Koordynator Umowy – osoba zatrudniona przez Wykonawcę na warunkach określonych w § 8 
Umowy, odpowiedzialna za koordynację wszystkich działań Wykonawcy w ramach 
wykonywania Przedmiotu Umowy i bieżącą współpracę z Zamawiającym i uprawniona przez 
Wykonawcę do reprezentowania go we wszelkich czynnościach związanych z realizacją 
Przedmiotu Umowy, w szczególności podpisywania protokołów i raportów; 

f) Siła Wyższa – wydarzenie lub okoliczność o charakterze nadzwyczajnym, na którą Wykonawca 
ani Zamawiający nie mają wpływu; wystąpieniu której Wykonawca ani Zamawiający, działając 
racjonalnie, nie mogli zapobiec przed zawarciem Umowy; której, w przypadku jej wystąpienia, 
Wykonawca ani Zamawiający, działając racjonalnie, nie mogli uniknąć lub jej przezwyciężyć; oraz 
która nie może być zasadniczo przypisana Wykonawcy ani Zamawiającemu; 

g) SWZ – Specyfikacja Warunków Zamówienia stanowiąca Załącznik nr 1 do Umowy; 
h) OPZ –Opis Przedmiotu Zamówienia, stanowiący część SWZ; 
i) Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy – zabezpieczenie w rozumieniu SWZ, wniesione 

przez Wykonawcę przed zawarciem Umowy w celu pokrycia ewentualnych roszczeń 
Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, w jednej lub w 
kilku formach wybranych przez Wykonawcę spośród form określonych w SWZ; 

j) Informacje Poufne – informacje – niezależnie od formy ich utrwalenia lub przekazania – które 
nie zostały podane do publicznej wiadomości, a zostały przekazane Wykonawcy w związku z 
realizacją Umowy, które Zamawiający oznaczył jako poufne lub w inny sposób poinformował 
Wykonawcę, że traktuje je jako poufne. 

2. Pojęcia użyte w Umowie, a w niej niezdefiniowane, mają znaczenie określone w OPZ.  
3. Dla celów interpretacji będą miały pierwszeństwo dokumenty zgodnie z następującą kolejnością: 

a) OPZ wraz z udzielonymi przez Zamawiającego na etapie postępowania wyjaśnieniami oraz ze 
zmianami OPZ, 

b) Umowa, 
c) SWZ w zakresie innym niż OPZ wraz z udzielonymi przez Zamawiającego wyjaśnieniami oraz ze 

zmianami SWZ, 
d) Oferta. 

4. Terminy określone w Umowie w dniach, tygodniach i miesiącach odnoszą się do dni, tygodni i miesięcy 
kalendarzowych. Bieg i upływ terminu określane są zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego. 

 
 

§ 2 
Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest przygotowanie i realizacja przez Wykonawcę na zlecenie Zamawiającego w 
oparciu o przedłożoną wraz z ofertą strategię i koncepcję kreatywną kampanii edukacyjno-
informacyjnych na temat art. 240 k.k.  w zakresie i na warunkach określonych w Umowie. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Przedmiotu Umowy z należytą starannością  
w stopniu wynikającym z zawodowego charakteru prowadzonej działalności i w zgodzie  
z aktualnym poziomem wiedzy i najlepszymi praktykami oraz obowiązującymi standardami przy tego 
typu przedmiocie zamówienia, wykorzystując w tym celu wszystkie posiadane możliwości. 
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§ 3 

Termin realizacji przedmiotu Umowy 
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Umowy w okresie od dnia jej zawarcia do dnia  

19 grudnia 2025 r., z uwzględnieniem terminów realizacji pośrednich Etapów kampanii wskazanych w 
Opisie Przedmiotu Zamówienia. 

2. Strony w trybie roboczym mogą opracować szczegółowy harmonogram realizacji kampanii z 
uwzględnieniem terminów wskazanych w Opisie przedmiotu zamówienia dla realizacji Etapów 
pośrednich. Zmiana harmonogramu, która nie powoduje zmian terminów realizacji Etapów pośrednich 
lub terminu wykonania Umowy nie stanowi zmiany Umowy i może być dokonywana w trybie roboczym 

3. Zmiany terminów wykonania Umowy oraz jej Etapów mogą być dokonywane w przypadkach 
określonych w Umowie lub OPZ. 

 
§ 4 

Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązany jest: 

a) do starannego, należytego i terminowego realizowania Przedmiotu Umowy w pełnej zgodzie 
z jej treścią oraz brzmieniem Załączników do Umowy, a także do ścisłej współpracy 
z Zamawiającym przy realizacji przedmiotu Umowy; 

b) podporządkować się wskazówkom Zamawiającego dotyczącym sposobu realizacji 
Przedmiotu Umowy, przy czym wskazówki nie mogą być sprzeczne z Umową, mogą jednak 
doprecyzowywać jej postanowienia dotyczące sposobu realizacji Przedmiotu Umowy; 

c) do niezwłocznego udzielania Zamawiającemu wszelkich informacji o przebiegu wykonywania 
przedmiotu Umowy; 

d) niezwłocznie, na piśmie, informować Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących 
utrudnić realizację przedmiotu Umowy lub mogących mieć wpływ na jego realizację, pod 
rygorem utraty prawa do powoływania się na te okoliczności przy ostatecznym rozliczeniu 
Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednimi środkami finansowymi umożliwiającymi wykonanie 
Przedmiotu Umowy. 

3. Wykonawca ma obowiązek na bieżąco informować Zamawiającego o dostrzeganych lub przewidywanych 
problemach związanych z realizacją Umowy, które mogą mieć wpływ na należyte wykonywanie Umowy 
przez Wykonawcę. 

 
§ 5 

Obowiązki Zamawiającego 
1. Zamawiający przekaże Wykonawcy wszystkie informacje lub dokumenty będące w jego posiadaniu, 

niezbędne do prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy. 
2. Zamawiający, w miarę możliwości i potrzeb, będzie współpracował z Wykonawcą w celu prawidłowej 

realizacji Umowy. 
 

§ 6 
Sposób realizacji Przedmiotu Umowy 

1. Realizacja przedmiotu umowy będzie następować na podstawie przygotowanej przez Wykonawcę i 
zaakceptowanej przez Zamawiającego Kompleksowej Koncepcji Strategicznej (dalej KKS). Załącznikiem 
do KKS będzie harmonogram rzeczowo-finansowy. 

2. W każdym przypadku przed przystąpieniem do realizacji działań określonych w planie kampanii, 
Wykonawca we własnym zakresie i na własny koszt wykona niezbędne czynności przygotowawcze do 
rozpoczęcia prac. 

3. Niezależnie od zaakceptowania przez Zamawiającego KKS, Wykonawca jest zobowiązany do 
uzyskiwania akceptacji Zamawiającego dla wszystkich materiałów udostępnianych w ramach Kampanii 
przed ich publikacją, emisją lub realizacją. W celu uzyskania akceptacji Wykonawca prześle 
Zamawiającemu materiały co najmniej na 5 dni roboczych przed planowaną datą udostępnienia 
materiałów. Akceptacji dokonuje przedstawiciel Zamawiającego w drodze dokumentowej (via mail). 
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4. Zamawiający zastrzega sobie prawo zgłaszania uwag, sugestii, uczestnictwa w realizacji każdego 
z elementów wchodzących w zakres Kampanii, a Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie do 
dokonywania zmian i poprawek, w ramach wynagrodzenia określonego w § 11. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do nawiązania i bieżącej współpracy z influenceami do działań opisanych 
w Opisie Przedmiotu zamówienia. Wykonawca wraz z przedstawieniem osób influencerów przedstawi 
dokumenty potwierdzające ich zasięgi w stopniu wymaganym w Opisie Przedmiotu Zamówienia. 

6. KKS, wszelkie aktualizacje Strategii lub Koncepcji kreatywnej, jak również dokumenty powstałe w 
ramach Kampanii, będą dostarczane przez Wykonawcę w formie elektronicznej na wskazane przez 
Zamawiającego adresy e-mail, w formatach edytowalnych. 

7. Wszelkie powstałe w wyniku realizacji Przedmiotu Umowy materiały cyfrowe przeznaczone do publikacji 
na stronach internetowych zostaną przygotowane przez Wykonawcę zgodnie ze standardami WCAG 2.1 
dla materiałów cyfrowych na poziomie AA. 

8. Wykonawca jest zobowiązany na bieżąco kontrolować, z własnej inicjatywy lub na uzasadniony wniosek 
Zamawiającego, realizację wskaźników działań w internecie oraz optymalizować je w celu osiągnięcia 
parametrów Kampanii, określonych w Ofercie. 

9. W toku wykonywania Umowy Wykonawca będzie przedstawiał Zamawiającemu następujące raporty z 
realizacji Kampanii: 

a) Raport miesięczny – przesyłany drogą elektroniczną do Zamawiającego do 7 dnia każdego 
miesiąca następującego po miesiącu, w którym były realizowane Zadania objęte raportem; 

b) Raport końcowy – przesyłany drogą elektroniczną do Zamawiającego do dnia 19 grudnia 2025 
r. i obejmujący wszystkie czynności wykonane w ramach Przedmiotu Umowy;  

c) Raporty specjalne – przygotowane na wniosek Zamawiającego np. raporty tygodniowe 
zawierające podsumowanie głównych lub wybranych działań i wskaźników; przesyłane drogą 
elektroniczną do Zamawiającego w terminie nie krótszym niż 3 Dni robocze od dnia 
otrzymania wniosku Zamawiającego. 

10. Szczegółowy zakres informacji wymaganych przez Zamawiającego w poszczególnych raportach 
o których mowa w ust. 9, określony jest w OPZ. Treść raportów specjalnych będzie każdorazowo 
ustalana przez Zamawiającego we wniosku o sporządzenie raportu specjalnego. 

11.  Jeżeli nie jest to inaczej określone w treści Umowy lub OPZ, przyjmuje się, że Strony przesyłają materiały 
i dokumenty drogą mailową oraz prowadzą uzgodnienia i korespondencję w trybie mailowym, w 
szczególności akceptują i przekazują uwagi do materiałów i dokumentów. 

 
§ 7 

Wskaźniki1  
Na dzień zakończenia kampanii następujące wskaźniki: 

1) wskaźnik GRP dla kampanii w rozgłośni radiowej – …; 

2) wskaźnik GRP dla kampanii w komunikacji miejskiej - ….   

3) liczbę unikalnych użytkowników (UU) działań (materiałów) kontentowych na portalach 
horyzontalnych na poziomie nie niższym niż 90% od ….. (……). Liczbę unikalnych użytkowników (UU) 
należy rozumieć jako liczbę niepowtarzalnych (policzonych tylko raz) użytkowników poszczególnych 
działań (materiałów) kontentowych i w trakcie kampanii. Wskaźnik stanowi sumę unikalnych 
użytkowników poszczególnych portali horyzontalnych (w przypadku prowadzenia działań na więcej 
niż jednym portalu horyzontalnym); 

4) liczbę unikalnych użytkowników (UU) działań (materiałów) kontentowych na portalach wertykalnych, 
stronach tematycznych, na stronach internetowych wchodzących w skład grupy danego portalu 
horyzontalnego, na poziomie nie niższym niż 90% od ……. (…….). Liczbę unikalnych użytkowników 
(UU) należy rozumieć jako liczbę niepowtarzalnych (policzonych tylko raz) użytkowników 
poszczególnych działań (materiałów) kontentowych i w trakcie pojedynczego Etapu kampanii. 
Wskaźnik stanowi sumę unikalnych użytkowników poszczególnych stron internetowych. 

§ 8 
Personel Wykonawcy 

 
1 Wskaźniki zostaną uzupełnione w oparciu o ofertę wykonawcy 
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1. Wykonawca zapewni niezbędny personel oraz narzędzia dla właściwego i terminowego wykonania 
Umowy, w szczególności, Wykonawca wyznaczy Koordynatora Umowy. Zamawiający wymaga, aby 
Koordynator Umowy był zatrudniony na podstawie umowy o pracę. 

2. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za nadzór nad zatrudnionym personelem oraz 
zobowiązany jest do wypełnienia wszystkich prawnych zobowiązań związanych z zatrudnieniem 
personelu. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo wnioskowania do Wykonawcy o wykluczenie ze składu osób, w 
stosunku do których stwierdzono w ramach nadzoru niewywiązywanie się z obowiązków określonych 
w OPZ lub niniejszej Umowie lub niesatysfakcjonującą współpracę z Zamawiającym. O fakcie tym 
Zamawiający powiadamia Wykonawcę, przedstawiając zakres naruszeń. Wykonawca bez ważnej 
przyczyny nie może odmówić wykluczenia takiej osoby i zobowiązany jest podjąć decyzję o wykluczeniu 
oraz uzupełnić skład personelu w ciągu 15 Dni Roboczych od daty otrzymania wniosku Zamawiającego. 

4. Wykonawca będzie zobowiązany do zapewnienia zastępstwa w razie choroby lub urlopu lub 
nieobecności z powodu innych okoliczności każdej z osób wskazanej w Wykazie osób. 

5. Na każdym etapie realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiązany jest do respektowania zasady 
równych szans i niedyskryminacji ze względu na rasę, płeć, pochodzenie, wiek, stopień sprawności, 
orientację seksualną, religię oraz światopogląd. 

6. Wykonawca zapewni bieżący kontakt telefoniczny i mailowy z Koordynatorem Umowy w dni robocze 
w godzinach 9.00 – 17.00. W razie wystąpienia sytuacji kryzysowych lub innych nagłych zdarzeń 
Wykonawca zapewni całodobowy kontakt z Koordynatorem Umowy. 

7. W trakcie realizacji zamówienia, Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych 
wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia 
na podstawie umowy o pracę osób Koordynatora Umowy. Zamawiający uprawniony jest w 
szczególności do: 

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów 
i dokonywania ich oceny; 

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 
wymogów; 

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 
8. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu 

terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia 
spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę 
Koordynatora Umowy w trakcie realizacji zamówienia (przy czym Zamawiający jest uprawniony do 
żądania wszystkich lub niektórych dokumentów): 

a) oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób 
wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno 
zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia 
oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na 
podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju 
umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu 
wykonawcy lub podwykonawcy; 

b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię 
umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których 
dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym 
zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać 
zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, (tj. w 
szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega 
anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu 
powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

c) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub 
podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie 
umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

d) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię 
dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 
zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników. Imię i nazwisko 
pracownika nie podlega anonimizacji. 
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9. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawcę lub 
podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję 
Pracy. 

10. W przypadku czasowej niezdolności do pracy lub urlopu Koordynatora Umowy dopuszcza się wskazanie 
innej osoby, która nie będzie zatrudniona na podstawie umowy o pracę, z zastrzeżeniem, że takie 
zastępstwo nie może przekraczać jednorazowo 21 dni oraz 30 dni w skali całej umowy. 

 
§ 9 

Podwykonawcy 
1. Zakres prac wykonywanych przez podwykonawców określa Oferta Wykonawcy przy czym 

Wykonawca w trakcie realizacji zamówienia może wprowadzić nowego podwykonawcę pod 
warunkiem spełnienia przesłanek wyrażonych w ustawie z dnia 11 września 2019 roku Prawo 
zamówień publicznych. Wprowadzenie nowego podwykonawcy nie stanowi zmiany Umowy. W 
przypadku, gdy po stronie Wykonawcy występuje więcej niż jeden podmiot (konsorcjum), 
Zamawiający wymaga, aby umowa o podwykonawstwo zawarta była przez wszystkich członków 
konsorcjum.  

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność na podstawie Umowy za wszelkie prace oddane do wykonania 
podwykonawcom, a także za wszystkie działania i zaniechania podwykonawców osób  zatrudnionych 
i innych osób działających na jego rzecz i na jego zlecenie, jak za działania własne. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy zmiany podwykonawcy, jeżeli realizuje on 
powierzone roboty w sposób wadliwy, niezgodny z zapisami Umowy. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do koordynacji prac realizowanych przez podwykonawców. 
5. W przypadku zmiany lub rezygnacji z Podwykonawcy, na którego zasoby Wykonawca powoływał się 

na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych w celu wykazania 
spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać 
Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w 
stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie 
postępowania o udzielenie zamówienia. 

 
 
 
 

§ 10 
Odbiór Przedmiotu Umowy 

I. Odbiór KKS 
1. W terminie 7 Dni Roboczych od dostarczenia przez Wykonawcę KKS, Zamawiający przekaże Wykonawcy 

uwagi lub zaakceptuje dostarczony dokument. W przypadku zgłoszenia uwag przez Zamawiającego, 
Wykonawca w terminie 5 Dni Roboczych od dnia otrzymania uwag dostarczy Zamawiającemu 
poprawiony dokument do ponownej akceptacji. Zamawiający dopuszcza dwukrotność 
przeprowadzenia procedury zgłaszania uwag i poprawiania dokumentów. 

2. Nieuwzględnienie przez Wykonawcę wszystkich lub niektórych uwag zgłoszonych przez 
Zamawiającego w terminie określonym w ust. 1 będzie uznane za nienależyte wykonanie Umowy w 
rozumieniu § 12 ust. 1 lit. b) Umowy. 

3. Zaakceptowanie przez Zamawiającego KKS jest równoznaczne ze zleceniem Wykonawcy realizacji 
działań określonych w KKS. 

4. Akceptacja KKS zostanie potwierdzona w protokole, o którym mowa w ust.6 poniżej. 
 

II. Odbiór elementów wchodzących w zakres KKS 
5. Odbiór elementów wchodzących w zakres KKS będzie odbywał się w cyklach miesięcznych. Odbiory 

mają charakter kontrolny i nie stanowią podstawy do wypłaty wynagrodzenia. 
6. W terminie 10 dni od dnia dostarczenia przez Wykonawcę Raportu miesięcznego, Strony sporządzą 

protokół z wykonania elementów wchodzących w zakres KKS w zakresie określonym w odpowiednim 
Raporcie. Wzór protokołu stanowi Załącznik nr 2 do Umowy. 

7. W protokole Zamawiający może wskazać wszelkie zastrzeżenia i uwagi w odniesieniu do należytego 
wykonania elementów wchodzących w zakres zadań realizowanych w danym miesiącu. O ile będzie 
uzasadnione właściwością uchybienia Zamawiający może zobowiązać Wykonawcę do usunięcia 
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niezgodności lub poprawienia danego elementu w terminie określonym przez Zamawiającego, nie 
dłuższym jednak niż 14 dni, bez  dodatkowego wynagrodzenia. 
 

III. Postanowienia wspólne dla odbiorów Etapów 
8. Jeżeli Wykonawca, mimo upływu terminu określonego odpowiednio 7 lub innego terminu 

wyznaczonego przez Zamawiającego, nie dokona stosownych poprawek danego elementu KKS lub nie 
usunie niezgodności, Zamawiający będzie uprawniony do uznania tego elementu za niewykonany lub 
wykonany nienależycie . 

9. Strony uzgadniają, że w razie niepodpisania przez Wykonawcę protokołu w terminie 10 dni od dnia 
przesłania mailowo przez Zamawiającego skanu protokołu, Zamawiający może z upływem tego terminu 
uznać treść sporządzonego przez siebie projektu protokołu za zaakceptowaną przez Wykonawcę. 

10. Wykonawca nie jest uprawniony do jednostronnego podpisania protokołu oraz do wystawienia faktury 
i żądania zapłaty na podstawie podpisanego przez niego jednostronnie protokołu. 

11. Podpisanie któregokolwiek protokołu bez zastrzeżeń nie oznacza zrzeczenia się przez Zamawiającego 
jakichkolwiek uprawnień wynikających z Umowy, w tym z tytułu rękojmi, jak również nie pozbawia 
Zamawiającego możliwości żądania naprawienia szkody lub kary umownej w przypadku stwierdzenia 
nienależytego wykonania Umowy po podpisaniu protokołu. 

 
§ 11 

Wynagrodzenie i warunki płatności 
1. Maksymalne łączne wynagrodzenie za wykonanie wszystkich elementów Przedmiotu Umowy wynosi  

netto: …….. PLN (słownie: ……), brutto: ….. PLN (słownie:……), płatne w dwóch transzach: 
1) pierwsza transza w wysokości 40% wynagrodzenia brutto, tj. ……… po Zaakceptowaniu przez 

Zamawiającego wszystkich materiałów przygotowanych przez Wykonawcę przeznaczonych do 
emisji/dystrybucji/publikacji w ramach kampanii 

2) druga transza w wysokości 60% wynagrodzenia brutto, tj. …… po zaakceptowaniu Raportu 
końcowego z realizacji Kampanii. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje w szczególności wszelkie koszty, podatki (także od 
towarów i usług), opłaty i wydatki związane z realizacją Przedmiotu Umowy, w tym także 
wynagrodzenie z tytułu przeniesienia autorskich praw majątkowych lub udzielenia licencji do utworów, 
o których mowa w § 18. 

3. Dla celów rachunkowych strony wskazują, że wartość praw autorskich i licencji wynosi 1% wartości 
wynagrodzenia brutto, nie więcej jednak niż 10.000,00 złotych. Każde przeniesienie prawa 
majątkowego lub udzielenie licencji zostanie wyszczególnione wraz z kwotą na fakturze jako oddzielna 
pozycja. 

4. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie 21 dni od daty 
otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. Podstawą wystawienia faktury w 
każdym przypadku jest podpisanie przez Zamawiającego protokołu, o którym mowa w § 10 ust. 7 
umowy. 

5. Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie faktur przez Koordynatora Umowy w formie elektronicznej 
na adres mailowy Zamawiającego: ………….. 

6. Wykonawca każdorazowo umieści na fakturze symbol i numer niniejszej Umowy oraz wskaże nr konta 
bankowego, na które będzie dokonywana płatność, tj. nr ……………………………….. . 

7. Jako dzień zapłaty Strony ustalają dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego 
Zamawiającego. 

8. Wykonawca niniejszym zobowiązuje się, że rachunek właściwy dla dokonywania płatności wynikających 
z niniejszej Umowy, został ujawniony w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o 
podatku od towarów i usług (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 361 ze zm.), (dalej: „Wykaz”). Wykonawca zapewni, 
aby rachunek właściwy dla dokonania płatności wskazany w niniejszej umowie lub wskazany na 
wystawionych na podstawie niniejszej umowy fakturach VAT był ujawniony w Wykazie przez cały okres, 
w którym należne będą płatności wynikające z niniejszej Umowy. Zmiana ww. rachunku do zapłaty 
wymaga pisemnego powiadomienia Zamawiającego i jest skuteczna po uprzednim ujawnieniu 
zmienionego rachunku w Wykazie.  

9. W przypadku gdy na dzień zlecenia przelewu, rachunek Wykonawcy, który został wskazany do zapłaty 
nie będzie występował w Wykazie, Zamawiający jest uprawniony do dokonania zapłaty na inny wybrany 
przez Wykonawcę rachunek ujawniony w Wykazie na dzień zlecenia przelewu, a wówczas wszelkie 
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uprawnienia Wykonawcy dotyczące możliwości wskazania rachunku właściwego dla zapłaty uważa się 
za niezastrzeżone.  

10. W przypadku jeśli na dzień zlecenia przelewu w Wykazie nie będzie figurował ani jeden rachunek 
bankowy Wykonawcy, Zamawiający będzie uprawniony do wstrzymania płatności, do czasu wskazania 
mu rachunku bankowego ujawnionego w Wykazie. Wstrzymanie się z zapłatą w sytuacji określonej 
zdaniem poprzedzającym nie stanowi opóźnienia lub zwłoki w zapłacie.  

11. W przypadku, gdy umowa realizowana jest przez Konsorcjum Wykonawców, Zamawiający jest 
odpowiedzialny za zapłatę wynagrodzenia solidarnie, co oznacza, że zapłata na rzecz jednego z 
Konsorcjantów zwalnia go z obowiązku zapłaty na rzecz pozostałych. Powyższe stosuje się także w 
przypadku przekazania kwot na rachunek właściwego organu egzekucyjnego.  

 
§ 12 

Kary umowne 

1. Zamawiający naliczy Wykonawcy kary umowne w następujących przypadkach i wysokościach: 
a) w przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy – w wysokości 10% maksymalnego łącznego wynagrodzenia brutto, o 
którym mowa w § 11 ust. 1; w przypadku częściowego odstąpienia od Umowy, 
przedmiotowa kara liczona będzie od wynagrodzenia pomniejszonego o wynagrodzenie, 
jakie Wykonawca otrzymał do dnia wykonania prawa odstąpienia; 

b) za zwłokę względem terminów określonych w pkt. 10 OPZ (ramowy harmonogram) lub 
któregokolwiek z terminów określonych w §10– w wysokości 0,1% całkowitego 
wynagrodzenia brutto za każdy dzień zwłoki; 

c) w przypadku utraty, zniszczenia, zniekształcenia, ujawnienia lub wykorzystania przez 
Wykonawcę jakichkolwiek danych pozyskanych przy wykonywaniu Umowy, w tym 
Informacji Poufnych – w wysokości 4% maksymalnego łącznego wynagrodzenia brutto, o 
którym mowa w § 11 ust. 1; 

d) w razie nieosiągnięcia przez Wykonawcę któregokolwiek ze wskaźników GRP – w wysokości 
0,1% maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto za każdy nieosiągnięty punkt danego 
wskaźnika; 

e) w razie nieosiągnięcia przez Wykonawcę w danym Etapie wysokości wskaźników unikalnych 
użytkowników (UU) – 0,1% maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto każdy 
nieosiągnięty punkt danego wskaźnika;. 

f) w przypadku naruszenia ochrony danych osobowych stwierdzonego decyzją organów 
nadzorczych – w wysokości 1% maksymalnego łącznego wynagrodzenia brutto, o którym 
mowa w § 11 ust. 1; 

g) w przypadku o którym mowa w §10 ust. 8 Umowy, tj. uznania danego elementu KKS za 
niewykonany lub wykonany nienależycie, w wysokości odpowiadającej dwukrotności 
wartości niewykonanego lub nienależycie wykonanego elementu KKS określonej w 
harmonogramie rzeczowo-finansowym 

h) w przypadku wykonywania czynności Koordynatora Umowy przez osoby niezatrudnione na 
umowę o pracę – w wysokości 3.000,00 zł za każdy taki przypadek; 

i) w przypadku nieprzedłożenia przez Wykonawcę zgodnie z żądaniem Zamawiającego, 
o którym mowa w § 8 ust. 12, któregokolwiek z oświadczeń lub dokumentów określonych w 
§8 ust. 12 lit. a), we wskazanym terminie, nieudzielenia wyjaśnień, o których mowa w §8 ust. 
12 lit. b) lub uniemożliwienia Zamawiającemu przeprowadzenia kontroli, o której mowa w 
§8 ust. 12 lit. c) – w wysokości 5000,00 zł za każdy przypadek ww. naruszenia; 

2. Kary umowne podlegają łączeniu z zastrzeżeniem, że maksymalna wysokość kar umownych nie 
przekroczy kwoty 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do pokrywania roszczeń z tytułu kar umownych z wynagrodzenia 
należnego Wykonawcy lub bezpośrednio od Wykonawcy na podstawie skierowanego do Wykonawcy 
wezwania do zapłaty, w zależności od wyboru Zamawiającego. Wykonawca zgadza się na potrącenie kar 
umownych z należnego mu wynagrodzenia. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty zastrzeżonych kar umownych na rachunek wskazany przez 
Zamawiającego w nocie obciążeniowej, w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiej noty,  
o ile taka forma pokrycia kar umownych zostanie wybrana na podstawie ust. 3. 



 

Strona 8 z 19 

5. Zamawiający ma prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar 
umownych na zasadach ogólnych. 

6. Odstąpienie od Umowy przez którąkolwiek ze Stron lub wypowiedzenie Umowy nie zwalnia Wykonawcy 
od obowiązku zapłaty kar umownych. 

 
§ 13 

Odstąpienie od Umowy 
1. Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy w całości lub w części (a w zakresie, w jakim 

Umowa jest umową o świadczenie usług, wypowiedzieć ją w trybie natychmiastowym, bez zachowania 
okresu wypowiedzenia) w przypadku, gdy: 

a) Wykonawca wykonuje Umowę w sposób niezgodny z Umową i nie zmienia sposobu 
wykonania Umowy lub nie usunie stwierdzonych przez Zamawiającego uchybień mimo 
wezwania go do tego przez Zamawiającego w terminie określonym w tym wezwaniu – w 
terminie do 30 dni od dnia upływu terminu określonego w wezwaniu. Obowiązku wezwania 
do usunięcia uchybień nie stosuje się w sytuacjach, w których z uwagi na charakter danego 
uchybienia nie można go już usunąć lub wymagane było jego natychmiastowe usunięcie. W 
przypadku wskazanym w zdaniach poprzedzających termin 30 dniowy przewidziany na 
odstąpienie liczony jest od dnia, w którym Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach 
uzasadniających odstąpienie; 

b) Wykonawca zaprzestanie realizacji Umowy lub odmówi realizacji Umowy lub zwłoka w 
stosunku do terminów określonych w Umowie przekroczy okres 14 dni – w terminie do 30 dni 
odpowiednio od powzięcia informacji o zaprzestaniu realizacji Umowy lub upływu ostatniego 
dnia 14-dniowej zwłoki; 

c) jeżeli Wykonawca złoży fałszywe oświadczenie w ramach realizacji Umowy albo oświadczenie 
niekompletne, którego nie uzupełni w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie – 
w terminie do 30 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach 
uzasadniających odstąpienie; 

d) jeżeli Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności albo wszczęto wobec niego 
postępowanie likwidacyjne lub upadłościowe bądź naprawcze – w terminie do 30 dni od dnia, 
kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie; 

e) jeżeli wystąpi jedna z przesłanek określonych w art. 108 ustawy Prawo zamówień publicznych 
– w terminie do 30 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach 
uzasadniających odstąpienie; 

f) jeżeli dotychczasowy przebieg realizacji Przedmiotu Umowy wskazywać będzie, że nie jest 
prawdopodobnym należyte wykonanie Umowy lub jej części w umówionym terminie – w 
terminie do 30 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach 
uzasadniających odstąpienie; 

g) jeżeli suma kar umownych, o których mowa w § 12, osiągnie poziom 10% maksymalnego 
łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 11 ust. 1 – w terminie do 30 dni od dnia, 
kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie; 

h) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub 
dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa 
lub bezpieczeństwu publicznemu – w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach; 

i) w przypadku naruszenia obowiązku zatrudniania przy realizacji Umowy na podstawie umowy 
o pracę osób, których obowiązek ten dotyczy – w terminie 30 dni od dnia powzięcia 
wiadomości o tych okolicznościach; 

j) gdy Wykonawca nie uwzględni uwag do KKS w terminie 21 dni od dnia zgłoszenia ich przez 
Zamawiającego – w terminie do 30 dni od dnia upływu 21-dniowego terminu. 

2. Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu od Umowy zostanie sporządzone w formie pisemnej lub 
elektronicznej wraz z uzasadnieniem, będzie wywierać skutki na przyszłość i zostanie przesłane 
Wykonawcy na adres wskazany w nagłówku Umowy. 

3. Odstąpienie od Umowy nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku zapłaty kar umownych zastrzeżonych w 
Umowie. 

4. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego: 
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a) Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie zawierał 
opis prac wykonanych do dnia odstąpienia od Umowy, a nie uwzględnionych w ostatnim 
Raporcie miesięcznym wraz z dokonaniem oceny pod względem możliwości ich zaakceptowania 
i odbioru przez Zamawiającego; 

b) wysokość wynagrodzenia należna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na podstawie 
zakresu prac wykonanych przez niego i zaakceptowanych przez Zamawiającego do dnia 
odstąpienia od Umowy, o ile wykonane usługi będą miały dla Zamawiającego znaczenie 
gospodarcze i będą mogły być wykorzystane ze względu na cel Umowy. 

5. Jeżeli przyczyną rozwiązania Umowy przez Zamawiającego nie było umyślne działanie (lub rażące 
niedbalstwo) Wykonawcy, Wykonawcy przysługuje część Wynagrodzenia za już wykonane 
i zaakceptowane prace, z zastrzeżeniem ust. 4 lit. b). 

6. W dniu odstąpienia od Umowy na Zamawiającego przechodzą autorskie prawa majątkowe oraz prawa 
pokrewne do utworów powstałych w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy, chyba, że Zamawiający uzna 
i oświadczy, iż wykonane przez Wykonawcę prace nie będą miały dla Zamawiającego znaczenia. 

7. Wykonawca może wypowiedzieć Umowę wyłącznie z ważnych powodów, przez które należy rozumieć 
rażące naruszenie postanowień umowy przez Zamawiającego. 

8. Odstąpienie od Umowy lub jej wypowiedzenia pozostaje bez wpływu na skuteczność udzielonych 
Zamawiającemu licencji. 

§ 14 
Zmiany Umowy 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmian treści Umowy w następujących okolicznościach: 
a) zmiany regulacji prawnych wprowadzonych po dacie podpisania Umowy wywołującej 

potrzebę zmian treści Umowy wraz ze skutkami takiej zmiany; 
b) gdy wynikną rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w Umowie, których nie 

można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności 
i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony; 

c) w przypadku Siły Wyższej; 
d) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w umowach 

pomiędzy Zamawiającym a inną niż Wykonawcą stroną, w tym instytucjami nadzorującymi 
Zamawiającego, które mają bezpośredni wpływ na realizację Przedmiotu Umowy; 

e) gdy konieczne okaże się wydłużenie terminu realizacji Umowy w związku z niemożliwością 
realizacji Umowy w zakładanym terminie: 

i. z przyczyn niezależnych od Wykonawcy lub z przyczyn, których nie można było 
przewidzieć, 

ii. w razie przedłużenia się postępowania o udzielenie zamówienia publicznego,  
- nie dłużej jednak niż o 10 dni w ww. przypadkach; 

f) w przypadku: 
i. pojawienia się nowszej technologii w zakresie Przedmiotu Umowy, pozwalającej na 

osiągnięcie lepszych parametrów celu Umowy, 
ii. w innych przypadkach niezależnych od Zamawiającego lub Wykonawcy, 

a niepozwalających na realizację Umowy zgodnie z OPZ, 
- zmianie (w tym ograniczeniu) ulec może odpowiednio zakres rzeczowy Przedmiotu 
Umowy, maksymalne wynagrodzenie brutto, termin wykonania Przedmiotu Umowy lub 
sposób jej realizacji. 

2. Zamawiający przewiduje zmiany w zawartej Umowie w stosunku do treści Oferty dotyczące 
wynagrodzenia Wykonawcy w następujących przypadkach zmiany stawki podatku od towarów i usług. 

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 lit. a), wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a 
określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów. 

4. W przypadkach wskazanych w ust. 1 lit. e) do f), Strony mogą wprowadzić zmianę wysokości 
wynagrodzenia odpowiednią do kwoty, o jaką wskutek tych zmian zmianie ulegnie koszt wykonania 
Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę. W celu wykazania wpływu powyżej wskazanych zmian na koszty 
wykonania Umowy Wykonawca przedstawi Zamawiającemu szczegółową kalkulację kosztów według 
stanu sprzed zmiany oraz szczegółową kalkulację kosztów według stanu po wprowadzeniu zmiany oraz 
wskaże kwotę, o jaką wynagrodzenie powinno ulec zmianie. Zamawiający niezwłocznie ustosunkuje się 
do przedstawionych kalkulacji, w szczególności poprzez zaakceptowanie wskazanej przez Wykonawcę 
kwoty lub poprzez zgłoszenie zastrzeżeń i żądanie wyjaśnień co do poszczególnych elementów kalkulacji. 
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5. W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że z żądaniem zmiany wynagrodzenia, o którym 
mowa w ust. 2 i 4, może wystąpić także Zamawiający – w takim przypadku Wykonawca zobowiązany 
będzie do przedstawienia wskazanych w tym postanowieniu szczegółowych kalkulacji niezwłocznie po 
otrzymaniu żądania Zamawiającego. 

6. Zmiana wysokości wynagrodzenia nastąpi od momentu jej wprowadzenia przez Strony, przy czym jeżeli 
zmiana kosztów Wykonawcy nastąpiła przed dokonaniem zmiany Umowy, zmiana wysokości 
wynagrodzenia może uwzględniać także zmianę wysokości kosztów ponoszonych po dacie zmiany 
odpowiednich przepisów prawa, a przed datą dokonania zmiany Umowy. 

7. Zamawiający przewiduje możliwość waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy po upływie 6 miesięcy od 
dnia jej zawarcia z uwzględnieniem następujących postanowień: 

1) miesięczny wskaźniki cen towarów i usług konsumpcyjnych publikowany w odniesieniu do 
Analogicznego miesiąc poprzedniego roku (AMPR= 100)  na stronie Głównego Urzędu 
Statystycznego przekroczy 10% 

2) Waloryzacja będzie dotyczyła wyłącznie Etapów niezrealizowanych  
3) w związku z dokonaną waloryzacją wynagrodzenie nie ulegnie zmianie o więcej niż 10%,  
4) waloryzacja nastąpi według wzoru: wartość zmiany = dotychczasowe wynagrodzenie x [AMPR 

z miesiąca waloryzacji – APMR z miesiąca zawarcia umowy]. 
10. Jeżeli wynagrodzenie Wykonawcy zostanie zwaloryzowane zgodnie z postanowieniami niniejszego 

paragrafu, Wykonawca zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy i 
odpowiednio Podwykonawca dalszemu Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, jeżeli łącznie spełnione 
są następujące warunki: przedmiotem umowy są roboty budowlane, dostawy lub usługi oraz okres 
obowiązywania umowy wraz z aneksami przekracza 6 miesięcy. 

 
§ 15 

Zabezpieczenie należytego wykonania przedmiotu Umowy 
1. W celu pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, Wykonawca przed 

zawarciem Umowy wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 2% maksymalnej 
wartości nominalnej zobowiązania Zamawiającego, tj. maksymalnego łącznego wynagrodzenia brutto, o 
którym mowa w § 11 ust. 1, tj. w kwocie ………….. 

2. Zamawiający zwróci 100% wniesionego zabezpieczenia należytego wykonania Umowy  
w terminie 30 dni od dnia wykonania Przedmiotu Umowy i uznania go przez Zamawiającego za należycie 
wykonane. 

 
§ 16 

Klauzula poufności 
1. Wykonawca zobowiązuje się, że wszelkie Informacje Poufne, w szczególności na temat stanu, 

organizacji, interesów Zamawiającego, zostaną zachowane w tajemnicy, chyba że uzyska pisemną zgodę 
drugiej Zamawiającego na ich ujawnienie w każdym konkretnym przypadku. Zobowiązanie do poufności 
wiąże Wykonawcę w czasie realizacji Umowy, jak i przez okres 4 lat po zakończeniu Umowy. Dla 
uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że za Informacje Poufne nie są uważane informacje, które 
Zamawiający jest zobowiązany ujawnić na mocy obowiązujących przepisów. 

2. W przypadku naruszenia postanowień ust. 1, Zamawiający może odstąpić od Umowy ze skutkiem 
natychmiastowym. 

3. Wykonawca zobowiązuje się: 
a) nie ujawniać Informacji Poufnych innym podmiotom bez zgody Zamawiającego, udzielonej na 

piśmie pod rygorem nieważności; 
b) wykorzystywać Informacje Poufne jedynie do potrzeb realizacji Umowy; 
c) nie powielać Informacji Poufnych w zakresie szerszym niż jest to potrzebne dla realizacji 

Umowy; 
d) zabezpieczać otrzymane Informacje Poufne przed dostępem osób nieuprawnionych  

w stopniu niezbędnym do zachowania ich poufnego charakteru, a co najmniej w takim samym 
stopniu, jak postępuje wobec własnej tajemnicy przedsiębiorstwa. 

4. Wykonawca może, jeżeli jest to potrzebne do realizacji Umowy, udostępnić Informacje Poufne 
personelowi Wykonawcy, podwykonawcom oraz doradcom prawnym, przy czym korzystanie 
z Informacji Poufnych przez takie podmioty nie może wykroczyć poza zakres, w jakim Wykonawca może 
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z nich korzystać. Wykonawca zobowiąże te osoby do przestrzegania poufności. Wykonawca jest 
odpowiedzialny za naruszenia spowodowane przez takie osoby i podmioty. 

5. W przypadku wypowiedzenia Umowy, odstąpienia od Umowy (niezależnie od powodu) lub jej 
wygaśnięcia Wykonawca zobowiązuje się do zwrotu w terminie do 7  (słownie: siedmiu) dni materiałów 
zawierających Informacje Poufne, a Informacje Poufne przechowywane w wersji elektronicznej usunąć 
ze swoich zasobów i nośników elektronicznych. Ten sam obowiązek będzie ciążył na osobach i 
podmiotach, o których mowa w poprzednim ustępie. 

6. Wykonawca na pisemne żądanie Zamawiającego zobowiązuje się do niezwłocznego zniszczenia 
materiałów zawierających Informacje Poufne. 

 
§ 17 

Doręczenia 
1. Korespondencję przesłaną na adresy Stron określone w komparycji Umowy uważa się za skutecznie 

doręczoną, chyba że Strony poinformują się pisemnie o zmianie adresów. 
2. W zakresie kontaktów roboczych wynikających z realizacji Umowy, Strony dopuszczają korespondencję 

elektroniczną na adresy poczty elektronicznej wskazane w § 21 Umowy. 
3. Korespondencja przesłana pocztą elektroniczną na adresy wskazane w § 21 Umowy uważana jest za 

skutecznie doręczoną w chwili, w której przesyłana wiadomość zostanie umieszczona na serwerze 
obsługującym konto pocztowe jej adresata, w taki sposób że adresat będzie mógł w toku zwykłych 
czynności zapoznać się z jej treścią. 

 
§ 18 

Prawa autorskie 
1. Z chwilą przyjęcia przez Zamawiającego utworów powstałych w związku z realizacją niniejszej Umowy 

(lub przyjmowanej przez niego części), w ramach wynagrodzenia brutto, Wykonawca przenosi na rzecz 
Zamawiającego bezwarunkowo, bez dodatkowych opłat, całość autorskich praw majątkowych do 
wszystkich utworów w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o Prawie autorskim i prawach 
pokrewnych, stworzonych na potrzeby realizacji Przedmiotu Umowy, lub odpowiednio całość 
niewyłącznych licencji, niezbędnych do korzystania z przekazanych utworów, zwanych dalej 
„utworami”; bez dodatkowych oświadczeń stron w tym zakresie wraz z wyłącznym prawem do 
wykonywania i zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich, na polach eksploatacji 
wskazanych w ust. 2. Równocześnie Wykonawca przenosi na rzecz Zamawiającego własność wszelkich 
egzemplarzy lub nośników, na których utrwalono ww. utwory, które przekaże Zamawiającemu 
stosownie do postanowień niniejszej Umowy. 

2. Zamawiający z chwilą przeniesienia na niego autorskich praw majątkowych i praw zależnych do 
utworów będzie mógł korzystać z nich w całości lub w części, na następujących polach eksploatacji: 

a) trwałe lub czasowe utrwalenie i zwielokrotnianie dowolnymi technikami i w jakiejkolwiek 
formie, w tym drukarskimi, poligraficznymi, reprograficznymi, informatycznymi, cyfrowymi, 
w tym kserokopie, slajdy, reprodukcje komputerowe, odręcznie i odmianami tych technik, 

b) wykorzystywanie wielokrotne utworu do realizacji cel Umowy, 
c) obrót utworem, w tym wprowadzanie do obrotu, użyczanie lub najem, a także 

rozpowszechnianie utworu w inny sposób, w tym jego publiczne wykonywanie, wystawianie, 
wyświetlanie, odtwarzanie, nadawanie, reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie, 
a także publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć dostęp do Utworu 
w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, 

d) przetwarzanie, wprowadzanie zmian, poprawek i modyfikacji. 
-   w przypadku Utworów video z udziałem ambasadorów / liderów opinii / influencerów, w 
szczególności autorskich video przygotowywanych przez influencerów oraz video z product 
placement, jeżeli Strony nie uzgodnią inaczej, korzystanie z praw zależnych nie obejmuje 
modyfikacji dotyczących wizerunku aktorów / ambasadorów / liderów opinii / influencerów, 
muzyki wykorzystanej w Utworach i głosu lektora. Zamawiający zastrzega natomiast prawo 
do aktualizacji elementów graficznych w ww. Utworach tj. aktualizacji czołówki / packshotu, 
napisów oraz możliwości przygotowania wersji video z audiodeskrypcją lub wersji z 
tłumaczem migowym. W celu umożliwienia powyższych uprawnień Wykonawca 
zobowiązany będzie do udostępnienia Zamawiającemu zarówno plików wynikowych jak i 
plików źródłowych do przekazywanych utworów, powyższe dotyczy w szczególności plików 
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źródłowych utworów graficznych i kodów źródłowych programów komputerowych/aplikacji 
elektronicznych. 

3. Strony ustalają, iż rozpowszechnianie na polach eksploatacji określonych w ust. 2 może następować 
w całości, w części, fragmentach, samodzielnie, w połączeniu z dziełami innych podmiotów, w tym 
jako część dzieła zbiorowego, po zarchiwizowaniu w formie elektronicznej i drukowanej, po 
dokonaniu opracowań, przystosowań, uzupełnień lub innych modyfikacji itd. Zamawiający zastrzega 
sobie w szczególności możliwość stworzenia koncepcji kreatywnej bazującej na Koncepcji 
kreatywnej opracowanej przez Wykonawcę.   

4. W przypadku wystąpienia przez jakąkolwiek osobę trzecią w stosunku do Zamawiającego z roszczeniem 
z tytułu naruszenia praw autorskich, zarówno osobistych, jak i majątkowych, jeżeli naruszenie nastąpiło 
w związku z nienależytym wykonaniem Umowy przez Wykonawcę, Wykonawca: 

a) przyjmie na siebie pełną odpowiedzialność za powstanie oraz wszelkie skutki powyższych 
zdarzeń; 

b) w przypadku skierowania sprawy na drogę postępowania sądowego wstąpi do procesu po 
stronie Zamawiającego i pokryje wszelkie koszty związane z udziałem Zamawiającego w 
postępowaniu sądowym oraz ewentualnym postępowaniu egzekucyjnym, w tym koszty 
obsługi prawnej postępowania;   

c) poniesie wszelkie koszty związane z ewentualnym pokryciem roszczeń majątkowych 
i  niemajątkowych związanych z naruszeniem praw autorskich majątkowych lub osobistych 
osoby lub osób zgłaszających roszczenia.   

5. Jeżeli do czasu odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego autorskie prawa 
majątkowe, o których mowa w ust. 1., nie zostaną przeniesione na Zamawiającego, przejście tych praw 
na Zamawiającego nastąpi z chwilą odstąpienia. 

6. Do każdego protokołu odbioru Wykonawca dołączy oświadczenie dotyczące Utworów odbieranych 
danym protokołem potwierdzające, że Wykonawca jest uprawniony odpowiednio:  

a) do przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych w zakresie wskazanym 
Umową, lub 

b) do udzielenia Zamawiającemu licencji w zakresie określonym Umową, w szczególności licencji 
do Utworów przygotowanych przez influencerów na zlecenie Wykonawcy.  

7. Strony ustalają, iż w przypadku wykorzystania w utworach utworów muzycznych i ich artystycznych 
wykonań, Wykonawca jest zobowiązany do uzyskania praw do korzystania z takich utworów 
muzycznych i ich artystycznych wykonań w takim zakresie, w jakim jest to konieczne do należytej 
realizacji Kampanii.  

8. Wykonawca zobowiązuje się do zawarcia odpowiednich umów z osobami, które wnoszą wkład twórczy 
przy realizacji utworów lub są artystami wykonawcami utworów i zagwarantuje, że wynagrodzenie tych 
osób będzie objęte wynagrodzeniem zapłaconym Wykonawcy przez Zamawiającego. Ponadto Strony 
uzgadniają, iż wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majątkowych będzie wypłacone bez 
pośrednictwa organizacji, o której mowa w art. 70 ust. 3 ustawy o prawie autorskim i prawach 
pokrewnych.  

9. Zamawiający jest uprawniony do korzystania z utworów w zakresie i na polach eksploatacji wskazanych 
w ust. 2 od daty udostępnienia utworu Zamawiającemu do daty nabycia autorskich praw majątkowych 
lub licencji przez Zamawiającego, a Wykonawca zapewnia, że takie korzystanie nie będzie naruszać praw 
osobistych lub majątkowych Wykonawcy ani osób trzecich i nie będzie powodować obowiązku zapłaty 
jakichkolwiek dodatkowych opłat. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do niewykonywania praw osobistych do utworów, jak również 
zobowiązuje się, iż osoby uprawnione z tytułu osobistych praw do utworów nie będą wykonywać tych 
praw, o ile Strony nie postanowią inaczej.  

11. Wykonawca ma prawo korzystać z utworów wyłącznie w celu własnej promocji i reklamy, tj. 
bezpośrednio w celu przedstawienia dorobku zawodowego Wykonawcy jego klientom lub 
potencjalnym klientom. 

12. W przypadku gdyby nabycie praw lub uzyskanie licencji do danego utworu w zakresie opisanym w 
niniejszym paragrafie byłoby niemożliwe lub ekonomicznie nieuzasadnione, Wykonawca poinformuje o 
tym Zamawiającego niezwłocznie po uzyskaniu takiej informacji, ale nie później niż na 7 dni przed 
przedstawieniem utworu do odbioru oraz zaznaczy to w protokole odbioru obejmującym ten utwór 
wskazując zakres przeniesienie praw lub licencji. W przypadku braku zastrzeżeń Zamawiającego w tym 
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zakresie, uznaje się, że przeniesienie praw lub licencja obejmuje zakres wskazany w protokole. W 
przypadku zgłoszenia zastrzeżeń Strony ustalą dalszy sposób postępowania w tym zakresie. 

 
§ 19 

Dane osobowe 
Z dniem zawarcia Umowy Strony zawrą także umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych 
według wzory stanowiącego Załącznik nr 3 do Umowy. 
 

§ 20 
Siła Wyższa 

1. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań 
wynikających z Umowy spowodowane przez okoliczności traktowane jako Siła Wyższa.  

2. W przypadku zaistnienia Siły Wyższej, Strona, której taka okoliczność uniemożliwia lub utrudnia 
prawidłowe wywiązanie się z jej zobowiązań niezwłocznie nie później jednak niż w ciągu 14 dni, 
powiadomi drugą Stronę o takich okolicznościach i ich przyczynie. 

3. Jeżeli Siła Wyższa będzie trwała nieprzerwanie przez okres 30 dni lub dłużej, Strony mogą w drodze 
wzajemnego uzgodnienia rozwiązać Umowę bez nakładania na żadną ze Stron dalszych zobowiązań, 
oprócz płatności należnych z tytułu wykonanych usług. 

4. Okres występowania Siły Wyższej powoduje odpowiednie przesunięcie terminów realizacji usług 
określonych w Umowie. 

5. Jeśli Siła Wyższa uniemożliwi realizację któregoś Etapu lub Zadania, rozliczeniu i wynagrodzeniu 
podlegają tylko prace wykonane do tego dnia. 

 
§ 21 

Zarządzanie realizacją Umowy 
1. Zamawiający upoważnia: 

a) do akceptacji KKS - Pana/Panią ...................... 
 ........................, ul. ..............................., 
 tel.: ..............., e-mail: ....................... 

b) do bieżących kontaktów z Wykonawcą i koordynowania prac związanych z realizacją Umowy, 
w tym w szczególności do akceptacji materiałów, o którym mowa w § 6 i udziału w procedurze 
odbioru, w tym podpisywania protokołów – Pana/Panią ...................., 

 ........................, ul. ..............................., 
 tel.: ..............., e-mail: ....................... 

2. Koordynatorem Umowy z ramienia Wykonawcy  jest Pan/Pani ...................... 
 ........................, ul. ..............................., 
 tel.: .............., e-mail: .................................... 

3. Zmiana osób odpowiedzialnych za realizację umowy, o których mowa w ust. 1-2, będzie odbywać się 
poprzez powiadomienie drugiej Strony pisemnie lub drogą elektroniczną. 

 
§ 22 

Postanowienia końcowe 
1. Wykonawca nie jest uprawniony do powierzenia wykonania przedmiotu Umowy lub jego części, 

przeniesienia praw, obowiązków, ani wierzytelności wynikających z Umowy na osobę trzecią bez 
pisemnej zgody Zamawiającego. 

2. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają w szczególności przepisy ustawy Prawo 
zamówień publicznych, Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

3. Zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.  
4. Ewentualne spory wynikłe w związku z realizacją Umowy będzie rozpoznawał sąd właściwy miejscowo 

dla siedziby Zamawiającego. 
5. Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
6. Integralną część Umowy stanowią: 

a) Załącznik nr 1 – Specyfikacja Warunków Zamówienia wraz ze Opisem Przedmiotu Zamówienia; 
b) Załącznik nr 2 – Wzór protokołu odbioru; 
c) Załącznik nr 3 – Wzór umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych; 
d) Załącznik nr 4 – Oferta Wykonawcy; 
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Załącznik nr 2 do Projektowanych Postanowień Umowy – wzór protokołu odbioru 
 

(WZÓR) PROTOKÓŁ ODBIORU 
 
sporządzony w ................. w dniu ......................., pomiędzy: 
 
Zamawiającym …… reprezentowanym przez: 
.............................................................................. 
 
a 
 
Wykonawca - …….., reprezentowanym przez: 
.............................................................................. 
 
 
Zamawiający przystąpił do weryfikacji i akceptacji elementów przedmiotu Umowy dotyczących: 
__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________ 
zgodnie z § …. Umowy. 
Wykonawca przekazał Zamawiającemu następujące dokumenty:  
 
 
 
Stwierdza się, że Zlecenie zostało wykonane należycie / niewykonane należycie / niewykonane (*).  

  
Zamawiający oświadcza, że ma zastrzeżenia / nie ma zastrzeżeń (*) do realizacji zamówienia i stwierdza / 
nie stwierdza (*) istnienia  wad w jego realizacji.  
 
Uwagi:  
__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________ 
(*) niepotrzebne skreślić  

 
 
 
………………………………………………    
 ……………………………………………… 

Zamawiający                         Wykonawca 
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Załącznik nr 3 do Umowy  

 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych  

zawarta dnia ____________ pomiędzy:  

(zwana dalej „Umową”)  

 

 

……. zwanym w dalszej części umowy „Administratorem danych” lub „Administratorem” 

reprezentowaną przez:  

___________________________  

oraz 

_______________________________ (*dane podmiotu który umowę zawiera)   

 

zwany w dalszej części umowy „Podmiotem przetwarzającym”   

reprezentowana przez:  

_______________________________  

 

 

§ 1  

Powierzenie przetwarzania danych osobowych  

1.  Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 

ogólnego rozporządzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w 

dalszej części „Rozporządzeniem”) dane osobowe do przetwarzania,  na zasadach  

i  w celu określonym w niniejszej Umowie.  

2.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe 

zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa 

powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.  

3.  Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające 

wymogi Rozporządzenia.  

 

 

§2  

Zakres i cel przetwarzania danych  

1.  Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał, powierzone na podstawie umowy dane  

(*należy podać rodzaj danych)  ……………… np. dane zwykłe oraz dane szczególnych 

kategorii ……………. (*należy podać kategorię osób, których dane dotyczą) np. 

pracowników administratora, kl ientów administratora itd.  w postaci ……………….. 

np. imion i nazwisk, adresu zamieszkania,  nr PESEL itd.  

2.  Powierzone przez Administratora danych dane osobowe będą przetwarzane przez 

Podmiot przetwarzający wyłącznie w celu  realizacji umowy numer …….. (* 

uzupełniony po nadaniu numeru umowy głównej)  

§3  

Obowiązki podmiotu przetwarzającego  

1.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się,  przy przetwarzaniu powierzonych danych 

osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków 

technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa 
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odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których 

mowa w art. 32 Rozporządzenia.  

2.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy 

przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.  

3.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania 

danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w 

celu realizacji  niniejszej umowy.   

4.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy,  

(o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez 

osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji 

niniejszej umowy, zarówno w  trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, 

jak i  po jego ustaniu.  

5. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych  

z przetwarzaniem usuwa/ zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe (należy 

wybrać czy podmiot przetwarzający ma usunąć czy zwrócić dane) oraz usuwa wszelkie 

ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują 

przechowywanie danych osobowych.  

6. W miarę możliwości Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi  

w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, 

której dane dotyczą oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32 -36 

Rozporządzenia.  

7.  Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez 

zbędnej zwłoki zgłasza je administratorowi w ciągu ….. (*można wskazać np.  

w ciągu 24 h).   

§4  

Prawo kontroli  

1.  Administrator danych zgodnie z art. 28 ust.  3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo 

kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i  

zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy.  

2.  Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu 

przetwarzającego i  z minimum 3 -dniowym jego uprzedzeniem.  

3.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych 

podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym 

niż 7 dni.  

4.  Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne 

do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art.  28 Rozporządzenia.  

§5  

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania  

1.  Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do 

dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po 

uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.   

2.  Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na 

pisemne polecenie Administratora danych chyba, że obowiązek taki nakłada na 

Podmiot przetwarzający prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu 

podlega Podmiot przetwarza jący. W takim przypadku przed rozpoczęciem 

przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora danych o tym 

obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej  informacji  

z uwagi na ważny interes publiczny.  
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3.  Podwykonawca, o którym mowa w §3 ust.  2 Umowy winien spełniać te same gwarancje 

i obowiązki jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający  

w niniejszej Umowie.  

4.  Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za nie 

wywiązanie się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych.  

§ 6  

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego  

1.  Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie 

danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie 

powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.  

2.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania 

Administratora danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności 

administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot  

przetwarzający danych osobowych określonych w umo wie, o jakiejkolwiek decyzji  

administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, 

skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych,   

o i le są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących 

przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych,  

w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez 

Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy 

wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administrat ora danych.  

§7  

Czas obowiązywania umowy  

1.  Niniejsza umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez czas określony* od dnia jej  

podpisania do czasu zakończenia i rozliczenia umowy głównej .  

2.  Każda ze stron może wypowiedzieć niniejszą umowę z zachowaniem ……… * okresu 

wypowiedzenia.  

§8  

Rozwiązanie umowy  

1.  Administrator danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem 

natychmiastowym gdy Podmiot przetwarzający:  

a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli 

nie usunie ich w wyznaczonym terminie;  

b) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową;  

c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody 

Administratora danych;  

§9  

Zasady zachowania poufności  

1.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich 

informacji,  danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od 

Administratora danych i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w 

jakikolwiek inny sposób,  zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej,  pisemnej lub 

elektronicznej („dane poufne”).  

2.  Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania 

w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani 

udostępniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie 

Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji  wynika  z 

obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.  
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§10  

Postanowienia końcowe  

1.  Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze 

stron. 

2.  W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego 

oraz Rozporządzenia.  

3.  Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie 

sąd właściwy Administratora danych.  

 

 

_______________________                                                           ____________________  

Administrator danych      Podmiot przetwarzający  

 

 


