Zaproszenie do sktadania ofert

Urzad Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, zwany dalej Zamawiajacym,
zaprasza do sktadania ofert na realizacje ponizszego zamdwienia.

Zamoéwienie prowadzone jest zgodnie z Regulaminem wydatkdéw realizowanych z wytgczeniem
stosowania ustawy prawo zamoéwien publicznych.

l. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zaméwienia jest ustuga zaprojektowania i budowy nowej strony internetowej
Panstwowe] Komisji do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 i Urzedu Panstwowej Komisji oraz
Swiadczenie ustug utrzymania, rozwoju, szyfrowania transmisji danych przy zastosowaniu certyfikatu
SSL, obstugi technicznej, wsparcia, hostingu oraz ustug graficznych przez okres 24 miesiecy od dnia
uruchomienia strony internetowej zaakceptowanej przez Zamawiajgcego, na zasadach okreslonych w
Zaproszeniu, z uwzglednieniem wymagan wynikajgcych z biezgcych oczekiwan Zamawiajgcego.
Przedmiot zamdwienia obejmuje réwniez dostarczenie oprogramowania i licencji koniecznych do
budowy i nalezytego funkcjonowania strony wraz z ich aktualizacjg, ustuge gwarancyjng, a takze
przeniesienie autorskich praw majgtkowych i praw pokrewnych do utwordéw powstatych w zwigzku z
wykonaniem przedmiotu zamédwienia.

Kody CPV:

72413000-8 — ustugi w zakresie projektowania stron WWW

72415000-2- ustugi hostingowi dla stron WWW

72411000-4 Dostawcy ustug internetowych (ISP)

72416000-9 Dostawcy ustug aplikacyjnych

72420000-0- ustugi w zakresie rozwijania internetu

79822500-7 ustugi projektéw graficznych

Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Zatgcznik nr 1 do Zaproszenia- wzér umowy i Opis
Przedmiotu Zamdwienia.

‘ Il. Warunki udziatu w postepowaniu i sposéb ich wykazania

1. O zamodwienie moga sie stara¢ Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki w zakresie wiedzy
i doswiadczenia w realizacji ustug odpowiadajgcych przedmiotowi zamdwienia w zakresie:

1) zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca wykazat, iz w okresie ostatnich trzech lat przed terminem
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziaftalnosci jest krétszy — w tym okresie wykonat co
najmniej dwie ustugi polegajace na zaprojektowaniu i wykonaniu strony/ serwisu internetowego
z jednoczesnym zapewnieniem utrzymania i wsparcia technicznego strony przez okres co najmniej
12 miesiecy.

2) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia

Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca wykazat, ze dysponuje do realizacji zamdwienia zespotem co
najmniej dwdch osdb posiadajgcych kwalifikacje niezbedne do wykonania zamdwienia, w tym:

- minimum 1 grafikiem z doswiadczeniem w realizacji min. 2 projektow graficznych stron/serwisow
internetowych;

- minimum 1 programistg z doswiadczeniem w realizacji min. 2 projektéw aplikacji Web owych.
Zamawiajgcy nie dopuszcza sytuacji, w ktdrej jedna osoba petni jednoczesnie dwie funkcje.

2. Dla wykazania spetniania powyzszych warunkéw Wykonawca jest obowigzany ztozyé:

a) wykaz ustug, zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3 do Zaproszenia wraz ze wskazaniem
ich przedmiotu (adreséw wykonanych stron/ serwisdw), terminu realizacji, podmiotu, na ktérego rzecz



zostaty wykonane oraz zatgczeniem dokumentdw potwierdzajgcych, ze ustugi zostaty wykonane
nalezycie (referencje, protokoty odbioru itp.). W przypadku obiektywnego braku mozliwosci
przedstawienia przez Wykonawce dowoddw nalezytego wykonania ustug Zamawiajacy dopuszcza
potwierdzenie nalezytego wykonania dostaw oswiadczeniem Wykonawcy;

b) wykaz oséb dedykowanych do wykonania zamdwienia ze wskazaniem ich imion i nazwisk,
kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia, zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 4 do
Zaproszenia.

O udzielenie zamdwienia ubiega¢ moga sie Wykonawcy nie podlegajacy wykluczeniu na zasadzie art.
24 ust. 1 pkt. 12-23 i ust. 5 ustawy Pzp.

Dla potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postepowania Wykonawca wraz z ofertg ztozy
nastepujgce oswiadczenia i dokumenty:

a) odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli
odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw
wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia
przedmiotowego dokumentu, jezeli Zamawiajagcy moze go uzyska¢ za pomocg bezptatnych i
ogoélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17
lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2014
r. poz. 1114 oraz z 2016 r. poz. 352), a Wykonawca wskaze w ofercie adres internetowy skad
Zamawiajgcy ma go pobrac.

b) oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z postepowania zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 5 do Zaproszenia.

‘ 11l. Sposéb przygotowania oferty

1. Kompletna oferta musi zawieraé:
a) wypetniony formularz ofertowy (wzér stanowi zatgcznik nr 2 do Zaproszenia),

b) wykaz wykonanych ustug wraz z dowodami nalezytego wykonania osoby (wzdr wykazu stanowi
zatgcznik nr 3 do Zaproszenia),

c) wykaz oséb dedykowanych do wykonania zamoéwienia (wzér wykazu stanowi zatgcznik nr 4 do
Zaproszenia),

d) aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji (nie dotyczy sytuacji,
gdy Wykonawca wskaze w ofercie adres strony internetowej do pobrania odpisu),

e) oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia(wzér stanowi zatacznik nr 5 do
Zaproszenia),

2. Formularz oferty oraz wykazy i oswiadczenie muszg zosta¢ wypetnione, podpisane i przestane w
formie skanu. Dopuszcza sie oferty/dokumenty elektroniczne podpisane podpisem kwalifikowanym.

3. Ztozona oferta musi uwzgledniaé wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zamdwienia.
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Nie dopuszcza sie ofert czeSciowych i wariantowych. Cene
za realizacje zamoéwienia nalezy zaokragli¢ do dwdéch miejsc po przecinku.

4. Oferta oraz wszystkie zatgczniki muszg by¢ podpisane przez osobe /osoby upowaznione do
reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze
sgdowym lub w innym dokumencie, wtasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez
petnomocnika Wykonawcy. W przypadku ztozenia oferty przez petnomocnika Wykonawca
zobowigzany jest dotgczy¢ do oferty stosowne petnomocnictwo.

5. Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ sporzagdzona w jezyku polskim. Kazdy dokument wchodzacy w
sktad oferty lub ztozony z ofertg sporzadzany w jezyku innym niz polski musi byé ztozony z
ttumaczeniem na jezyk polski.

6. Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty.



IV. Procedura

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy do wyjasnienia tresci oferty lub
ztozonych dokumentéw i oswiadczen oraz wezwania do uzupetnienia brakujacych dokumentéw.
Formularz ofertowy nie podlega uzupetnieniu. Zamawiajacy zastrzega prawo do poprawienia
oczywistych omytek rachunkowych i pisarskich oraz tzw. innych omytek ( na zasadzie analogii art. 87
ust. 2 pkt. 3 ustawy Pzp).

Zamawiajgcy bedzie stosowat procedure analogiczng do opisanej w art. 24aa ustawy Pzp i
przeprowadzi badanie spetnienia warunkdéw udziatu w postepowaniu i przestanek wykluczenia jedynie
wobec Wykonawcy, ktdrego oferta zostanie oceniona najwyzej.

2. Cena oferty musi obejmowac wszelkie koszty zwigzane z realizacjg niniejszego zamdwienia.
3. Zamawiajacy przewiduje rozliczenie tylko w polskich ztotych.

4. Zamawiajagcy zawrze umowe z Wykonawcg, ktérego oferta odpowiada¢ bedzie wszystkim
wymaganiom przedstawionym w Zaproszeniu do sktadania ofert i zostanie uznana za najkorzystniejszg
w oparciu o przedstawione kryteria oceny (zdobedzie najwiekszg liczbe punktow).

5. Zamawiajacy moze zrezygnowac ze skorzystania ze ztozonych ofert bez podania przyczyn.

6. W przypadku braku mozliwosci realizacji zaméwienia przez Wykonawce z najwyzszg liczbg punktéw
Zamawiajgcy moze powierzy¢ realizacje zamdéwienia drugiemu w kolejnosci Wykonawcy.

7. Wszystkie oferty, ktére nie bedg spetniaty warunkéw przedstawionych w Zaproszeniu do sktadania
ofert zostang odrzucone. Zamawiajgcy odrzuci w szczegdlnosci oferty niezgodne z prawem, ktérych
tres¢ nie odpowiada tresci Zaproszenia do sktadania ofert, ztozone po terminie, nie uzupetnione na
wezwanie w wyznaczonym terminie, zawierajgcq btedy w obliczeniu ceny.

8. Zamawiajacy nie bedzie rozpatrywat ofert alternatywnych, niezgodnych z przedmiotem zapytania.

9. Pytania mozna rowniez przesyta¢ na skrzynke pocztowa: zamowienia@pkdp.gov.pl

10.Kryteria oceny ofert. Oceniane bedg wytacznie oferty nie odrzucone.
a) Cena80%
Punkty oferty zostang obliczone wg nastepujacego wzoru

cena jednostkowa oferty najtanszej X 80] Liczh Ktéw ofert
= iczba punktow oferty

cena jednostkowa oferty ocenianej
b) Zwiekszenie zakresu godzinowego swiadczenia obstugi technicznej i wsparcia technicznego-
10%

Minimalny zakres czasowy zapewniania obstugi technicznej i wsparcia technicznego to kazdy dzien
roboczy w godzinach 8:00-16:00. Za zaoferowanie diuzszego przedziatu godzinowego przyznane
zostang dodatkowe punkty- 2 pkt za kazdg dodatkowg godzine, przy czym Wykonawca moze oferowac
zwiekszenie zakresu godzinowego od godz. 7:00 rano, nie dopuszcza sie wczesniejszych godzin).
Wykonawca w ofercie wskaze oferowany przedziat godzinowy Swiadczonych ustug. Zakres nie moze
by¢ krétszy niz minimalny opisany w OPZ. W przypadku nie zaoferowania innego przedziatu czasowego
przyjety zostanie zakrez minimalny.W kryterium przyznane zostanie maksymalnie 10 pkt.

c) Skrocenie maksymalnego czasu reakcji na zdarzenia i incydenty- 10%

Maksymalny czas reakcji na wskazane w OPZ zdarzenia i incydenty wynosi 4 godziny od chwili
zgtoszenia. Za zaoferowanie krdtszego czasu reakcji przyznane zostang punkty, zgodnie z ponizszym:

- zaoferowanie maksymalnego czasu reakcji — 3 godzin od chwili zgtoszenia — 3 pkt
- zaoferowanie maksymalnego czasu reakcji — 2 godzin od chwili zgtoszenia- 5 pkt
- zaoferowanie maksymalnego czasu reakcji — 1 godzin od chwili zgtoszenia- 10 pkt
Ocena taczna kryteriow dokonana bedzie wg wzoru:

O =Cena + Zwiekszenie zakresu godzinowego swiadczenia obstugi technicznej i wsparcia technicznego
+ Skrdocenie maksymalnego czasu reakcji na zdarzenia, incydenty
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12. Dodatkowe informacje

1) Zamawiajgcy zastrzega sobie nie wybranie zadnej oferty w przypadku przekroczenia ceny
przeznaczonej na ten cel.

2) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia zaproszenia ofertowego bez podania przyczyny.

3) Wykonawca bedzie zobowigzany do zachowania poufnosci wszystkich informacji uzyskanych w
trakcie realizacji Zamodwienia.

4) Istotne postanowienia umowy zostang ujete w umowie zawartej z Wykonawca.

‘ V. Miejsce i termin sktadania ofert

1) Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte

2) Oferte nalezy przesta¢ w formie elektronicznej na adres: zamowienia@pkdp.gov.pl wskazujgc w
tytule wiadomosci ,,Oferta dot. budowy i obstugi strony internetowe;j”

3) Oferte nalezy przesta¢ w terminie do dnia 19 listopada 2020 r. do godziny 10:00.

VI. Dane osobowe

Zgodnie z art. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych),(Dz. Urz. UE L 119 2 04.05.2016, str. 1), dalej,,RODO”, informuje, ze: administratorem
Pani/Pana danych osobowych jest Przewodniczacy Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania
przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec
matoletniego ponizej lat 15, e-mail: iod@pkdp.gov.pl

W sprawie z zakresu ochrony danych osobowych mogg Panstwo kontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych Osobowych pod adresem e-mail: iod@pkdp.gov.pl

Pani/Pan dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia na ustuge zaprojektowania i budowy nowej strony
internetowej Panstwowe] Komisji i Urzedu Komisji do spraw wyjasniania przypadkow czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 oraz
ustugi utrzymania, rozwoju, szyfrowania transmisji danych przy zastosowaniu certyfikatu SSL, obstugi
technicznej, wsparcia, hostingu oraz ustugi graficzne przez okres 24 miesiecy od dnia uruchomienia
strony internetowej zaakceptowane] przez Zamawiajgcego.

1. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) lub tez w oparciu o przepisu ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U.z 2001 r. nr 112, poz. 1198 ze zm.).
2. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4
lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie postepowania, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.

3. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu
udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy
Pzp.

4. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

5. Posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; (wyjasnienie:
skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie
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zamodwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz
nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow)

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkdéw, o ktdrych mowa w art. 18 ust. 2 RODO; (wyjasnianie: prawo
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej
lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego)

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

6. Nie przystuguje Pani/Panu:

-w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

-prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO;

-na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

7. Do obowigzkéw Wykonawcy ubiegajgcego sie o udzielenie zamdwienia publicznego nalezg m. in.
obowigzki wynikajgce z RODO, w szczegdlnosci obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO
wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg i od ktdérych dane te wykonawca
bezposrednio pozyskat. Jednakze obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO nie bedzie miat
zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktérej dane dotyczg, dysponuje juz tymi
informacjami (vide: art. 13 ust. 4 RODO). Ponadto wykonawca bedzie musiat wypetni¢ obowigzek
informacyjny wynikajagcy z art. 14 RODO wzgledem osdéb fizycznych, ktérych dane przekazuje
Zamawiajgcemu i ktérych dane posrednio pozyskat, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z
wytaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

8. W celu zapewnienia, ze Wykonawca wypetnit ww. obowigzki informacyjne oraz ochrony prawnie
uzasadnionych interesdw osoby trzeciej, ktérej dane zostaty przekazane w zwigzku z udziatem w
przedmiotowym postepowaniu, Wykonawca sktada (o ile dotyczy) stosowne oswiadczenie w
formularzu oferty.

Zataczniki

1) Projekt umowy wraz z Opisem Przedmiotu Zamodwienia (zatacznik nr 1)
2
3
4
5

Wzér formularza ofertowego (zatgcznik nr 2)
Wzdér wykazu ustug (zatacznik nr 3)
Wzdr wykazu osdb (zatgcznik nr 4)

—_— — ~— ~—

W?zdr oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (zatgcznik nr 5)



Zatgcznik nr 1 do Zaproszenia

UMOWA N ....cceveenrinnrnes

zawarta W dniu .....cceeeeeeeeeennnenne. 2020 w Warszawie

pomiedzy

Skarbem Panstwa - Urzedem Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 z
siedzibg w Warszawie przy ul. Wisniowej 40B, 02-520 Warszawa, posiadajgcym numer identyfikacji
REGON 386651770 oraz NIP 521-390-28-35, reprezentowanym przez Dyrektora Generalnego Urzedu
Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, zwanym dalej Zamawiajgcym

a
.................................................................. z siedzibg w .................. adres, wpisanym do CEiDG/ Krajowego
Rejestru Sgdowego za numerem ....cvvievieiens , NIP: ...ceeeeeee.,  REGON e ,
rePrezeNtOWANYM PrZEZ ...cueveeceeeeeecreseeeeiersesaesesreseresre s s , zwanym dalej Wykonawcg,

Zamawiajacy i Wykonawca zwani sg réwniez dalej ,,Strong” lub ,,Stronami” umowy

o tresci nastepujacej:

§1.

1. Przedmiotem umowy jest ustuga zaprojektowania i budowy nowej strony internetowej
Zamawiajgcego oraz Swiadczenie ustug utrzymania, rozwoju, szyfrowania transmisji danych przy
zastosowaniu certyfikatu SSL, obstugi technicznej, wsparcia i hostingu.

2. Przedmiot zamowienia obejmuje rdwniez dostarczenie oprogramowania i licencji koniecznych do
budowy i nalezytego funkcjonowania strony wraz z ich aktualizacjg, ustuge gwarancyjng, a takze
przeniesienie autorskich praw majgtkowych i praw pokrewnych do utworéw powstatych w zwigzku
z wykonaniem przedmiotu zamdwienia.

3. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Zatacznik nr 1 do umowy- Opis Przedmiotu
Zamodwienia (OPZ).

4. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy, z uwzglednieniem ponizszych
termindéw:

a) Wykonawca zobowigzany jest wykonac¢ docelowy kompletny serwis internetowy Zamawiajgcego w
terminie maksymalnie 35 dni od dnia zawarcia umowy. Datg wykonania bedzie data uruchomienia
serwisu zaakceptowanego przez Zamawiajgcego.

b) Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi utrzymania, rozwoju, szyfrowania transmisji danych przy
zastosowaniu certyfikatu SSL, obstugi technicznej, wsparcia i hostingu przez okres 24 miesiecy od dnia
uruchomienia strony internetowej zaakceptowane] przez Zamawiajgcego.

¢) Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi obstugi technicznej oraz wsparcia techniczego Zamawiajgcemu
co najmniej w kazdy dzien roboczy w godzinach ...........cccceeuuneee. (zgodnie z ofertqg Wykonawcy).

d) Wykonawca zapewni (w tym opfaci) ustugi hostingu oraz certyfikatéw SSL w okresie realizac;ji
umowy oraz przeniesienie wszystkich danych serwisu na nowy hosting w termnie i zgodnie z
warunkami wskazanymi przez Zamawiajgcego, lecz nie pdzniej niz na 5 dni od dnia zlecenia



przeniesienia przez Zamawiajacego. Wykonawca w terminie 60 dni od podpisania umowy dokona cesji
na Zamawiajgcego na ustuge hostingu w ramach wynagrodzenia umownego.

e) W przypadku zdarzen i incydentdw serwisu Wykonawca zobowigzany jest podjg¢ czynnosci
zmierzajgce do jego zdiagnozowania oraz naprawy nie pdzniej niz w terminie ................ (zgodnie z
ofertq Wykonawcy) godzin od chwili zgtoszenia.

f) W ramach $wiadczenia ustug rozwoju/ rozbudowy serwisu Wykonawca w ciggu 2 dni roboczych
przedstawi szacowang pracochtonnos$¢ (w wymiarze godzin) realizacji zgodnie ze zleceniem
Zamawiajgcego.

5. W terminie, o ktérym mowa w ust. 4 lit. a umowy Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢
Zamawiajgcemu wszelkie niezbedne kody Zzrédtowe/klucze wraz z autorskimi prawami majgtkowymi
i/lub licencjami, jezeli bedg wymagane lub bedzie dostarczone oprogramowanie firm trzecich. Po
wykonaniu prac rozbudowy serwisu Wykonawca przekaze niezbedne kody Zrédtowe/klucze wraz z
autorskimi prawami majgtkowymi i/lub licencjami najpdzniej w terminie 7 dni od dnia ich
uruchomienia w serwisie, po akceptacji Zamawiajgcego. Dostawa wskazanych powyzej i w OPZ
dokumentéw, koddw, licencji stanowi warunek odbioru zamodwienia.

6. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania czynnosci objetych przedmiotem zamdwienia osobom
trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.
7. Strony wyznaczajg nastepujace osoby uprawnione do kontaktéw w zwigzku z realizacjg niniejszej

Umowy:
a) po stronie Zamawiajgcego............. ytel .., e-maili e,
b) po stronie Wykonawcy —:............ ytel ., email: e,

8. Osoby wymienione w ust. 7 odpowiedzialne sg merytorycznie za nadzér nad prawidtowoscig i
terminowoscig realizacji Umowy, w szczegdlnosci upowaznione sg do monitorowania nalezytego
wykonania Umowy oraz podpisania protokotu odbioru. Zmiana wskazanych oséb oraz ich danych
kontaktowych nie wymaga zmiany Umowy, a jedynie poinformowania drugiej Strony w formie
mailowe;j.

§2.

1. Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze dysponuje odpowiednig wiedzg, doswiadczeniem i
personelem niezbednym do nalezytego wykonania zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy.
Wykonawca bedzie realizowat przedmiot zamdwienia z udziatem oséb dedykowanych do realizacji
zamodwienia wskazanych w ofercie.

2. Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu niniejszej umowy moze dokonac¢ zmiany oséb, o ktérych
mowa w ust. 1. Zmiana, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim musi by¢ uzasadniona przez Wykonawce
i bedzie mozliwa pod warunkiem, ze osoba wskazana do wykonania zamdwienia posiada wymagane
uprawnienia i doswiadczenie do wykonania zamdwienia, ktére Wykonawca wykaze i ktéra uzyska
akceptacje Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy moze zazadaé¢ od Wykonawcy zmiany osoby wskazanej w ust. 1, jezeli uzna i wykaze,
ze osoba ta nie wykonuje swoich obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, badZz wykonuje je w
nieprawidtowy sposéb. W takiej sytuacji Wykonawca bedzie zobowigzany do zmiany
zakwestionowanej osoby w terminie 7 dni od dnia zgtoszenia Zamawiajgcego, na osobe posiadajaca
wymagane uprawnienia i doswiadczenie do wykonania zamédwienia.

4. Na Wykonawcy spoczywa obowigzek wywigzywania sie z zadan objetych niniejszg umowg ze
szczegblng starannoscig, wymagang od podmiotu profesjonalnie wyspecjalizowanego w dziedzinie,



ktérg objety jest przedmiot umowy. Wszystkie dziatania muszg by¢ realizowane zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone Zamawiajgcemu i jego pracownikom,
osobom trzecim, spowodowane niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem ustug bedacych
przedmiotem niniejszej umowy, a takze za powstate w zwigzku z wykonywang przez niego ustugg, z
wytgczeniem zdarzen bedacych wynikiem sity wyzszej lub powstatych z wytgcznej winy Zamawiajgcego.
6. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wykonanie przedmiotu Umowy, w tym
odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania osdb, ktérymi bedzie sie postugiwat przy realizacji Umowy
jak za swoje wtasne.

7. W celu umozliwienia Wykonawcy wywigzania sie ze swoich zobowigzan, Zamawiajgcy zobowigzuje
sie w zakresie wymaganym dla prawidtowej realizacji Umowy:

1) wspétdziata¢ z Wykonawcg przy wykonywaniu Umowy,
2) zgtasza¢ Wykonawcy problemy zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy.
8. Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci:

1) wykona¢ przedmiot Umowy z najwyzszg starannoscig wynikajacg z zawodowego charakteru
prowadzonej dziatalnosci, przy zachowaniu zasad wspotczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, zasadami uczciwej konkurencji i poszanowaniem dobrych
obyczajow oraz stusznych interesdw Zamawiajgcego,

2) dziata¢ jedynie w zakresie swoich uprawnien i przestrzega¢ wskazéowek Zamawiajgcego,

3) do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych osobowych oraz ochronie
informacji niejawnych,

4) wykonania Umowy w sposéb niepowodujacy zaprzestania lub zaktdcenia pracy Zamawiajgcego,

5) udostepnia¢ na kazde zgdanie Zamawiajgcego dokumentacje zwigzang z realizacjg przedmiotu
Umowy,

6) wykonywaé¢ Umowe w sposdb, ktéry nie bedzie prowadzit do roszczen osdb trzecich z tytutu
naruszenia ich praw, w szczegdlnosci praw autorskich oraz praw pokrewnych, patentdw,
zarejestrowanych znakéw i wzoréw towarowych zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy.

9. Wykonawca oswiadcza, iz przed zawarciem Umowy zapoznat sie w petni z warunkami
przedstawionymi w OPZ i Umowie zwigzanymi z realizacjg przedmiotu Umowy i je akceptuje.

10. Wykonawca zapewnia, ze w wyniku zawarcia Umowy nie dojdzie do naruszenia praw osoéb trzecich.
W przypadku zgtoszenia wobec Zamawiajgcego roszczen dotyczacych naruszenia praw oséb trzecich,
Wykonawca podejmie na swéj koszt wszelkie srodki obrony Zamawiajgcego przed takimi roszczeniami
lub zarzutami i spowoduje, ze Zamawiajgcy bedzie od nich zwolniony, a takze pokryje wszelkie koszty
i straty, jakie poniesie Zamawiajacy z tego tytutu.

11. Wykonawca oswiadcza, ze posiada uprawnienia do dysponowania oprogramowaniem
wykorzystanym do realizacji umowy zgodnie z jej celem.

12. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ uwagi Zamawiajgcego do projektow graficznych serwisu

w ramach realizacji umowy oraz prac wykonania strony internetowej bez zbednej zwtoki, w terminie
nie dtuzszym niz 3 dni robocze od dnia zgtoszenia uwag.

13. Wykonawca zobowigzany jest do osobistego kontaktu z Zamawiajagcym w ramach realizacji
zamoéwienia w siedzibie Zamawiajacego, zgodnie z zasadami okreslonym w OPZ w tym do



stawiennictwa celem odbycia spotkania organizacyjnego w siedzibie Zamawiajgcego w terminie nie
dtuzszym niz 3 dni robocze od dnia zawarcia umowy.

14. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wtasnym zakresie i w ramach wynagrodzenia, o
ktédrym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, wszystkich koniecznych pozwolen, zgéd, certyfikatow wymaganych
przez obowigzujgce przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.

15. Licencje dostarczane w zwigzku z realizacjg umowy pochodzi¢ bedg z autoryzowanego przez
producenta Oprogramowania kanatu dystrybucji. Wykonawca w odniesieniu do wszystkich rodzajow
licencji zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu tzw. dowody poswiadczajgce autentycznos$é
zakupionych licencji na zasadach okreslonych przez producenta Oprogramowania.

16. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania Umowy w sposdb zapobiegajacy utracie danych
Zamawiajgcego, w tym takze tych, do ktdrych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania Umowy. W
przypadku, gdy wykonanie danej czynnosci przez Wykonawce lub przez Zamawiajgcego w oparciu o
rekomendacje Wykonawcy wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowigzany jest
poinformowac o tym Zamawiajgcego przed przystgpieniem do wykonania takiej czynnosci lub z chwilg
przekazania takiej rekomendacji Zamawiajgcemu. Powyzsze nie wytgcza ani nie ogranicza ewentualnej
odpowiedzialnosci Stron, w szczegdlnosci nie wytgcza lub nie ogranicza odpowiedzialnosci Wykonawcy
za wykonywanie Umowy w sposéb nienalezyty.

§3.

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji i danych, jakie uzyskat
w zwigzku z wykonywaniem Umowy, oraz informacji, co do ktérych moze powzig¢ podejrzenie, iz sg
poufnymi informacjami albo danymi lub sg jako takie traktowane przez Zamawiajgcego.

2. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji lub danych, przed ich
ujawnieniem lub uczynieniem dostepng, Wykonawca zwrdci sie na piSmie do Zamawiajgcego o
wskazanie, czy informacje te ma traktowac jako poufna.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony przed nieuprawnionym ujawnieniem wszystkich danych i
informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy, w szczegdlnosci dotyczgcych Zamawiajacego oraz
jego pracownikéw i podmiotéw z Zamawiajgcym wspodtpracujacych, jakie Wykonawca uzyska w toku
realizacji Umowy, zaréwno w czasie jej wykonywania, jak i po zrealizowaniu Umowy.

§ 4.
1. Wykonawca w ramach przystugujgcego mu wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 lit. ai c
Umowy dostarczy Zamawiajgcemu przedmiot Umowy na wtasny koszt i ryzyko.
2. Realizacja przedmiotu umowy odbywac bedzie sie etapami, na zasadach opisanych w OPZ.

3.Zasadniczym kryterium przyjecia przedmiotu Umowy przez Zamawiajgcego jest jego zgodnos$¢ z OPZ
i oferta.
3. Potwierdzeniem przyjecia serwisu internetowego przez Zamawiajgcego oraz $wiadczonych ustug

bedzie podpisany przez Strony bez zastrzezen Protokét odbioru sporzgdzony w dwdéch egzemplarzach,
po jednym dla kazdej ze stron.

4. Wykonawca musi zapewnic, aby wszystkie czynnosci odbiorcze budowy serwisu Zamawiajgcego, w
tym podpisanie protokotu odbioru przyjecia strony internetowej, zostaty zakonczone w terminie
okreslonym w § 1 ust. 4 lit a Umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajagcemu: wymagane w OPZ umowy licencyjne w
wersji papierowej lub elektronicznej w jezyku polskim lub angielskim oraz wszystkie wymagane klucze
licencyjne i aktywacyjne, kody zrédtowe/ klucze i dokumenty zwigzane z realizacja umowy-



wykonawcze i testowe, instrukcje. W przypadku dostarczania ww. danych w formie elektronicznej
nalezy je przestac na adres e-mail osoby wskazanej do realizacji umowy ze strony Zamawiajgcego.

§5.

1. Z tytutu prawidtowego, zgodnego z opisem przedmiotu zamoéwienia wykonania umowy,
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie, ktdrego tgczna wartosc nie przekroczy .......cccccveeeenneen.
ZE brutto (STOWNIE: weeiieieee e i...../100 groszy) w tym:

a) za zaprojektowanie i budowe serwisu internetowego Zamawiajgcego, ustuge gwarancji i
przeniesienie praw autorskich do utworéw wykonanych podczas realizacji zamoéwienia i
koniecznego oprogramowania Kwote .........ccceeeuee. zt brutto;

b) zaswiadczenie ustug utrzymania, szyfrowania transmisji danych przy zastosowaniu certyfikatu
SSL, obstugi technicznej, wsparcia technicznego i hostingu przez okres 24 miesiecy od dnia
uruchomienia serwisu internetowego zaakceptowanego przez Zamawiajgcego maksymalnie
kwote .......cceeeunn.e. 2t brutto, w tym miesiecznie .................. zt brutto

c) za wykonanie prac rozwoju strony internetowej, ustuge gwarancji i przeniesienie praw

autorskich do utworéw wykonanych podczas realizacji zamdwienia i koniecznego
oprogramowania maksymalnie kwote (100 x 1 roboczogodzina) .......................... zt brutto, wg
stawki jednostkowe;j ............... zt brutto za 1 roboczogodzine.

2. Kwota, o ktérej mowa w ust. 1 okresla gérng granice zobowigzan, jakie Zamawiajgcy moze
zaciggnac¢ na podstawie Umowy.

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie Swiadczenia Wykonawcy wynikajgce
z Umowy, w tym w szczegdlnosci gwarancje jakosci, udzielenie Zamawiajgcemu nieograniczonej
czasowo i terytorialnie licencji na zastosowane do realizacji umowy oprogramowanie, a takze
przeniesienie na Zamawiajgcego praw autorskich do utworédw objetych umowa na wszystkich
wskazanych w Umowie polach eksploatacji oraz inne koszty materiatéw czy czynnosci niezbednych
do prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy, nawet jesli nie zostaly one wprost
wyszczegoblnione w tresci niniejszej Umowy i jej zatgcznikach. Zamawiajacy nie jest zobowigzany
do ponoszenia jakichkolwiek kosztdw w zwigzku z realizacja Umowy oprdocz zaptaty na rzecz
Wykonawcy wynagrodzenia, o ktdrym mowa w niniejszym paragrafie. Wykonawcy nie przystuguja
wiec zadne inne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego w tym o zwrot jakichkolwiek innych,
dodatkowych kosztéw ponoszonych przez Wykonawce zwigzanych z wykonaniem Umowy.

4. Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1 lit. a bedzie ptatne przelewem w terminie 14 dni od daty
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce
faktury VAT bedzie podpisany przez Strony bez zastrzezen Protokdt odbioru strony.

5. Woynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 lit. b bedzie ptatne miesiecznie, po zakoriczeniu danego
miesigca realizacji ustugi, przelewem w terminie 14 dni od daty otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury VAT. Wynagrodzenie ma charakter ryczattowy.

6. Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 1 lit. c bedzie ptatne przelewem w terminie 14 dni od daty
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce
faktury VAT bedzie podpisany przez Strony bez zastrzezen Protokdt odbioru prac rozwoju serwisu.

7. Zapfata wynagrodzenia nastgpi w ztotych polskich przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
O NUIMIEIZE uteueeueenietieetesesieteseeteestebese st sesbesese st sestebass sbesensesereebesenbesars st senbesensebenensesanestenensons prowadzony
PIZEZ: ceveeeeeteeteeteete e e etter ettt sasaaeeteebeste s s e saesbes st esaaeaneean Jako dzien zaptaty Strony ustalajg dzien
wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego Zamawiajgcego. Wykonawca oswiadcza, ze
wskazany do ptatnosci rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym stuzgcym wytacznie do
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celéw rozliczen z tytutu prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej i jest rachunkiem
bankowym zgtoszonym do elektronicznego rejestru prowadzonego przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej w ramach tzw. ,biatej listy podatnikéw” (zwanego dalej,, Wykazem”), o
ktérym mowa w ustawie o podatku od towardw i ustug. Jezeli przed realizacjg ptatnosci
Zamawiajgcy powezmie informacje o braku zaewidencjonowania rachunku bankowego w
Wykazie, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do dokonania zapfaty na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w Wykazie, co bedzie stanowi¢ wykonanie zobowigzania Zamawiajacego.

8. Zamawiajacemu przystuguje prawo do potracania z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
wszelkich roszczen z tytutu wymagalnych Zamawiajgcemu kar umownych zastrzezonych w
niniejszej Umowie.

9. Zamawiajacy przyjmuje ustrukturyzowane faktury elektroniczne ztozone za posrednictwem
platformy elektronicznego fakturowania.

§ 6.

1. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 lit. a i ¢ Umowy, Wykonawca udziela

Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na wykonane prace wykonania serwisu/ rozbudowy na okres 12

miesiecy od dnia odbioru koricowego strony. Wykonawca odpowiada za zapewnienie nalezytego

funkcjonowania wykonanej strony internetowe].

2. Uprawnienia z tytutu Gwarancji Jakosci nie wytaczajg mozliwosci dochodzenia przez
Zamawiajgcego uprawnien z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Oprogramowania i jego
poszczegdblnych elementow.

3. Wykonawca zobowigzany jest swiadczy¢ ustuge wsparcia technicznego na warunkach opisanych
szczegdtowo w OPZ, a w tym zobowigzany jest do:

a) diagnozy i usuwania incydentéw i nieprawidtowosci w dziataniu Systemu

b) swiadczenia ustugi wsparcia zdalnego (telefonicznie, emailowo lub przez oprogramowanie typu
help desk);

€) aktualizowania i dostarczania tat serwisu

d) wsparcia uzytkownikéw w eksploatacji strony.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do naprawy incydentow w sposéb zapobiegajgcy utracie jakichkolwiek
danych. W szczegdlnosci, naprawa nie moze prowadzi¢ do naruszenia struktur i integralnosci danych,
do utraty danych lub wptywac¢ negatywnie na funkcjonowanie strony lub innych elementéw
infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajgcego. Jezeli wykonanie naprawy wigze sie z ryzykiem
utraty danych, badZz moze wptyngé negatywnie na funkcjonowanie strony lub innych elementéw
infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest poinformowac o tym
Zamawiajgcego przed przystgpieniem do naprawy incydentu i uzyskac jego zgode na przystgpienie do
naprawy.

5. Jedli Wykonawca stwierdzi, ze dla dokonania naprawy niezbedne jest podjecie przez
Zamawiajgcego okreslonych czynnosci, Wykonawca niezwiocznie zwrdci sie do Zamawiajgcego o
wykonanie takich czynnosci.

6. Po weryfikacji przez Zamawiajgcego zgtoszonej przez Wykonawce naprawy, Zamawiajgcy
niezwtocznie potwierdzi skutecznos$¢ lub stwierdzi nieskuteczno$¢ dokonanych przez Wykonawce
czynnos$ci. Naprawa, co do ktdrej Zamawiajacy stwierdzit nieskutecznos¢, trwa do czasu jej
skutecznego wykonania.

7. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 lit. b Umowy, Wykonawca ponosi wszelkie
koszty napraw.
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§7.

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania/wykonywania umowy Wykonawca
zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kary umowne z nastepujacych tytutow:

1) w przypadku niewykonania umowy, w tym nieprzystgpienia do wykonania umowy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10 % tgcznego wynagrodzenia Wykonawcy, o
ktédrym mowa w § 5 ust. 1 Umowy. Za nieprzystgpienie do realizacji umowy uznaje sie uchylenie
od spotkania, o ktdrym mowa w § 2 ust. 13 umowy;

2) za opdznienie Wykonawcy w realizacji przedmiotu Umowy w stosunku do terminu okreslonego w
§ 1 ust. 4 lit a Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia
Wykonawcy, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 lit. a Umowy, za kazdy rozpoczety dzier opdznienia, nie
wiecej niz 10 % facznego wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji umowy;

3) za opdznienie Wykonawcy w realizacji przedmiotu Umowy w stosunku do terminéw okreslonych
w § 1 ust. 4 lit d lub f Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500,00 zt
brutto, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia, nie wiecej niz 10 % tgcznego wynagrodzenia
Wykonawcy z tytutu realizacji umowy;

4) w przypadku opdznienia przez Wykonawce w realizacji przedmiotu Umowy w stosunku do
terminu, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 lit e Umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 200,00 zt brutto za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia, nie wiecej niz 10
% tgcznego wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji umowy;

5) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zasad poufnosci wskazanych w Umowie Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu - w wysokos$ci 5 000,00 zt za kazdy przypadek takiego naruszenia;

6) w przypadku odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci lub jej wypowiedzenia przez
Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy lub w przypadku nieuzasadnionego
odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci przez Wykonawce lub jej wypowiedzenia przez
Wykonawce — w wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 5
ust. 1 Umowy;

7) w przypadku wykonania lub wykonywania przedmiotu umowy w sposéb niezgodny z OPZ lub z
obowigzujgcymi przepisami - Wykonawca zaptaci Zmawiajgcemu kare umowng w wysokosci
500,00 zt brutto za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia, nie wiecej niz 10 % facznego
wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji umowy;

2. Kary umowne bedg potrgcane z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy na podstawie pisemnego
powiadomienia przez Zamawiajgcego o potraceniu.

3. Jezeli wysoko$¢ poniesionej szkody przewyiszy wysoko$é zastrzezonych kar umownych,
Zamawiajgcy bedzie dochodzit odszkodowania na zasadach ogdlnych, okreslonych przepisami
Kodeksu Cywilnego.

4. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia kar umownych z réznych tytutéw niezaleznie od
siebie.

5. W zakresie kar umownych opisanych Umowg, odpowiedzialno$¢ za opdznienie oznacza przyjecie
przez Wykonawce odpowiedzialnosci za przekroczenie terminu wskazanego w Umowie Ilub
wyznaczonego zgodnie z postanowieniami Umowy na zasadzie ryzyka, od ktorej moze sie uwolnic
wytgcznie wykazujgc, ze opdinienie nastgpito z przyczyn, za ktdére odpowiedzialno$¢ ponosi
Zamawiajgcy lub byto spowodowane przyczynami o charakterze sity wyzszej.
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§ 8.

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, a takze odstgpié
od umowy w czesci w szczegdlnosci, gdy:

1) Wykonawca trzykrotnie wykonat przedmiot umowy w sposdb niezgodny z OPZ lub z
obowigzujgcymi przepisami - oswiadczenie o odstgpieniu moze zostac ztozone w terminie 30 dni od
wystgpienia przestanki do odstgpienia;

2) Jezeli opdznienie w realizacji umowy, w stosunku do terminéw opisanych w § 1 ust. 4 lit. a lub b
umowy przekroczy 10 dni - oswiadczenie o odstgpieniu moze zostac ztozone w terminie 30 dni od dnia
wskazanego przekroczenia terminu;

3) Wykonawca powierza wykonanie niniejszej umowy osobie trzeciej lub nie dedykowanej do
realizacji zamowienia- oswiadczenie o odstgpieniu moze zostac ztozone w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o podstawie do odstgpienia;

4) suma kar umownych, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 pkt 2,3,4,i 7 przekroczy 10% tgcznej kwoty
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 — oswiadczenie o odstgpieniu moze zosta¢ ztozone w
terminie 30 dni od dnia, w ktdrym suma kar przekroczyta wskazang wartos¢;

5) Wykonawca wykonuje umowe w sposdb sprzeczny z umowa, nienalezycie lub w realizowanych
pracach nie stosuje sie do zapiséw Umowy i nie zmienia sposobu wykonania Umowy lub nie usunie
stwierdzonych przez Zamawiajgcego uchybien mimo wezwania go do tego przez Zamawiajgcego w
terminie okreslonym w tym wezwaniu- oswiadczenie o odstgpieniu moze zostac ztozone w terminie 30
dni od uptywu ostatniego dnia okreslonego wezwaniem, jezeli Wykonawca nie zastosowat sie do
wezwania.

2. Niezaleznie od przypadkdw, o ktédrych mowa w ust. 1, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w
razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. Zapisy ust. 1 dotyczacy
terminu na odstgpienie od umowy stosuje sie odpowiednio.

3. Odstgpienie wywotuje skutki na przysztosé. Oswiadczenie o odstgpieni wymaga formy pisemne;j i
zawierac bedzie uzasadnienie z podaniem przyczyny odstgpienia.

4. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 lub 2, Wykonawca moze zadac¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

§0.
1. Wykonywanie ustugi wigze sie z powierzeniem danych osobowych znajdujgcych sie w
prowadzonych u Zamawiajgcego zbiorach danych osobowych w zakresie koniecznym do celu realizacji
Umowy.

2. Celem powierzenia przetwarzania danych osobowych jest umozliwienie Wykonawcy realizacji
Umowy.

3. Wykonawca w zakresie przetwarzania danych zobowigzuje sie do:

a) przetwarzania danych osobowych przekazanych przez Administratora Danych Osobowych
Zamawiajgcego wytacznie w celu i zakresie, o ktérych mowa w przedmiocie umowy,

b) przestrzegania przepiséw RODO i wszelkich obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw przy
przetwarzaniu powierzonych mu danych osobowych.
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1.

§ 10.

Strony sg uprawnione do dokonania zmian wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku

zmiany:

a) stawki podatku od towardéw i ustug

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace lub minimalnej stawki godzinowej ustalonego
na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace,

¢) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

d) zasad gromadzenia i wysokosci wptfat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

— jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamoéwienia przez Wykonawce.

2.

Wykonawca musi wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze zmiany okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu
beda miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 lit. a wartos$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie

zmieni sie, a okreslona w aneksie wartos¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie
nowych przepiséw.

. W przypadku zmiany przepisdw, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b-d niniejszego paragrafu skutkujgcych

zmiang kosztéw wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce, kazda ze Stron umowy, w
terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie przepiséw wprowadzajgcych te zmiany, moze wystgpic¢ do
drugiej strony z pisemnym wnioskiem w sprawie dokonania odpowiedniej zmiany wynagrodzenia.

. Whniosek nalezy ztozy¢ wraz z niezbednymi dokumentami (w tym wyliczeniem kosztédw tych zmian)

oraz uzasadnieniem przedstawiajgcym wptyw zmian na koszty wykonania przedmiotu umowy.

. W przypadku zmiany przepisdw, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie

zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania umowy przez Wykonawce,
wynikajacego ze zwiekszenia wynagrodzen oséb bezposrednio wykonujgcych czynnosci na rzecz
Zamawiajgcego do wysokosci aktualnie obowigzujagcego minimalnego wynagrodzenia, z
uwzglednieniem wszystkich obcigzen publiczno- prawnych od kwoty wzrostu minimalnego
wynagrodzenia.

. W przypadku zmiany przepiséw, o ktérych mowa w ust. 1 lit. c-d wynagrodzenie Wykonawcy

ulegnie zmianie o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania umowy przez Wykonawce, jaki
bedzie zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu
dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia oséb bezposrednio wykonujgcych czynnosci na rzecz
Zamawiajgcego.

. Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywac¢ bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktdrych

mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.

Strony sg uprawnione do dokonania zmian o tgcznej wartosci nieprzekraczajacej 10% tgcznego
wynagrodzenia wskazanego w § 5 ust. 1 Umowy, niezaleznie od innych przypadkéw zmian
dozwolonych przepisami Pzp. Zmiana dokonana zgodnie z niniejszym postanowieniem, niezaleznie
od jej wartosci, nie moze prowadzi¢ do zmiany charakteru Umowy, w szczegélnosci do zastgpienia
przedmiotu Umowy innego rodzaju przedmiotem.
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10. Zamawiajacy przewiduje takze mozliwo$é zmiany postanowien umowy w przypadkach, gdy nastapi
zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym istotny wptyw na
realizacje przedmiotu umowy.

11. Zmiany umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem niewaznosci w postaci
aneksu.

§ 11.

1. W ramach wynagrodzenia, o ktéorym mowa w § 5 ust. 1 lit. a i c Umowy, Wykonawca udziela (lub,

w stosownym zakresie, zapewnia udzielenie) Zamawiajgcemu bezterminowej, nieograniczonej

terytorialnie, niewytacznej i przenoszalnej licencji na wszystkie elementy Oprogramowania, w tym na

wszelkie aktualizacje i zmiany Oprogramowania, na polach eksploatacji obejmujgcych w odniesieniu
do elementéw Oprogramowania lub jakichkolwiek innych utworédw dostarczonych przez Wykonawce,
ktore bedg programami komputerowymi:

a) korzystanie z programow komputerowych w dowolny sposéb w ramach dziatalnosci
Zamawiajgcego;

b) trwate lub czasowe zwielokrotnianie programéw komputerowych w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie;

c) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana ukfadu lub jakiekolwiek inne zmiany w programach
komputerowych;

d) rozpowszechnianie w zakresie koniecznym do korzystania z programéw komputerowych w ramach
dziatalno$ci Zamawiajgcego, zwtaszcza wsréd pracownikdéw, wspotpracownikédw lub doradcéw
Zamawiajgcego.

2. W ramach udzielonej licencji Wykonawca zapewnia, ze Zamawiajacy moze dokonywac zmian
uzasadnionych potrzebami technicznymi lub ekonomicznymi lub innymi uzasadnionymi potrzebami
Zamawiajgcego we wszystkich utworach dostarczonych przez Wykonawce, a takze powierzaé
dokonanie takich zmian innym osobom. Dotyczy to réwniez powierzania ustug podmiotom trzecim.

3. W przypadku elementéw Oprogramowania, co do ktérych Wykonawca nie posiada praw autorskich
w zakresie umozliwiajgcym udzielenie licencji na polach eksploatacji wskazanych w ust. 3, a takze
udzielenia zgody, o ktérej mowa w ust. 4, Wykonawca zapewni udzielenie Zamawiajgcemu licencji w
najszerszym mozliwym zakresie, w kazdym jednak przypadku w zakresie co najmniej zapewniajgcym
zgodne z Umowg uzytkowanie przedmiotu umowy.

4. Licencja udzielona na podstawie niniejszego paragrafu nie uprawnia Zamawiajacego do
komercyjnej programoéow komputerowych, dostarczonych przez Wykonawce.

5. Licencja na korzystanie z dokumentacji obejmuje prawo Zamawiajgcego co najmniej w
nastepujgcym zakresie:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji w catosci lub w czesci dla wewnetrznych potrzeb
Zamawiajgcego zwigzanych z korzystaniem z tego Oprogramowania, w tym utrwalanie i
zwielokrotnianie takiej dokumentacji dowolng techniky, w tym technikg zapisu magnetycznego lub
technikg cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecig flash lub
jakimkolwiek innym nosniku pamieci,

b) udostepnienie takiej dokumentacji uzytkownikom koncowym w zakresie w jakim wynika to z
charakteru danej dokumentacji lub jej czesci, a takze udostepnianie takiej dokumentacji innym osobom
dziatajgcym na rzecz Zamawiajgcego, takim jak dostawcy ustug informatycznych, w tym ustug
serwisowych lub ustug rozwoju systemoéw informatycznych Zamawiajgcego.
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7. Udzielenie przez Wykonawce licencji na dokumentacje nastgpi z chwilg jej wydania Zamawiajgcemu.

8. W zakresie nieuregulowanym w poprzednich ustepach do licencji na Dokumentacje standardowg
dotyczacg Oprogramowania stosuje sie odpowiednio postanowienia Umowy dotyczgce takiego
Oprogramowania.

9. W wykonaniu zobowigzan wynikajgcych z Umowy Wykonaweca z chwilg przekazania Zamawiajgcemu
utwordéw w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
przenosi w ramach wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 lit. ai ¢, na Zamawiajgcego
autorskie prawa majatkowe do tych utwordéw na nastepujacych polach eksploataciji:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnianie utworéw w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami i w
jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie utworéw dowolng technikg, w tym
technika zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray,
urzadzeniu z pamiecia flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci,

b) obrét utworami, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem utwordw, a takie
rozpowszechnianie utworéw w inny sposéb, w tym ich publiczne wykonywanie, wystawianie,
wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mdégt mie¢ do
nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

10. Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Zamawiajgcy ma prawo do dowolnej
modyfikacji utwordéw, o ktérych mowa w ust. 9. Wykonawca z chwilg przekazania takich utworéw
przenosi na Zamawiajgcego réowniez:

a) prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan utworéw
(lub ich poszczegdlnych czesci), tj. prawo zezwalania na rozporzadzanie i korzystanie z takich
opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyze;j,

b) witasnos$é¢ wydanych Zamawiajgcemu nosnikdow, na ktérych zostaty utrwalone utwory (lub ich
poszczegblne czesci) w celu ich przekazania Zamawiajgcemu, z chwilg wydania tych nosnikow
Zamawiajgcemu.

11. Wykonawca zobowigzuje sie i gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytutu autorskich praw
osobistych do utwordw, dostarczonych lub wykonanych w ramach Umowy, nie bedg wykonywac tych
praw w stosunku do Zamawiajgcego, oséb trzecich dziatajgcych na zlecenie Zamawiajgcego.

12. Niezaleznie od postanowien poprzednich ustepéw, Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na
korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w przekazanych Zamawiajgcemu
dokumentach i innych utworach. Wiedza ta moze by¢ wykorzystana w dowolny sposéb przez
Zamawiajgcego teraz i w przysztosci, w tym m.in. przekazana przez Zamawiajgcego osobom trzecim z
nim wspdtpracujgcym.

13. Uprawnienia z licencji do korzystania z Oprogramowania Zamawiajgcy nabywa z chwilg odbioru
strony internetowej/ prac rozbudowy serwisu, dokonanego zgodnie z umowa.

§12.

1. Do spraw nieuregulowanych w umowie znajdujg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego z dnia
23.04.1964 r. (t.j. Dz. U.z 2019 r. poz. 1040 ze zm.), ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (t. j. Dz. U. 2 2019 poz. 1231 ze zm.).

2. Strony bedg dazyty do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych w zwigzku z
niniejsza umowa, jednak w przypadku, gdy nie osiggng porozumienia, spér bedzie poddany
rozstrzygnieciu przez sad miejscowo witasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Zamawiajacy ma prawo podawac do publicznej wiadomosci informacje o zawartej umowie, w tym
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informacje o przedmiocie umowy, Wykonawcy oraz wysokosci wynagrodzenia

4. Wykonawca nie moze dokonaé przelewu wierzytelnosci Wykonawcy z tytutu wynagrodzenia
wynikajgcego z niniejszej Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

6. Integralng czes¢ umowy stanowig zatgczniki:

1) Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia,

2) Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy,

3) Zatacznik nr 3 — Odpis KRS/CEIDG Wykonawcy aktualny na dzien ...
4) Zatgcznik nr 4 -Wzér protokotu odbioru

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik nr 1 do umowy

Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ)
Przedmiotem zamdéwienia jest ustuga zaprojektowania i budowy nowej strony internetowej
Panstwowe] Komisji do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 i Urzedu Paristwowej Komisji oraz ustuga
utrzymania, rozwoju, szyfrowania transmisji danych przy zastosowaniu certyfikatu SSL, obstugi
technicznej, wsparcia i hostingu przez okres 24 miesiecy od dnia uruchomienia strony internetowej
zaakceptowanej przez Zamawiajgcego, na zasadach okreslonych w Zaproszeniu, z uwzglednieniem
wymagan wynikajacych z biezacych oczekiwan Zamawiajgcego.
Przedmiot zamdéwienia obejmuje rowniez dostarczenie oprogramowania i licencji koniecznych do
budowy i nalezytego funkcjonowania strony wraz z ich aktualizacjg, ustuge gwarancyjna, a takze
przeniesienie autorskich praw majgtkowych i praw pokrewnych do utworéw powstatych w zwigzku
z wykonaniem przedmiotu zaméwienia.
I. ZAPROJEKTOWANIE, BUDOWA | WDROZENIE STRONY INTERNETOWE)
Wymagania graficzne:
Wykonaweca sporzadzi kompleksowy projekt strony internetowej Panstwowej Komisji i Urzedu Komisji,
to jest system stron internetowych obejmujgcy makiete strony gtdwnej oraz podstron. Projekt bedzie
dostosowany do urzadzen mobilnych, tj. makieta bedzie umozliwiata prezentacje przy symulacji
wyswietlania na urzadzeniach tj. telefon komdrkowy, tablet, PC.
Zamawiajgcy wymaga, by projekt strony byt dostosowany do wspdétczesnych wymagan wizualnych,
graficznych, estetycznych oraz wykorzystywat efektywng komunikacje wizualng z uzytkownikiem i
uwzgledniat m.in.:

— nowoczesng szate graficzng,

— wyglad strony prosty, czytelny i funkcjonalny,

— oryginalng symbolike graficzng (ikony, logotypy dla wybranych dziatéw strony),

— stworzenie prostych form animacji wideo na stronie, wchodzacych w interakcje z
uzytkownikiem lub petnigcych forme informacyjna,

— opracowanie form ilustrowanych dla lepszej wizualizacji informacji na stronie,

— grafike przygotowang do uzycia w tzw. socialmedia,

— przygotowanie spojnej komunikacji graficznej dla wydarzen okolicznosciowych- m, in.
zaprojektowanie layoutu catego serwisu w wersji: zatobnej, $wigtecznej (bozonarodzeniowej i
wielkanocnej) i patriotycznej.

Projekt musi uwzgledniac state elementy spdjnej identyfikacji jak nagtéwek i stopke strony.

Ze wzgledu na cel dziatania Komisji do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, ktérej obstudze
dedykowana jest dziatalnos¢ Urzedu, rozwigzania graficzne przyjete przez Wykonawce powinny by¢
stonowane, dostosowane do charakteru dziatalnosci Komisji, przybierac prostg forme, a jednoczesnie
odzwierciedlaé¢ misje dziatalnosci Komisji i jej Urzedu, skutecznosc¢ i profesjonalizm.

Wymagania strony internetowej:

1. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ w ramach zamdwienia strone internetowg (zwang rowniez
serwisem) Panstwowej Komisji i Urzedu Komisji, zgodnie z zatwierdzonym przez Zamawiajacego
projektem, spetniajgcg nastepujace wymagania:
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1) Kod wynikowy strony —HTML 5

2) Strona dostepna dla wszystkich biezgcych przegladarek internetowych w aktualnej wersji. W
przypadku korzystania ze starszych przegladarek, na stronie wyswietli sie komunikat o sposobie
poprawnego wyswietlania portalu oraz wersji przegladarek, do ktérych portal jest zoptymalizowany,
przy czym wymagane jest od Wykonawcy zapewnienie 100% funkcjonalnosci systemu dla
przegladarek: Internet Explorer, Mozilla Firefox i Opera, Safari, Chrome.

3) Mechanizm umozliwiajacy wyswietlenie zaprojektowanej przez Wykonawce informacji o czasowej
niedostepnosci serwisu z powoddéw technicznych.

4) Zwiekszenie rozmiaru wyswietlanych tresci.

5) Mozliwo$é zmiany kontrastu strony.

2. Strona wyposazona bedzie w CSM umozliwiajgcy co najmniej:
a) Dodawanie/edycje/ usuwanie uzytkownikow;

b) Dodawanie/edycje/ usuwanie uprawnien uzytkownikéw (przypisanie uzytkownika do jednej lub
wielu rdl, przypisanie haset, wymagan co do ztozonosci hasta oraz wymuszanie zmiany hasta);

c) Dodawanie/edycje/ usuwanie tresci;
d) Dodawanie/usuwanie pojedynczych zdjeé/ catych galerii, automatyczne skalowanie rozmiaréw

plikéw zdjeé¢ aby strona dziatata optymalnie na réznych urzadzeniach z uwzglednieniem wolnego
potaczenia internetowego u odbiorcéw tresci;

e) Dodawanie/edycje/ usuwanie dokumentow w zatgcznikach (PDF, doc, xlIs, xml i inne);

f) Edytor WYSIWYG z mozliwoscig wstawiania linkéw i grafiki;

g) Mozliwosé tworzenia wewnetrznych odnosnikéw pomiedzy stronami;

h) Upload plikéw (zdjeciowych, filmowych, radiowych oraz dokumentow);

i) Mozliwos¢ edycji kodu HTML;

j) Dalszy rozwdj po wygasnieciu umowy z Wykonawca, a w szczegdlnosci zmiane szaty graficznej,

nagtéwka i stopki oraz uktadu menu nawigacyjnego i rozmieszczenia poszczegdlnych elementéw
serwisu, a takze jego funkcjonalnosci.

3. System CMS serwisu musi by¢ zgodny z:
a) standardami panujacymi w Internecie,
b) standardami Swiatowej Organizacji W3C,

c) wytycznymi WCAG 2.1 na poziomie AA wskazanymi w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 12
kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw
teleinformatycznych (t.j. Dz.U.2017 poz. 2247),

d) Wykonawca musi zapewnic zabezpieczenia przed prébami nieautoryzowanego dostepu do panelu
sterowania oraz zabezpieczenie przed wiamaniami. System musi by¢ zabezpieczony przed
nieautoryzowanymi prébami uzyskania dostepu poprzez znane formy wtaman w szczegdlnosci na
wszelkie odmiany atakéw typu SQLInjection i wszelkie odmiany atakéw typu XSS.

e) system powinien by¢ odporny na: wstrzykiwanie polecen systemowych, ataki semantyczne na adres
URL, ataki zwigzane z tadowaniem plikéw, ataki typu cross-sitescripting, ataki typu CSRF, podrabianie
zatwierdzania formularza, sfatszowanie zgdania HTTP, ujawnienie uwierzytelnied dostepu,
wstrzykiwanie kodu SQL, ujawnienie danych przechowywanych w bazie, kradziez COOKIES,
przechwytywanie sesji, wstrzykiwanie sesji, afiksowanie sesji, trawersowanie katalogéw.
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4. System CMS serwisu powinien:

a) stosowa¢ mechanizmy identyfikacji (login) i autentykacji uzytkownikéw (hasto), stosowal
mechanizmy szyfrowania danych przesytanych miedzy aplikacjg a bazg danych, przy czym wymagane
jest stosowanie protokotu SSL,

b) stosowac klucze asymetryczne o dtugosci przynajmniej 1024 bitéw i klucze symetryczne o dtugosci
128 bitdw do szyfrowania potgczenia. Dostarczenie kluczy lezy po stronie Wykonawcy.

c) stosowaé mechanizmy szyfrowania danych przechowywanych w bazie danych (hasta, inne krytyczne
dane) i przechowywanych tymczasowo w stacji roboczej uzytkownika,

d) stosowac system uprawnien umozliwiajgcy ograniczenie uzytkownikowi dostepu do danych tylko do
tej grupy danych, do ktérej jest upowazniony,

e) umozliwiac fizyczne usuniecie danych z systemu tylko uzytkownikom o specjalnych uprawnieniach,
pozostali uzytkownicy mogg dokona¢ jedynie usuniecia logicznego danych.

5. Strona winna posiadaé nastepujgce elementy:

1) wielopoziomowe menu,

2) modut aktywnosci wraz z modutem banerowym na stronie gtéwnej,

3) Sciezka powrotu,

4) newsletter- wykonawca winien zapewni¢ mechanizm umozliwiajgcy zaréwno samodzielne
zapisanie/wypisanie sie na liste dystrybucyjng przez uzytkownika, jak izapisanie go przez
administratora, oraz umozliwiajgcego import/export listy odbiorcéw z plikow csv/txt. Zabezpieczenie
bazy danych z informacjami o uzytkownikach ma spetnia¢ wymagania w zakresie ochrony danych
osobowych, wiadomosci masowe do odbiorcéw muszg by¢ wysytane w sposdb nie obnizajgcy poziomu
reputacji domeny gtéwnej przypisanej do serwisu,

5) formularz kontaktowy,

6) wyszukiwarka,

7) galeria zdjeg,

8) modut wideo (integracja z Youtube lub Vimeo),

9) mapa dojazdu,

10) potaczenie z mediami spotecznosciowymi (Twitter, Facebook, Instagram),

11) podstrony informacyjne ,,Polityka prywatnosci” oraz ,Informacja o ciasteczkach”,
12) klauzula dotyczgca RODO na podstronach formularzy kontaktowych,

13) typografia i ikonografiki stosowane na portalach- co najmnie;j:

a) plik do pobrania — zgodnie z listg rozszerzen plikéw ujeta w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia
12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych;

b) znakowanie istotnych informacji w tym: zmian w artykule, nowosci;
c) ikony portali spotecznosciowych;

d) opcje drukuj, zapisz do pdf, przeslij znajomemu, zgto$ btad na stronie;
e) RSS;

f) kalendarium

g) favicon.
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14) podstrona BIP (Biuletyn Informacji Publicznej) w formie odrebnego folderu WWW, ktéra bedzie
zarzadzana z jednego panelu administracyjnego gtdwnej strony. Na stronie gtéwnej winien zostac
umieszczony link zawierajacego logo Biuletynu Informacji Publicznej umozliwiajacy bezposredni
dostep do podmiotowej strony BIP. Zamawiajgcy wymaga, by podstrona Urzedu dedykowana
zamoéwieniom publicznym byta potgczona z odnosng zaktadkg w BIP w sposéb umozliwiajgcy
jednoczesng publikacje tresci w BIP i na stronie jedng czynnoscia.

15) mozliwosé wyboru przez administratora dowolnej konfiguracji wyswietlania na stronie artykutéow
w danym dziale (datami: rosngco i malejgco, wg. priorytetu, alfabetycznie,

16) mozliwo$¢ globalnej zmiany layout-u serwisu — co najmniej zatobny, S$wigteczny
(bozonarodzeniowy i wielkanocny), patriotyczny, standardowy,

17) mozliwos¢ publikacji w artykutach plikdw graficznych i animacji w ogdélnie dostepnych formatach
(JPG, gif, png, swf, mpg, avi).

Wykonawca zapewni mozliwos$¢ biezgcego sprawdzania postepu prac w zakresie budowy nowego
serwisu internetowego.

Serwis nalezy stworzy¢ w wers;ji polskiej.

Wymagania ogdlne:

Wykonawca zobowigzany jest wykonac strone z uwzglednieniem: technologii umozliwiajacych dalsze
wykorzystywanie i rozwdj bez koniecznosci zakupu licencji, technologii umozliwiajgcych dalsze
wykorzystywanie i rozwdj przy uzyciu oprogramowania, dla ktérego koszt zakupu licencji jest réwny
zeru lub tez innych technologii, z zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany jest pokry¢ wszystkie

koszty licencji niezbedne do uruchomienia systemu i utrzymywania go bezterminowo w ramach
zastosowanych licencji.

Wykonawca wraz z kompletnym kodem Zrddtowym i petng kopig bezpieczenstwa serwisu musi
przekaza¢ Zamawiajgcemu nieodptatnie wszystkie licencje niezbedne do prawidtowego dziatania
serwisu, umozliwiajgce szybkg zmiane dostawcy ustug hostingowych oraz uruchomienie serwisu
z zachowaniem gwarantowanej jakosci ustug hostingowych, wykonawca musi dostarczy¢ instrukcje
wykonania kopii zapasowych aplikacji i baz danych i prawidtowego odtworzenia u innego dostawcy
hostingowego z opisem wymagan technicznych.

Strona i aplikacja mobilna muszg pozostawac zgodne z wymaganiami opisanymi w ustawie z dnia 4
kwietnia 2019 r. w sprawie dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848). Wykonawca zobowigzany jest rowniez sporzadzi¢ deklaracje
zgodnosci z WCAG 2.1 publikowang w serwisie.

Wszelkie prace programistyczne oraz graficzne serwisu bedg realizowane do chwili akceptacji
Zamawiajgcego w Srodowisku testowym przygotowanym i zapewnionym przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ docelowy kompletny serwis internetowy Zamawiajgcego w
terminie maksymalnie 35 dni od dnia zawarcia umowy. Datg wykonania bedzie data uruchomienia
serwisu zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy bedzie przekazywat uwagi do
przedstawionych przez Wykonawce propozycji, projektow i rozwigzan kazdorazowo w terminie
maksymalnie 3 dni roboczych.

Warunki techniczne:

Oprogramowanie oraz sprzet wymagane do prawidtowego dziatania aktualnego serwisu www muszg
umozliwia¢ szybkg prace serwisu bez zbednej zwtoki i wykorzystywaé najnowsze technologie.
Wykonawca musi wgrywacé aktualizacje bezpieczenstwa do wszystkich modutéw i systemow uzytych
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do prawidtowego funkcjonowania strony. Wykonawca musi zapewni¢ dedykowang osobng przestrzen
na kopie zapasowe serwisu i bazy danych o pojemnosci nie mniejszej niz 1 TB. Kopie zapasowe muszg
wykonywac¢ sie automatycznie. W przypadku braku miejsca, stare kopie zapasowe majg zostac
nadpisane. Dostep do zarzadzania serwerem ma by¢ realizowany za pomocg SSH lub dedykowanego
panelu zarzadzania. Transfer danych do i od serwera ma by¢ bez limitu danych. Wykonawca musi
dostarczy¢ instrukcje uzytkownika oraz instrukcje administratora w ktérych bedg opisane
najistotniejsze operacje jakie mozna wykonaé¢ w serwisie. Np. wgranie certyfikatéw SSL do serwera,
wykonanie i odtworzenie kopii aplikacji oraz bazy danych, dodanie i edytowanie artykutu, wydarzenia
w kalendarzu, modyfikowanie danych w BIP, zamieszczanie i publikowanie zamdwien publicznych itd.

Zaleca sie aby panel administracyjny i edytorski byt wykonany w sposéb intuicyjny, a w razie
koniecznosci zmodyfikowany pod zalecenia ustalone z zamawiajgcym. Artykuty powinny miec
mozliwo$é wersjonowania tresci tak aby mozna byto przywrdci¢ stan wczesniejszy artykutu. Zaleca sie
aby panel administracyjny miat mozliwos¢ obstugi najwazniejszych funkcjonalnosci za pomocg skrétéw
klawiaturowych przypisanych do uzytkownika.

Wymagania dla ustugi hostingu- :

e dysk HDD: 1 TB (miejsce na backup)

e publiczny adres IPv4

e dostep SSH do zarzadzania serwerem lub do dedykowanego panelu zarzgdzania serwerem

e bez limitu transferu

e wydajnos¢ serwera i tgcza musi umozliwia¢ tadowanie gtdwnej strony internetowej i BIP w czasie
nie dtuzszym niz kilka sekund

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ szkolenie wyznaczonych pracownikéw (do 4 oséb) w obstudze
serwisu w terminie ustalonym z Zamawiajgcym, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia uruchomienia
strony Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest wykonaé testy wewnetrzne serwisu, tj. udokumentowane testy
penetracyjne i audyt bezpieczenstwa Systemu oraz dotgczy¢ dokumentacje z przeprowadzonych
testéow wewnetrznych do przekazywanego systemu.

Warunkiem odbioru strony przez Zamawiajgcego jest przekazanie przez Wykonawce dokumentacji
wykonawczej strony, w tym wszystkich koddw, licencji i instrukgcji.

Il. UStUGA UTRZYMANIA, OBStUGI | WSPARCIA TECHNICZNEGO STRONY

Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi utrzymania serwisu, obstugi technicznej oraz rozwoju serwisu,
ktore zapewnig odpowiednie funkcjonowanie, wydajno$¢, bezpieczenstwo, dostepnosé¢ i
niezawodnos¢ strony. Ustugi obejmujg w szczegdlnosci:

1) Reagowanie poprzez odpowiednig modyfikacje aplikacji internetowej na wszelkie zdarzenia i
incydenty bezpieczenstwa, wykryte usterki techniczne, btedy oprogramowania oraz zabezpieczenia
aplikacji przed nowymi zagrozeniami;

2) W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca oswiadcza, ze Swiadczone przez niego Ustugi Utrzymania
obejmowac bedg Oprogramowanie oraz Infrastrukture Techniczng (hosting).

3) W przypadku wystgpienia incydentu bezpieczenstwa tok postepowania musi zosta¢ ustalony z
Zamawiajgcym, a w szczegdlnosci z zaleceniami |OD;

4) Wprowadzanie zmian w systemie w zwigzku ze zidentyfikowaniem nowych form zagrozen dla
prawidtowego dziatania systemu (np.: nowe formy ataku na strone www, wykrycie luk bezpieczenstwa
w technologiach wykorzystywanych przez aplikacje, itp.) nalezy zaktualizowa¢ framework do
najnowszej wersji na polecenie Zamawiajacego;
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5) Dokonywanie biezgcej i okresowej kontroli systemu w zwigzku z przeprowadzonymi prébami ataku
na system majgce na celu zwiekszenie jego bezpieczerstwa w obszarach, ktére zostaty poddane
probom ataku i wprowadzanie ewentualnych zmian. Okresowe kontrole muszg by¢ przeprowadzane
nie rzadziej niz co kwartat;

6) Usuwanie awarii, wad, usterek wynikajacych z btednego dziatania aplikacji internetowej;

7) Usuwanie wad w dziataniu aplikacji internetowej powstatych po aktualizacji bazy danych lub
ktorejkolwiek z aplikacji towarzyszacych;

8) Optymalizacja serwisu w celu uzyskania jej mozliwie maksymalnej wydajnosci;

9) Zapewnienie poprawnego dziatania i wyswietlania strony internetowe] przez przegladarki
internetowe: Opera, Google Chrome, Mozilla Firefox, Edge w wersjach aktualnych- w tym na
urzadzeniach mobilnych;

10) Przygotowanie instrukcji dla dziatan zwigzanych z utrzymaniem serwisu;

11) Zapewnienie (w tym optacenie) ustugi hostingu oraz certyfikatéw SSL w okresie realizacji umowy
oraz przeniesienie wszystkich danych serwisu na nowy hosting w termnie i zgodnie z warunkami
wskazanymi przez Zamawiajgcego, lecz nie pdzniej niz na 5 dni od dnia zlecenia przeniesienia przez
Zamawiajgcego. Wykonawca w terminie 60 dni od podpisania umowy dokona cesji na Zamawiajacego
na ustuge hostingu w ramach wynagrodzenia umownego;

12) Swiadczenie obstugi technicznej Zamawiajgcemu co najmniej w kazdy dzier roboczy w godzinach
8:00-16:00 (w przypadku zaoferowania przez Wykonawce innego przedziatu godzinowego wigzace jest
zobowigzanie Wykonawcy). Wsparcie techniczne $wiadczone bedzie za posrednictwem poczty
elektronicznej, telefonu na numery i adresy podane przez Wykonawce;

13) Systematyczng aktualizacje strony internetowej (baneréw, formularzy zgtoszeniowych itp.).;

14) Przygotowywanie interaktywnych formularzy zgtoszenioszeniowych zgodnie z potrzebami
Zamawiajacego;

15) Przygotowywanie okolicznosciowych mikroserwisow (np. zgtoszenia online);

16) Systematyczng aktualizacje systemu zarzgdzania trescig pod katem bezpieczenstwa;

17) Systematyczng optymalizacje kodu strony utatwiajgcg pozycjonowanie tresci serwisu w
najpopularniejszych wyszukiwarkach internetowych (co najmniej Google). Kod dostarczonego
rozwigzania musi by¢ jawny i dostarczony w takiej postaci, aby Zamawiajgcy byt w stanie przesledzic
jego dziatanie pod katem bezpieczenstwa. Zabronione jest korzystanie z mechanizméw szyfrujgcych
typu ioncube;

18) Przygotowywanie comiesiecznych mailowych raportéw z wykonanych w serwisie dziatan.
Zamawiajgcy nie dopuszcza przechowywania tresci jedynie w postaci statycznych stron internetowych.
Ustugi utrzymania i obstugi strony bedg realizowane przez okres 24 miesecy od dnia uruchomienia
stony internetowej zaakceptowane] przez Zamawiajacego.

Wsparcie techniczne:

1. Wykonawca zapewni wsparcie techniczne (support) w okresie 24 miesiecy od dnia uruchomienia
strony zaakceptowane] przez Zamawiajgcego, w tym udostepni telefon alarmowy od poniedziatku
do piagtku w godzinach 8:00 — 16:00 i e-mail do zgtoszen. W przypadku zaoferowania przez Wykonawce
innego przedziatu godzinowego wigzace jest zobowigzanie Wykonawcy.

Swiadczenie ustug wsparcia technicznego dotyczy aktualizowania i dostarczania tat serwisu oraz
usuwania zdarzen, incydentéw i nieprawidtowosci w dziataniu strony. Wsparcie uzytkownikéw w
eksploatacji z wykorzystaniem kontaktu telefonicznego i e-mailowego.

2. Definicje incydentéw:
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Awaria — to wada oprogramowania uniemozliwiajgca dziatanie strony tj. korzystanie z czesci, lub
catosci, funkcjonalnosci strony.

Podatnos¢ — to wada oprogramowania wptywajgca na jego bezpieczenstwo.

Btgd — oznacza nieprawidtowos¢ dziatania serwisu, ktéra wptywa w istotny sposéb na wyniki pracy,
ogranicza funkcjonalnos¢ strony, w wyniku czego praca jest utrudniona, ale mozliwa i nie stwarza
zagrozenia dla Zamawiajgcego w zakresie naruszenia przepisdw prawa.

Usterka — to dysfunkcje, czy ucigzliwosci utrudniajgce dziatanie strony.

Aktualizacja - poprawka lub dodatek do serwisu, ktdrych celem jest ulepszenie, naprawienie lub
przywrdécenie funkcjonalnosci strony, nie stanowig cenowej wersji, w szczegdlnosci niepowodujace
nowych funkcjonalnosci strony.

Asysta- zdalna pomoc udzielana uzytkownikom lub Administratorom serwisu w rozwigzywaniu
problemdéw zwigzanych z funkcjonowaniem strony lub przy uzytkowaniu.

Btad krytyczny - wada uniemozliwiajgca uzytkownikom korzystanie z serwisu lub jego fragmentu oraz
naruszenie bezpieczenstwa strony (dostep do danych lub funkcji strony z pominieciem mechanizmow
zabezpieczen).

Czas Reakgcji na zgtoszony problem- czas liczony od chwili zgtoszenia, obejmujgcej co najmniej kontakt
zwrotny z Zamawiajagcym, potwierdzenie przyjecia zgltoszenia, wstepng analize problemu i
przedstawienie planu dalszych dziatan.

Czas naprawy — czas liczony od chwili przyjecia zgtoszenia incydentu przez Wykonawce do czasu
przywrdcenia zgodnego, oczekiwanego z dokumentacja dziatania serwisu.

3. Czas reakcji na zdarzenia, incydenty i ich naprawa:

Wykonawca zobowigzany jest podjg¢ niezwtocznie po przyjeciu zgtoszenia czynnosci zmierzajgce do
jego zdiagnozowania oraz podjecia naprawy, jednak nie pdzniej niz w terminach wskazanych ponize;j.

O rozpoczeciu diagnozy, wyniku diagnozy incydentu oraz podjeciu czynnosci zmierzajgcych do naprawy
Btedu Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego drogg elektroniczna.

W przypadku sporu co do zaistnienia incydentu lub odmowy jego usuniecia przez Wykonawce,
Zamawiajgcy moze wystgpi¢ z wnioskiem o przeprowadzenie niezaleznej ekspertyzy przez

uzgodnionego przez Strony eksperta. Jesli ekspertyza potwierdzi roszczenia Zamawiajgcego, koszt
zwigzany z jej przeprowadzeniem ponosi Wykonawca.

Terminy reakcji Wykonawcy i czas naprawy:

) ) Maksymalny czas
Kategoria zgtoszenia Maksymalny czas naprawy
reakcji Wykonawcy

Awaria 4 godziny 1 dzien roboczy

Bfad krytyczny 4 godziny 4 godziny robocze

Bfad 4 godziny 2 dni robocze

Usterka 4 godziny 4 dni robocze

Podatnos¢ 4 godziny 4 dni robocze

Wykonawca dostarczy dokumentacje systemu w wersji: dla uzytkownika, dla administratora systemu i
dla programisty — umozliwiajgcg wdrozenie programisty w opracowany system w celu pdzniejszego jej
rozwoju wraz z niezbednymi kluczami.
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Wszelkie watpliwosci odnosnie dziatania systemu zapisane w opisie przedmiotu zamodwienia
rozpatrywane bedg na korzy$¢é Zamawiajacego.

lll. UStUGA ROZWOJU/ ROZBUDOWY SERWISU

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zlecenia Wykonawcy w okresie realizacji umowy, poza innymi
opisanymi w OPZ ustugami objetymi wynagrodzeniem za wykonanie strony oraz wynagrodzeniem
ryczattowym za utrzymanie, obstuge i wsparcie techniczne serwisu, okreslonych ustug rozwoju/
rozbudowy serwisu o nowe funkcjonalnosci. Zamawiajacy przewiduje zlecenie Wykonawcy w okresie
umowy maksymalnie 100 godzin roboczych prac rozwojowych. Ustugi bedg swiadczone w zaleznosci
od potrzeb Zamawiajacego, a wskazany zakres godzinowy ma charakter szacunkowy i nie stanowi
zobowigzania Zamawiajgcego. Stawka za kazda rozpoczetg godzine pracy programisty/grafika
naliczana bedzie zgodnie z ofert3. W ramach prac nieobjetych wynagrodzeniem miesiecznym
przewiduje sie:

e dodawanie nowych funkcjonalnosci,
e nowych modutdw,
e nowych plikéw graficznych wykorzystywanych w serwisie.

W ramach swiadczenia ustug rozwojowych Zamawiajgcy kazdorazowo przekaze Wykonawcy zakres
prac koniecznych do realizacji. Wykonawca w ciggu 2 dni roboczych przedstawi szacowang
pracochtonnos$¢ (w wymiarze godzin) realizacji. Po uzgodnieniu ostatecznej pracochtonnosci i
harmonogramu realizacji, po potwierdzeniu przez Zamawiajgcego, Wykonawca zrealizuje prace.

IV. WARUNKI REALIZACJI UStUG

1.Swiadczone przez Wykonawce w ramach przedmiotowego zamdwienia ustugi beda zgodne z
wymogami wynikajgcymi z ponizej wymienionych dokumentéw prawnych oraz dobrych praktyk:

a) ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. w sprawie dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848) wraz z aktami wykonawczymi

b) ustawa z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2013 poz. 1422) wraz z
aktami wykonawczymi

c) rozporzadzeniem Rady Ministrow zdnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych
(t.j. Dz. U. 2 2017 poz. 2247);

d) art. 6 ust. 4 oraz art. 7 Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29
kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkdéw
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne
stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz.U.2004.100.1024 ze zm.).

e) standardami World Wide Web Consortium (W3C);

f) standardami Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 AA. Wykonawca zobowigzany jest
sporzadzi¢ deklaracje zgodnosci z WCAG 2.1 publikowang w serwisie

g) rozporzadzeniem Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie testow
akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego i weryfikacji tego badania (Dz. U. Nr
217, poz. 1836 z pdzn. zm.);

Dodatkowe informacje na temat dostepnosci serwisow internetowych mozna znalez¢é w dokumentach:
http://www.widzialni.org/container/podrecznik6-www.pdf oraz

http://widzialni.org/container/metodologia-badania-dostepnosci-stron-www.pdf
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2. Nie pézniej niz przed rozpoczeciem swiadczenia ustug na podstawie Umowy Wykonawca zawrze z
Zamawiajgcym umowe w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych.

3. Przed przystgpieniem do realizacji zamdwienia w siedzibie Zamawiajacego odbedzie sie spotkanie,
podczas ktdrego omdwione zostang szczegdty zamdwienia oraz ramowy harmonogram jego
wykonania. Spotkanie odbedzie sie najpdzniej w ciggu 3 dni od dnia podpisania umowy. Przy realizacji
zamowienia moze zaistnie¢ potrzeba odbycia dodatkowych spotkan w siedzibie Zamawiajgcego.
Wykonawca bedzie na biezgco wspodtpracowat z Zamawiajgcym poprzez kontakty mailowe i
telefoniczne. W tym celu Wykonawca wyznaczy jedng osobe do ogdlnej koordynacji realizacji zadania.

4. Zamawiajgcy wymaga, by ustugi zwigzane z projektowaniem graficznym realizowat grafik
wyznaczony przez Wykonawce do realizacji zamdwienia. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
bezposrednich kontaktéw z grafikiem. Na zmiane grafika Zamawiajgcy musi wyrazi¢ zgode droga
mailowa. Zamawiajacy jest uprawniony do wnioskowania o zmiane grafika.

5. Przedstawione do odbioru projekty graficzne i propozycje ich uzywania nie bedg naruszaty praw
0s6b trzecich. W razie watpliwosci Zamawiajgcego co do nienaruszalnosci praw osob trzecich
Wykonawca zobowigzany jest uzasadni¢ swoje racje dowodami ze stosownych dokumentow.
Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu rekojmi na wykonang dokumentacje.

6. Wykonawca ma obowigzek:

a) zaprojektowac co najmniej trzy warianty projektu strony (matrycy gtdéwnej) z projektami spojnych
z nimi podstron.

b) umozliwi¢ wprowadzenie poprawek do wybranych przez Zamawiajgcego projektow.

7. Wykonawca jest obowigzany wykonywaé zamodwienie z uwzglednieniem uwag i opinii
Zamawiajgcego i wspotpracowaé Zamawiajgcym przy realizacji zamoéwienia. Wszystkie materiaty
przygotowane przez Wykonawce wymagajg akceptacji Zamawiajgcego.

8. Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajagcemu materialty za posrednictwem poczty
elektronicznej na wskazany przez Zamawiajgcego adres poczty elektronicznej.
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Zatgcznik nr 4 do umowy
PROTOKOL ODBIORU
do UMOWY NI ....eevceeveecerinenns zawartej w dniu.......ccceerineene

pomiedzy:
Skarbem Panstwa - Urzedem Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania przypadkow czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 z
siedzibg w Warszawie, przy ul. Rejtana 17 lok. 11, 02-516 Warszawa, posiadajagcym numer identyfikacji
REGON 386651770 oraz NIP 521-390-28-35, reprezentowanym przez Dyrektora Generalnego Urzedu

Panstwowe] Komisji do spraw wyjasniania przypadkdéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, zwanym dalej Zamawiajgcym

a
.................................................................. z siedzibg w .................. adres, wpisanym do CEiDG/ Krajowego
Rejestru Sgdowego za numerem ....cvvevcvrveene , NIP: s , REGON ... ,
reprezeNtOWANYM PrZEZ ....ccccvvevereverueriesiersieneeseseeeeseasenens , Zwanym dalej Wykonawca,

przedmiotem zamdwienia byto

1. Wykonawca wykonat zamdwienie a Zamawiajacy przyjat je bez zastrzezen stwierdzajac, ze
zamoOwienie zostato wykonane zgodnie z zawartg umowg w nastepujacym zakresie:

Podpis Zamawiajacego
* zaznaczy¢ wiasciwe

**_ niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 2 do Zaproszenia
FORMULARZ OFERTOWY

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

*prosze wskazac wlasciwe

w odpowiedzi na zaproszenie do skfadania ofert na ustuge zaprojektowania i budowy nowej strony
internetowej Panstwowej Komisji i Urzedu Komisji do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 oraz
Swiadczenie ustug utrzymania, rozwoju, szyfrowania transmisji danych przy zastosowaniu certyfikatu
SSL, obstugi technicznej, wsparcia i hostingu przez okres 24 miesiecy od dnia uruchomienia strony
internetowej zaakceptowanej przez Zamawiajgcego, sktadam/sktadamy niniejszg oferte:

. Kryterium Cena

Oferuje/my_wykonanie przedmiotu zamdwienia na warunkach pisanych w Zaproszeniu do sktadania
ofert za faczng cene w wysokosci (1+243) v zt brutto ( stownie:
................................................................ ), zgodnie z ponizszymi cenami jednostkowymi:

1) za zaprojektowanie i budowe serwisu internetowego Zamawiajgcego, ustuge gwarancji i przeniesienie
praw autorskich do utworéw wykonanych podczas realizacji zamodwienia i koniecznego
OProgramowania CeNa ......ceeeeeeeeeeeevererenns zt brutto;

2) za $wiadczenie ustug utrzymania, szyfrowania transmisji danych przy zastosowaniu certyfikatu SSL,
obstugi technicznej, wsparcia technicznego i hostingu przez okres 24 miesiecy od dnia uruchomienia
serwisu internetowego zaakceptowanego przez Zamawiajgcego cena tgczna w wysokosci
........................... zt brutto, na ktérg sktada sie wynagrodzenie miesieczne w wysokosci
................................................... zt brutto.

3) za $wiadczenie/wykonanie prac rozwoju strony internetowej, ustuge gwarancji i przeniesienie praw
autorskich do utworéw wykonanych podczas realizacji zamodwienia i koniecznego oprogramowania
cena taczna (100 x 1 roboczogodzina) ......ccceeeeevvveeeennene. zt brutto, wg oferowanej stawki jednostkowe;j
.................. zt brutto za 1 roboczogodzine

Il. ZWIEKSZENIE ZAKRESU GODZINOWEGO SWIADCZENIA OBStUGI TECHNICZNEJ | WSPARCIA
TECHNICZNEGO

Oferuje/my zapewniania obstugi technicznej i wsparcia technicznego w kazdy dzien roboczy w
g0dziNach .....cccoecvveeeiicieee e (wskazac przedziat godzinowy)

IIl. SKROCENIE MAKSYMALNEGO CZASU REAKCJI NA ZDARZENIA | INCYDENTY

Oferuje/my maksymalny czas reakcji na wskazane w OPZ zdarzenia i incydenty w wymiarze ................
godzin od chwili zgtoszenia.
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OSWIADCZENIA:

1. Przedmiotowe zamdwienie zobowigzuje/emy sie wykonac zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
Zaproszeniu do sktadania ofert. Oswiadczam/y, ze zapoznatem/liSmy sie z zaproszeniem do sktadania
ofert, udostepnionym przez Zamawiajgcego i nie wnosze/my do niego zadnych zastrzezen

2. Oswiadczam/y, ze w cenie naszej oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania
zamowienia.

3. W razie wybrania mojej/naszej oferty zobowigzuje/zobowigzujemy sie do podpisania umowy w
miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

4. Uwazam/y sie za zwigzanego/ych niniejszg ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu
sktadania ofert.

5. Pod grozbg odpowiedzialnosci karnej o$wiadczam/y, ze zatgczone do oferty dokumenty opisujg
stan prawny i faktyczny aktualny na dzien uptywu terminu sktadania ofert (art. 297 k.k.).

6. Oswiadczam, ze podana w ofercie cena nie bedzie podlega¢ zmianie ani waloryzacji.

7. Oswiadczam, iz posiadam kompetencje i uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub
czynnosci, jezeli przepisy prawa nakfadajg obowigzek ich posiadania.

8. Oswiadczam, iz posiadam zdolnosci techniczne i zawodowe umozliwiajgce mi wykonanie
przedmiotu zamdwienia.

9. Nie jestem w stanie likwidacji i nie jest prowadzone wobec mnie postepowanie upadtosciowe.
10.0swiadczam, ze wykonatem obowigzek informacyjny RODO.

11.0dpis z wtasciwego rejestru dostepny jest pod adresem internetowym: .........cccceecveeeeennneee.

(podpis/y osoby/osdb uprawnionej/ych
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Wykaz ustug

Zatacznik nr 3 do Zaproszenia

Okres .
. . . Nazwa . . Termin
Przedmiot ustugi (nalezy . Swiadczenia .
, podmiotu, na . wykonania
wskazac adresy stron i utrzymania i .
Lp. . . rzecz ktorego . ustugi od- do
internetowych/ serwiséw wsparcia ., .
wykonano dzieAi—miesigc—
wykonanych przez Wykonawce) strony (w
ustuge e rok)
miesigcach)
1
2
* wypetni¢ wtasciwie
.................................. ,dn. ... 2020 .
(podpis/
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Zatgcznik nr 4 do Zaproszenia

Wykaz oséb
Imu_g ! Doswiadczenie
nazwisko
osoby . Funkcja w Wyksztatcenie Podmiot na rzecz . .
dedykowanej zespole . Opis ustugi/ adres
o ktérego wykonano
do realizacji strony
e ustuge
zamowienia
Grafik
Programista
* Wypetni¢ wtasciwie
................................. ,dNn. ... 20201

(podpis/y osoby/osdb uprawnionej/ych)
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Zatacznik nr 5 do Zaproszenia
Oswiadczenie Wykonawcy dot. przestanek wykluczenia z postepowania

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

NF fakSu e, s Nrtelefonu e, =0 1.0 1= |1 I
przystepujac do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na ustuge zaprojektowania i
budowy nowej strony internetowej Panstwowej Komisji i Urzedu Komisji do spraw wyjasniania
przypadkdw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec
matoletniego ponizej lat 15 oraz $wiadczenie ustug utrzymania, rozwoju, szyfrowania transmisji danych
przy zastosowaniu certyfikatu SSL, obstugi technicznej, wsparcia i hostingu przez okres 24 miesiecy od
dnia uruchomienia strony internetowe] zaakceptowanej przez Zamawiajgcego oswiadczam, co
nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam  wykluczeniu z postepowania na  podstawie
art. 24 ust 1 pkt 12-23 ustawy.

2. Oswiadczam, e nie podlegam  wykluczeniu z postepowania na podstawie
art. 24 ust. 5 ustawy.

(podpis/y osoby/osdb uprawnionej/ych)
OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:
Oswiadczam, Zze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdga oraz zostaty przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

(podpis/y osoby/oséb uprawnionej/ych)
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