URZAD PANSTWOWEJ KOMISJI DO SPRAW WYJASNIANIA PRZYPADKOW CZYNNOSCI
SKIEROWANYCH PRZECIWKO WOLNOSCI SEKSUALNEJ | OBYCZAJINOSCI WOBEC MALOLETNIEGO
PONIZEJ LAT 15

Znak: ZP/5/2020

SPECYFIKACIA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(zwana dalej SIWZ)
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego

pn.

,Dostawa standardowego oprogramowania komputerowego wraz z ustugg subskrypcji,
wdrozenia, modyfikacji, rozwoju i wsparcia powdrozeniowego - na okres 36 miesiecy”

prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.).

Kod CPV

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne.
48517000-5—Pakiety oprogramowania informatycznego.
72250000-2 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow.

72260000-5-Ustugi w zakresie oprogramowania.

72268000-1 -Ustugi dostawy oprogramowania.

72263000-6 -Ustugi wdrazania oprogramowania.

72267000-4 ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania.

Zatwierdzit:

Dyrektor Generalny Urzedu




I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Urzad Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15

ul. Wisniowa 40B, 02-520 Warszawa

TYMCZASOWA SIEDZIBA ZAMAWIAJACEGO/ ADRES KORESPONDENCYIJNY:
ul. Rejtana 17 lok. 11, 02-516 Warszawa

Tel: 22 6996050 fax: 22 6996049

Adres strony internetowej: http://www.pkdp.gov.pl/

adres strony dot. zamowien publicznych: https://www.gov.pl/web/pkdp/zamowienia-publiczne

e-mail: zamowienia@pkdp.gov.pl

Elektroniczna Skrzynka Podawcza (ePUAP): /pkdp/domysina
Identyfikator w ePUAP: pkdp
Il. KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Zgodnie z art. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych),(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje,
ze: administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Przewodniczacy Panstwowej Komisji do
spraw wyjasniania przypadkdow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci
wobec matoletniego ponizej lat 15, e-mail: iod@pkdp.gov.pl

W sprawie z zakresu ochrony danych osobowych mogg Panstwo kontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych Osobowych pod adresem e-mail: iod@pkdp.gov.pl

Pani/Pan dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamdéwienia na ,Dostawa standardowego oprogramowania
komputerowego wraz z ustugg subskrypcji, wdrozenia, modyfikacji, rozwoju i wsparcia
powdrozeniowego - na okres 36 miesiecy ”.

1.0dbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. —Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) lub tez w oparciu o przepisu
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informac;ji publicznej (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1429, z
2020 r. poz. 695)

2.Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4
lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie postepowania, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.

3. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym =z udziatem w
postepowaniu udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych
wynikajg z ustawy Pzp;

4. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

5. Posiada Pani/Pan:
-na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

-na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; (wyjasnienie:
skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamodwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz
nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow)
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-na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktdrych mowa w art. 18 ust. 2 RODO; (wyjasnianie: prawo
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze $Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej
lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego)

-prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

6. Nie przystuguje Pani/Panu:

-w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

-prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO;

-na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

7. Do obowigzkéw Wykonawcy ubiegajgcego sie o udzielenie zamdwienia publicznego nalezg m. in.
obowigzki wynikajgce z RODO, w szczegdlnosci obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO
wzgledem osdéb fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg i od ktérych dane te wykonawca
bezposrednio pozyskat. Jednakze obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 13 RODO nie bedzie miat
zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktdérej dane dotyczg, dysponuje juz tymi
informacjami (vide: art. 13 ust. 4 RODO). Ponadto wykonawca bedzie musiat wypetni¢ obowigzek
informacyjny wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane przekazuje
Zamawiajgcemu i ktorych dane posrednio pozyskat, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno
z wyfaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

8. W celu zapewnienia, ze Wykonawca wypetnit ww. obowigzki informacyjne oraz ochrony prawnie
uzasadnionych intereséw osoby trzeciej, ktdrej dane zostaly przekazane w zwigzku z udziatem
w przedmiotowym postepowaniu, Wykonawca sktada (o ile dotyczy) stosowne oswiadczenie
w formularzu oferty.

Il. INFORMACJE OGOLNE

1. Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 10 ust. 1
w zwigzku z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019
r. poz. 1843), zwanej dalej ,, ustawg Pzp”, o wartosci zamodwienia przekraczajacej kwote okreslong
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ww. ustawy Pzp.

2. W zakresie nieuregulowanym niniejszg SIWZ, zastosowanie majg przepisy ustawy Pzp.
3. Rodzaj przedmiotu zamodwienia: dostawa.

4. Zamawiajacy, zgodnie z art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp przewiduje w niniejszym postepowaniu,
mozliwos$¢ dokonania najpierw oceny ofert, a nastepnie zbadania, czy Wykonawca, ktérego oferta
zostata oceniona, jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w
postepowaniu.

5. Jezeli Wykonawca, o ktéorym mowa w ust. 4, bedzie uchylat sie od zawarcia umowy, Zamawiajgcy
moze zbada¢, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udziatu w postepowaniu
Wykonawca, ktéry ztozyt oferte najwyzej oceniong sposrdd pozostatych ofert.

6. llekro¢ przedmiot zamowienia jest opisany poprzez wskazanie nazw wfasnych, znakdéw
towarowych, patentéw lub pochodzenia, Zrédfa lub szczegdlnego procesu Zamawiajgcy dopuszcza
zastosowanie przez Wykonawce rozwigzan réwnowaznych w stosunku do opisanych w dokumentaciji,
pod warunkiem, ze bedg one posiadaty co najmniej takie same lub lepsze parametry techniczne i
funkcjonalne i nie obnizg okreslonych w dokumentacji standardow.

W przypadku, gdy Wykonawca zaproponuje rozwigzania/ elementy réwnowazne, zobowigzany jest
wskazaé proponowane rozwigzania/ elementy rownowazne w ofercie wykazujac ich réwnowaznos¢
w stosunku rozwigzan i innych elementéw opisanych w dokumentacji, stanowigcej opis przedmiotu
zamdwienia, ze wskazaniem pozycji opisu przedmiotu zamdwienia, ktorych/ej dotyczy/3.

Opis oferowanych rozwigzan réwnowaznych dotgczony do oferty musi byé na tyle szczegétowy, by
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umozliwi¢ Zamawiajgcemu przy ocenie ofert spetnienie wymaganych parametrow technicznych oraz
ustalenie, czy oferowane rozwigzania sg réwnowazine. Obowigzek wykazania, ze oferowane
rozwigzania/ elementy przedmiotu umowy sg rownowazne w stosunku do opisanych przez
Zamawiajgcego spoczywa na Wykonawcy.

Oferowany przez Wykonawce przedmiot umowy musi posiadac stosowne dopuszczenia i atesty (o ile
jest to wymagane w OPZ).

7. Oswiadczenia, o ktérych mowa w niniejszej SIWZ dotyczace Wykonawcy i innych podmiotéow, na
ktérych zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca oraz dotyczace podwykonawcédw sktadane sg
w oryginale. Dokumenty, o ktérych mowa w niniejszej SIWZ, inne niz oswiadczenia, sktadane sg w
oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem. Petnomocnictwo sktadane jest w
oryginale, w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub w elektronicznej kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem i opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez notariusza.

8. Dokumenty i oswiadczenia, sktadane sg w postaci dokumentu elektronicznego lub elektronicznej
kopii dokumentu lub oswiadczenia poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem.

9. Poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na
ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamdwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentdow, ktore kazdego z
nich dotyczg. Poswiadczenie za zgodnos$¢ z oryginatem elektronicznej kopii dokumentu Ilub
oswiadczania, nastepuje przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego. W przypadku
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdéwienia kopie dokumentéw dotyczace
kazdego z tych Wykonawcéw sg poswiadczane za zgodnos¢ z oryginatem przez tego Wykonawce,
ktérego dany dokument dotyczy, chyba ze taki Wykonawca ustanowit dla tych czynnosci
petnomocnika.

10.Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim, zgodnie z ustawg Pzp. Dokumenty sporzadzane
w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

11.Dokument potwierdzajgcy wniesienie wadium w formie innej niz pieniezna, wskazanej w SIWZ,
sporzadza sie w postaci elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym
Gwaranta, tj. wystawcy gwarancji / poreczenia oraz przekazuje w oryginale.

IV. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest dostawa standardowego hostowanego oprogramowania
komputerowego Microsoft 365 E5 lub hostowanego oprogramowania réwnowaznego wraz z ustugg
subskrypcji dla 45 uzytkownikdéw na okres 36 miesiecy, a takze ustuga wdrozenia oprogramowania,
modyfikacji i rozwoju oprogramowania oraz wsparcia technicznego powdrozeniowego przez okres
subskrypcji. Kryteria rwnowaznosci, tj. wymagania minimalne oprogramowania, opisano w OPZ.

Oprogramowanie winno byc¢ subskrypcja powszechnie dostepnej, standardowej ustugi hostowanej
(on-line) typu COTS (Commercial Of-The-Shelf) i uprawnia¢ uzytkownikéw posiadajacych subskrypcje
do wykorzystania co najmniej ustug on-line wskazanych w OPZ w opisie kryteriéw réwnowaznosci..
Réwnowazne oprogramowanie musi spetnia¢ nastepujace wymagania poprzez wbudowane
mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikacji:

W ramach wsparcia oprogramowania Zamawiajgcy zostanie uprawniony do pobierania poprawek,
aktualizacji i nowych wersji oprogramowania przez okres do korica obowigzywania Umowy w sposdb
nienaruszajgcy praw twoércow i wiasciciela praw autorskich oraz nieograniczajgcy praw
Zamawiajgcego do korzystania z tego Oprogramowania.

Zamawiajgcy wymaga dostawy oprogramowania na warunkach przewidzianych przez producenta
oprogramowania, zwanego dalej: ,Producentem”, dla jednostek realizujgcych zadania publiczne.

Dostawa oprogramowania, zgodnie z przedmiotem Umowy, nastgpi w terminie do 5 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy (termin realizacji dostawy stanowi kryterium oceny ofert,
w przypadku zaoferowania krétszego terminu dostawy jest on wigzacy dla Wykonawcy).
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Przez pojecie ,subskrypcja” Zamawiajgcy rozumie prawo do legalnego korzystania z Oprogramowania
na warunkach wskazanych przez Producenta oraz na warunkach wskazanych w Umowie. Wsparcie
Swiadczone bedzie na warunkach wskazanych przez producenta.

2. Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia stanowi zatacznik nr 1 do SIWZ (projekt umowy z OPZ).

3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwosc¢ realizacji zamdwienia opcjonalnego na warunkach opisanych
w OPZ. Opcja obejmuje dostawe w okresie umowy dodatkowych maksymalnie 20 subskrypcji
oprogramowania Microsoft 365 E5 lub oferowanego oprogramowania réwnowaznego na okres 36
miesiecy. Termin dostawy subskrypcji w ramach zamdwienia opcjonalnego wynosi 5 dni
kalendarzowych od dnia zlecenia zamdéwienia opcjonalnego Wykonawcy (termin realizacji dostawy
stanowi kryterium oceny ofert, w przypadku zaoferowania krétszego terminu dostawy w ramach
zamoéwienia podstawowego termin ten jest wigzacy dla Wykonawcy takie dla zaméwien
opcjonalnych). Realizacja opcji nie wymaga aneksowania umowy.

4. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

5. Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;j.

6. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych. Zamoéwienie musi byé zrealizowane
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej SIWZ.

7. Zamawiajacy nie zastrzega kluczowych czesci zamodwienia, ktére muszg by¢é wykonane osobiscie
przez Wykonawce.

Zamawiajgcy Zada wskazania przez wykonawce czesci zamodwienia, ktérej wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcy.

Jezeli Wykonawca powotuje sie (na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp) na zasoby
podwykonawcdéw w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, Zamawiajgcy zada
podania nazw tych firm w ofercie, w sekcji dotyczacej podwykonawcow.

8. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamdwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt
6 ustawy Pzp.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin dostawy oprogramowania wynosi maksymalnie 5 dni od daty podpisania umowy. Termin
dostawy oprogramowania podlega ocenie wg kryteriow oceny ofert i w przypadku zaoferowania
krétszego terminu jest on wigzacy dla Wykonawcy.

Ustuga subskrypcji bedzie realizowana w terminie 36 miesiecy od daty dostawy oprogramowania.

Ustugi towarzyszace dostawie beda realizowane etapami- wdrozenie nastgpi w trzech etapach: | etap
w terminie 5 dni od dnia podpisania umowy, etap Il w terminie 15 dni od zakonczenia etapu | (termin
maksymalny realizacji etapéw | i Il podlega ocenie wg kryteriow oceny ofert i w przypadku
zaoferowania terminu krétszego bedzie wigzacy dla Wykonawcy), etap llI- 60 dni od dnia zawarcia
umowy. Ustugi modyfikacji, rozwoju oraz wsparcia technicznego powdrozeniowego bedg realizowane
w wymiarze maksymalnie 150 godzin rocznie, wg potrzeb Zamawiajacego, przez okres subskrypciji.

VI. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU | PODSTAWY WYKLUCZENIA
1. O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktérzy:
1) Nie podlegajg wykluczeniu:

a) z postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego wyklucza sie Wykonawce na podstawie
przestanek okreslonych w art. 24 ust.1 pkt 12-23 ustawy Pzp;

b) Zamawiajgcy przewiduje dodatkowo wykluczenie Wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 pkt. 1
ustawy Pzp, w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie
w postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego
majatku lub sg zasadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja
2015 roku — Prawo restrukturyzacyjne lub, ktérego upadto$é ogtoszono, z wyjgtkiem Wykonawcy,
ktdry po ogtoszeniu upadtosci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli
uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majgtku upadtego, chyba ze sad
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zasadzit likwidacje jego majatku, w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 roku — Prawo
upadtosciowe;

¢) Zamawiajacy przewiduje dodatkowo wykluczenie Wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 4
ustawy Pzp, ktéry, z przyczyn lezgcych po jego stronie, nie wykonat lub nienalezycie wykonat
w istotnym stopniu wczesniejszg umowe w sprawie zamoéwienia publicznego lub umowe koncesji,
zawartg z Zamawiajgcym, o ktéorym mowa w art. 3 ust.1 pkt 1-4 ustawy Pzp, co doprowadzito do
rozwigzania umowy lub zasgdzenia odszkodowania.

2) Spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

a) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to
z odrebnych przepisdw: Zamawiajgcy odstgpit od opisania przedmiotowego kryterium.

b) sytuacji ekonomicznej i finansowej: Zamawiajgcy rezygnuje z opisania przedmiotowego kryterium.
c) zdolnosci technicznych lub zawodowych:

cl) Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy doswiadczenia w realizacji dostaw o toZzsamym z
przedmiotem zamdwienia rodzaju i uzna spetnienie powyzszego warunku udziatu w postepowaniu,
jezeli Wykonawca wykaze, ze wykonat w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krdtszy - w tym okresie: co najmniej 2 dostawy
oprogramowania hostowanego obejmujgcego co najmniej poczte elektroniczng i pakiet
oprogramowania biurowego wraz z ustugami wdrozenia tego oprogramowania (co najmniej w
wymaganym opisanym zakresie) w srodowisku architektury hybrydowej jednostki/podmiotu, o
wartosci brutto nie mniejszej niz 200 000,00 zt kazda.

Zamawiajacy bedzie oceniat kazdg dostawe /umowe indywidualnie. Przez jedng dostawe nalezy
rozumie¢ dostawe Swiadczong na rzecz jednego podmiotu (przez jeden podmiot Zamawiajgcy
rozumie osobe fizyczng, osobe prawng, a takze inne podmioty) na podstawie jednej umowy.
Zamawiajgcy nie dopuszcza tgczenia w celu spetnienia powyzszego warunku dostawy Swiadczonych
na rzecz kilku réznych podmiotéw.

c2) Zamawiajgcy wymaga od Wpykonawcy, by dysponowat zespotem co najmniej 2 0sob
dedykowanych do realizacji zamdwienia, sktadajgcym sie co najmniej z osob o nastepujgcych
kompetencjach:

a) jednym inzynierem technicznym, ktdry uczestniczyt w realizacji jako inzynier techniczny minimum
dwdch ustug, z ktorych kazda obejmowata wdroZenie, rozwdj i min. 6 miesieczne wsparcie
powdroZeniowe oferowanego oprogramowania,

b) jednym analitykiem, ktory uczestniczyt w realizacji jako analityk (i wykonywat zadania w zakresie
analizy systemowej) minimum dwdch ustug, z ktérych kazda obejmowata wdrozenie, rozwdj i min. 6
miesieczne wsparcie powdrozeniowe oferowanego oprogramowania.

2. Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania uzna¢, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobdéw technicznych lub zawodowych Wykonawcy
w inne przedsiewziecia gospodarcze bedzie mie¢ negatywny wptyw na realizacje zaméwienia.

3. Zgodnie z treScig art. 22a ustawy Prawo zamdwien publicznych, Wykonawca moze polegac
na zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych podmiotow, niezaleznie od charakteru
prawnego taczacych go z nimi stosunkdéw. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji
innych podmiotédw, musi udowodni¢ Zamawiajgcemu, Ze realizujac zamdwienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajagc zobowigzanie tych
podmiotéw (w formie oryginatu) do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby
realizacji zamdwienia. Wzér zobowigzania do udostepnienia zasobdw stanowi zatgcznik nr 7 do SIWZ.

Zakres pisemny zobowigzania powinien zawiera¢ co najmniej informacje wynikajagce z §9
Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentdw, jakich
moze 7gdaé¢ Zamawiajacy od Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia (t. j. Dz. U. z 2020
r. poz. 1282), dalej jako ,,Rozporzadzenie”, ktére okreslajg w szczegdlnosci:



— zakres dostepnych Wykonawcy zasobéw innego podmiotu;

— sposéb wykorzystania zasobéw innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu
zaméwienia publicznego;

— zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia publicznego;

— czy podmiot, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunku udziatu
w postepowaniu dotyczacego doswiadczenia zrealizuje te ustugi, ktdrych wskazane zdolnosci dotycza.

4. Zamawiajgcy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub
zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13—-22 i ust. 5 pkt 1 i 4 ustawy Pzp.

5. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia, Wykonawcy mogg polegac na zdolnosciach innych podmiotdw, jesli podmioty te
zrealizujg roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktdrych te zdolnosci s3 wymagane.

6. Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa, podmiotu,
o ktorym mowa w ust. 3 nie potwierdzajg spetnienia przez Wykonawce warunkéw udziatu
w postepowaniu, lub zachodzg wobec tych podmiotédw podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zazada,
aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajacego:

1) Zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub;

2) Zobowigazat sie do osobistego wykonania odpowiedniej cze$ci zamowienia, jezeli wykaze zdolnosci
techniczne lub zawodowe lub sytuacje finansowa lub ekonomiczna, o ktérych mowa w ust.1.

7. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazaé Zamawiajgcemu,
ze proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie
mniejszym niz Podwykonawca, na ktdorego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania
o udzielenie zamdwienia.

8. Wykonawca, ktdry nie wykaze spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu wskazanych przez
Zamawiajgcego oraz nie wykaze braku podstaw do wykluczenia na podstawie przestanek, o ktérych
mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 oraz w ust. 5 pkt 1 i 4 ustawy Pzp, zostanie wykluczony z
postepowania.

9. Ocena spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu zostanie dokonana metoda spetnia /
nie spetnia. Zamawiajagcy na podstawie ztozonych wraz ofertg dokumentéw i oswiadczen bedzie
badat czy te oswiadczenia i dokumenty, potwierdzajg wymdg spetniania okreslonego przez
Zamawiajgcego warunku. Ze ztozonych oswiadczen i dokumentéw powinno jednoznacznie wynikac
spetnianie warunkéw wskazanych przez Zamawiajgcego.

10. W przypadku oferty skfadanej przez Wykonawcéw wspédlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia, ocena wymagan okreslonych w ust. 1 pkt 2 bedzie dokonana tgcznie w stosunku
do Wykonawcdw ubiegajagcych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia. Zasada nie odnosi sie
do podmiotéw udostepniajgcych zasoby (wymagane doswiadczenie nie sumuje sie).

11. Kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdéwienia podlega odrebnie
badaniu w zakresie podstaw wykluczenia opisanych w ust.1 pkt 1.

VIl. WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW SKtADANYCH PRZEZ PODMIOTY BIORACE UDZIAt W
POSTEPOWANIU:

1. Wykonawca musi ztozy¢é wypetniony Formularz ofertowy, zgodnie z wzorem okreslonym
w Zatgczniku nr 2 do SIWZ.

2. DOKUMENTY SKEADANE WRAZ Z OFERTA:

1) aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie, stanowigce wstepne potwierdzenie, ze
Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udzialu w postepowaniu, w postaci
formularza Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamoéwienia (zwanego réwniez jako ,JEDZ”),
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sporzadzone zgodnie z wzorem standardowego formularza okresSlonego w rozporzadzeniu
wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE,
stanowigce Zatgcznik nr 3 do SIWZ. Oswiadczenie winno zostaé ztozone w oryginale wraz z ofertg
w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym
zgodnie z zapisami SIWZ. Wykonawca do wypetnienia oswiadczenia - formularza JEDZ moze
wykorzystaé rowniez narzedzie dostepne na stronie https://ec.europa.eu/tools/espd/filter?lang=pl
W ztozonym przez Wykonawce oswiadczeniu w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu
Zamowienia, Zamawiajgcy wymaga wypetnienia w Czesci IV jedynie Sekcje ,a” - jako wstepne
potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. Zamawiajgcy udostepnia formularz JEDZ w
wersji elektronicznej w postaci pliku: xml. oraz pdf.

W przypadku wspélnego ubiegania sie o zamdwienie przez Wykonawcéw oswiadczenie, o ktérym
mowa w pkt. 1, sktada kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o zamdwienie.

Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia
wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby,
warunkéw udziatu w postepowaniu sktada oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 1 dotyczace tych podmiotow.

Zamawiajgcy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub
zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
oraz zbada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24
ust. 1 pkt. 13—22 i ust. 5 pkt. 1 i 4 ustawy Pzp.

Wykonawca, ktdry zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcom, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu sktada
oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 1 dotyczace tych podmiotow.

2) Petnomocnictwo konsorcjum - w przypadku podmiotéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia.
Wykonawecy, ktérzy wspdlnie ubiegajg sie o udzielenie zamdwienia (np. konsorcjum) ustanawiajg
petnomocnika (lidera) do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego
albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamodwienia publicznego.
Przepisy ustawy dotyczagce Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia. Wykonawcy dziatajagcy wspdlnie ponoszg solidarng
odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy. Jezeli oferta Wykonawcow ubiegajgcych sie wspdlnie
zostanie wybrana, Zamawiajacy moze zadac¢ przed zawarciem umowy w sprawie zamodwienia
publicznego, umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcéw.

3) Petnomocnictwo dla osoby sktadajgcej oferte, o ile prawo do reprezentowania Wykonawcy
nie wynika wprost z dokumentu rejestrowego.

Oferta wraz z wymaganymi oswiadczeniami powinna by¢ podpisana przez osobe (osoby) majace
prawo do statego reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz, sktadania w jego imieniu oswiadczen
woli izaciggania zobowigzan majgtkowych. Oferte mogg podpisa¢ takze inne osoby posiadajgce
petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w danym zamdwieniu publicznym, dotgczone
do oferty w wymaganej formie.

4) Zobowigzanie podmiotu trzeciego do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobdéw
do realizacji zaméwienia (jezeli dotyczy).

5) Dokument zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa (jezeli dotyczy).

3. GRUPA KAPITALOWA

1) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o ktérej
mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, przekaze Zamawiajgcemu os$wiadczenie o przynaleznosci lub braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1076, 1086). Oswiadczenie nalezy
przekaza¢ Zamawiajgcemu pisemnie w formie oryginatu, w postaci dokumentu elektronicznego
opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Oswiadczenie sktada kazdy z Wykonawcéw
wystepujacych wspdlnie, we wtasnym zakresie. Wzdr o$wiadczenia stanowi zatacznik nr 6 do SIWZ.


https://ec.europa.eu/tools/espd/filter?lang=pl

2) W przypadku, gdy Wykonawcy nalezg do tej samej grupy kapitatowej wraz ze ztozeniem
oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, Zze powigzania z innym Wykonawca
nie prowadzg do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

3) Zamawiajacy wykluczy Wykonawcow, ktdorzy nalezagc do tej samej grupy kapitatowej, w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne
oferty w tym samym postepowaniu chyba, ze wykazg, ze istniejgce miedzy nimi powigzania nie
prowadzg do zachwiania uczciwej konkurencji pomiedzy Wykonawcami w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

4. DOKUMENTY SKEADANE NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajgcy przed udzieleniem zamdwienia, wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 10 dni terminie aktualnych na dzien ztozenia
nastepujgcych oswiadczen lub dokumentéw celem wykazania braku podstaw do wykluczenia oraz
spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu:

1) W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamédwienia
na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp Wykonawca sktada odpis z wtasciwego rejestru lub
z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja
wpisu do rejestru lub ewidencji, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
sktadania ofert. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia przedmiotowego dokumentu, jezeli
Zamawiajgcy moze go uzyska¢ za pomocg bezptatnych i ogdélnodostepnych baz danych, w
szczegoblnosci rejestréw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 570, z 2018 r. poz.
1000, 1544, 1669, z 2019 r. poz. 60, 534), a Wykonawca wskaze w ofercie adres internetowy skad
Zamawiajgcy ma go pobrac.

2) Informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21
ustawy Pzp, wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

3) Oswiadczenia Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytutem s$rodka zapobiegawczego
zakazu ubiegania sie o zamdwienia publiczne - (wg wzoru okreslonego w zataczniku nr 8 do SIWZ).

4) Oswiadczenia Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu lub
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, opfat lub sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne albo — w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji —
dokumentdéw potwierdzajacych dokonanie ptatnosci tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami
lub grzywnami lub zawarcie wigzgcego porozumienia w sprawie sptat tych naleznosci - (wg wzoru
okreslonego w zataczniku nr 8 do SIWZ).

5) Dla wykazania spetnienia warunkdéw udziatu w postepowaniu okreslonych w rozdz. 6 ust. 1 pkt 2
lit. c1 SIWZ - wykazu wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych, co najmniej 2 dostaw, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wraz z podaniem
ich przedmiotu, wartosci, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy zostaty wykonane,
oraz zatgczeniem dowodow ich nalezytego wykonania lub wykonywania. Wzér wykazu stanowi
zatgcznik Nr 4 do SIWZ.

*dowodami, sq referencje bgdZ inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktdrego
dostawy byty wykonywane, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sq wykonywane, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych
dokumentow — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje bqdz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny
by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

6) Dla wykazania spetnienia warunkdéw udziatu w postepowaniu okreslonych w rozdz. 6 ust. 1 pkt 2
lit. c2 SIWZ - wykazu oséb dedykowanych do realizacji zamodwienia (zespotu) ze wskazaniem ich
imion, nazwisk, funkcji w zespole i doswiadczenia zawodowego. Wzdér wykazu stanowi zatgcznik nr 5
do SIWZ

4. Oswiadczenia, dokumenty i petnomocnictwa sktadane w formie opisanej w rozdz. 3.
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5. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamoéwienie Wykonawcow, dokumenty wskazane w pkt.
1-4 sktada kazdy z Wykonawcdw, natomiast oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 5i 6
Wykonawcy sktadajg wspdlnie.

6. Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacjach innych podmiotéw
na zasadach okreslonych w art. 22a dla potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
poprzez inne podmioty ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentéw
wymienionych w pkt. 1-4 powyzej.

7. Zamawiajacy nie zgda od Wykonawcy przedstawienia dokumentéw wymienionych w pkt. 1-4
dotyczacych podwykonawcy, ktéremu zamierza powierzyé wykonanie czesci zamdwienia, a ktory nie
jest podmiotem, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji Wykonawca polega na zasadach okreslonych
w art. 22a ustawy Pzp.

8. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polski,
zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 1 sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju,
w ktédrym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze nie otwarto jego
likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci. Dokument powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

9. Jezeli w kraju, w ktédrym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktdrej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa w
pkt 1, zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze
wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, ztozone przed notariuszem lub
przed organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego Ilub
gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy. Dokument
powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

10. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polski,
zamiast dokumentéw, o ktdrych mowa w pkt 2 sktada informacje z odpowiedniego rejestru albo w
przypadku braku takiego rejestru inny rownowazny dokument wydane przez wtasciwy organ sgdowy
lub administracyjny w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okre$lonym w art. 24
ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy Pzp. Dokument sktadany zamiast ww. dokumentu powinien by¢
wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert.

11. Jezeli w kraju, w ktéorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentu, o ktérym mowa w pkt.
2, zastepuje sie go dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze
wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej
dokument miat dotyczy¢, ztozone przed notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym
albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego witasciwym ze wzgledu na siedzibe lub
miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Dokument powinien by¢
wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

12. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce, Zamawiajacy
moze zwrdci¢ sie do wiasciwych organéw odpowiednio kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, o udzielenie niezbednych informacji dotyczgcych tego dokumentu.

5. WYJASNIENIA | UZUPEENIENIA DOKUMENTAC)I POSTEPOWANIA:

1. Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o udzielenie
zamodwienia, Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania wezwac¢ wykonawcéw do ztozenia
wszystkich lub niektérych oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych, ze nie podlegajg
wykluczeniu, spetniajg warunki udziatu w postepowaniu lub kryteria selekcji, a jezeli zachodza
uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio oswiadczenia lub dokumenty nie s3 juz
aktualne, do ztozenia aktualnych oswiadczen lub dokumentdw.
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2. Jezeli Wykonawca nie ztozy o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy, oSwiadczen
lub dokumentéw potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, lub innych
dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia postepowania, oswiadczenia lub dokumenty s3
niekompletne, zawierajg btedy lub budzg wskazane przez Zamawiajgcego watpliwosci, Zamawiajacy
wezwie do ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjasnien w terminie przez
siebie wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien
oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.

3. Jezeli Wykonawca nie ztozy wymaganych petnomocnictw albo ztozy wadliwe petnomocnictwa,
Zamawiajgcy wezwie do ich ztozenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich zfozenia
oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.

4. Zamawiajagcy wezwie takie, w wyznaczonym przez siebie terminie, do ztozenia wyjasnien
dotyczacych oswiadczen lub dokumentéw, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp.

5. W przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnosci oswiadczen lub dokumentéw w formie
elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi ogdlnodostepnych i bezptatnych baz
danych, Zamawiajgcy pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawce
oswiadczenia lub dokumenty.

6. W przypadku wskazania przez Wykonawce oswiadczen lub dokumentdow, ktdre znajdujg sie
w posiadaniu Zamawiajgcego, w szczegdlnosci oswiadczen lub dokumentéw przechowywanych przez
Zamawiajgcego zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajgcy w celu potwierdzenia okolicznosci,
o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt. 1 i 3 ustawy Pzp, korzysta z posiadanych oswiadczen lub
dokumentéw, o ile sg one aktualne.

7. Zamawiajacy korzysta z internetowego repozytorium zaswiadczen e-Certis oraz wymaga przede
wszystkim takich rodzajow zaswiadczen lub dowodéw w formie dokumentdow, ktdre sg objete tym
repozytorium.

VIIl. INFORMACIE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW

A. INFORMACJE OGOLNE O ZASADACH KOMUNIKACJI:

1. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu:

1) Okolicznosci wynikajacych z niewtasciwego zabezpieczenia przez Wykonawce informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa.

2) Nieotrzymania przez Wykonawce informacji zwigzanych z prowadzonym postepowaniem
w przypadku wskazania przez Wykonawce w ofercie btednego adresu, btednego adresu skrzynki
ePUAP, adresu e-mail lub numeru sprawy.

3) Okolicznosci wynikajagcych z btednego wskazania przez Wykonawce w ofercie informacji
dotyczacych numeru konta, na ktéry nalezy zwrdci¢ wadium wniesione w pienigdzu.

2. Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajgcy udzieli
wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 6 dni przed uptywem terminu skfadania ofert, pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie SIWZ wptynie do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do kornca dnia,
w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert. Przedtuzenie terminu sktadania
ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa powyzej.

3. Zamawiajacy opublikowat ogtoszenie o zamdwieniu oraz niniejszg SIWZ na swojej stronie
internetowej. Na stronie tej Zamawiajgcy bedzie takze publikowat:

1) Zawiadomienia oraz informacje zwigzane z prowadzonym postepowaniem, w tym zwitaszcza:
zapytania Wykonawcow o wyjasnienie tresci SIWZ wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcego do tych
zapytan; zawiadomienia o zmianie tresci SIWZ; zawiadomienia o przedtuzeniu terminu sktadania
ofert; zawiadomienie o wyborze oferty, o ktérym mowa w art. 92 ust. 2 ustawy Pzp;
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2) Tresci odwotan dotyczacych tresci ogtoszenia o zamowieniu lub tresci SIWZ wraz z wezwaniem
Wykonawcéw do wziecia udziatu w postepowaniu toczacym sie w wyniku wniesienia odwotania;
rozstrzygniecia odwotan dotyczgcych tresci ogtoszenia o zaméwieniu lub tresci SIWZ.

4. Wykonawcy zwigzani sg wszelkimi zmianami i wyjasnieniami do SIWZ zamieszczanymi na stronie
internetowej Zamawiajgcego. W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zaleca biezgce monitorowanie
strony internetowej Zamawiajgcego w celu zapoznania sie z ewentualnymi odpowiedziami
na zapytania do SIWZ badz wyjasnieniami SIWZ lub wprowadzonymi zmianami do SIWZ.

5. Osobg uprawniong przez Zamawiajgcego do porozumiewania sie z Wykonawcami jest:
Pani Agnieszka Kasperek.

6. Zamawiajgcy informuje, ze przepisy ustawy Pzp dotyczgce zasady réwnego traktowania
Wykonawcéw nie pozwalajg na jakikolwiek inny kontakt pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg, w
tym osobami uprawnionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami — niz wskazany w SIWZ,
w szczegdlnosci kontakt telefoniczny i osobisty.

B. KOMUNIKACJA:

1) W postepowaniu o udzielenie zamdwienia komunikacja miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami
odbywa sie przy uzyciu Srodkdw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002
r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344), tj. poprzez:

a) mini portal pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/,

b) Elektroniczng Skrzynke Podawczg Zamawiajgcego: /pkdp/domysina , na platformie ePUAP pod
adresem https://epuap.gov.pl/wps/portal , Identyfikator w ePUAP: pkdp

c) poczte elektroniczng - adres: zamowienia@pkdp.gov.pl

2) Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu
Srodkow wskazach powyzej opisane zostaty w instrukcji korzystania z mini portalu pod adresem:
https://miniportal.uzp.gov.pl/InstrukcjaUzytkownikaSystemuMiniPortalePUAP.pdf oraz
w regulaminie ePUAP pod adresem: https://epuap.gov.pl/wps/portal.

3) Sposbb sporzadzenia dokumentow elektronicznych lub elektronicznych kopii dokumentéw musi
by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca
2017 r. w sprawie uzycia srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamodwienia publicznego oraz udostepniania i przechowywania dokumentdow elektronicznych (Dz. U.
22020 r. poz. 1261) oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie
rodzajow dokumentow, jakich moze zgdaé zamawiajgcy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie
zamowienia (t. j. Dz. U. 22020 r. poz. 1282).

4) Maksymalny rozmiar plikdéw przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do:
ztozenia, zmiany lub wycofania oferty wynosi 150MB. Maksymalny rozmiar e-maila (wraz
z zatacznikiem) nie moze przekracza¢ 30MB.

C. SKLADANIE OFERT ORAZ DOKUMENTOW WYMAGANYCH WRAZ Z OFERTA
1) Wykonawca sktada oferte wytacznie za posrednictwem Formularza do ztozenia / zmiany /

wycofania  oferty  dostepnego na ePUAP i na  miniPortalu pod adresem:
https://miniportal.uzp.gov.pl/. Oferte sktada sie na Elektroniczng Skrzynke Podawczg
Zamawiajgcego: /pkdp/domyslina, na platformie ePUAP pod adresem

https://epuap.gov.pl/wps/portal , Identyfikator w ePUAP: pkdp

2) Klucz publiczny oraz identyfikator postepowania, niezbedne do zaszyfrowania oferty przez
Wykonawce, sy dostepne na miniPortalu na Liscie wszystkich postepowan oraz na stronie
internetowej Zamawiajgcego w zaktadce dotyczacej niniejszego postepowania.

3) W formularzu oferty, Wykonawca zobowigzany jest podac adres swojej skrzynki ePUAP oraz adres
poczty elektronicznej, na ktérych prowadzona bedzie korespondencja (z wytgczeniem sktadania
ofert) zwigzana z postepowaniem.
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4) Wykonawca moze przed uptywem terminu do skfadania ofert zmieni¢ lub wycofaé oferte
za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany lub wycofania oferty dostepnego na ePUAP i na
miniPortalu. Sposdb zmiany i wycofania oferty zostat opisany w Instrukcji uzytkownika dostepnej na
miniPortalu. Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokonaé
zmiany, ani wycofaé ztozonej oferty.

IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

A. WARUNKI OGOLNE:

1. Oferta sktadana w postepowaniu musi zawiera¢ nastepujgce oswiadczenia i dokumenty (patrz
rowniez rozdz. VIl ust. 1i 2 SIWZ):

1) Wypetniony Formularz ofertowy, zgodnie z wzorem okreslonym w zatgczniku nr 2 do SIWZ.

Tres$é¢ oferty musi odpowiadaé tresci SIWZ i uwzgledniaé wszystkie wymagane w SIWZ warunki i
oswiadczenia. Wykonawca ma obowigzek podaé petng nazwe oferowanego oprogramowania,
umozliwiajgca jego jednoznaczng identyfikacje i nazwe producenta.

2) Oswiadczenia wskazane w rozdz. VIl ust. 2 pkt 1 SIWZ.

Wykonawca wypetnia JEDZ tworzgc dokument elektroniczny. Wykonawca moze korzystaé z narzedzia
ESPD lub innych dostepnych narzedzi lub oprogramowania, ktére umozliwiajg wypetnienie JEDZ i
utworzenie dokumentu elektronicznego. Po stworzeniu lub wygenerowaniu przez Wykonawce
dokumentu elektronicznego JEDZ, wykonawca podpisuje dokument kwalifikowanym podpisem
elektronicznym w formacie okreslonym ponizej (lit B). Obowigzek ztozenia JEDZ w postaci
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym dotyczy réwniez formularza
JEDZ sktadanego na wezwanie w trybie art. 26 ust. 3 ustawy Pzp.

3) (opcjonalnie, o ile dotyczy)Petnomocnictwa, o ktdrych mowa w rozdz. VIl ust. 2 pkt 2 i 3 SIWZ;

4) (opcjonalnie, o ile dotyczy) Zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa, tj. dokument wskazujacy
zastrzezone tresci oraz zawierajgcy wyjasnienie wraz z uzasadnieniem, dlaczego zastrzezone
informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa (patrz réwniez rozdz. VIl ust. 2 pkt 6 SIWZ oraz ust. 7
i 8 ponizej).

Jezeli oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji) Wykonawca winien zastrzec oraz wykazaé, iz zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa i nie mogg by¢ udostepnione. Zastrzezenie informacji, ktére nie
stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa (informacji, o tresci ktérej zainteresowany nig podmiot moze
powzig¢ wiadomosé na zwyktej i dozwolonej drodze) lub sg jawne na podstawie przepiséw ustawy
Pzp (np. art. 86 ust. 4) lub odrebnych przepiséw spowoduje przetozenie ww. dokumentow do czesci
jawnej oferty zgodnie z uchwatg SN z20 pazdziernika 2005 (sygn. lll CZP 74/05).

5) (opcjonalnie, jezeli dotyczy) Zobowigzanie do udostepnienia zasobdéw, o ktérym mowa w rozdz.
VIl ust. 2 pkt. 4 SIWZ.
6) Dokument wadialny/ potwierdzajacy wniesienie wadium w pienigdzu (patrz réwniez rozdz. XI).

2. Oferta musi zosta¢ ztozona w jezyku polskim. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym muszg by¢
ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

3. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert spowoduje
odrzucenie wszystkich ofert Wykonawcy.

4. Tres¢ ztozonej oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

5. Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Zamawiajacy
nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.

6. Oferta, ktérej tresc nie bedzie odpowiadac tresci SIWZ, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 pkt. 3 ustawy
Pzp, zostanie odrzucona zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp.

7. Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 8 w zw. z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp oferty sktadane
W postepowaniu o zamowienie publiczne sg jawne i podlegajg udostepnieniu od chwili ich otwarcia,
z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
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kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktérych sie nie ujawnia jesli Wykonawca nie
pozniej niz w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg one by¢ udostepniane i jednoczes$nie
wykazat, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

8. Zastrzezenie informacji, ktére nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji, bedzie traktowane jako bezskuteczne i skutkowac bedzie ich odtajnieniem.

B. OFERTA:

1. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej, w formacie
danych w szczegdlnosci .doc, .docx, .odt, .pdf i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym
przez osobe(y) upowazniong do reprezentowania Wykonawcy i zaciggania zobowigzan w wysokosci
odpowiadajgcej cenie oferty.

2. Zamawiajacy, zgodnie z § 4 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r.
w sprawie uzycia Srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego oraz udostepniania i przechowywania dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2020r. poz.
1261) dalej jako ,Rozporzadzenie” okresla dopuszczalny format kwalifikowanego podpisu
elektronicznego jako:

a) dokumenty w formacie ,,pdf” nalezy podpisywac formatem PAdES lub XAdES,

b) Zamawiajgcy dopuszcza podpisanie dokumentéw w formacie innym niz ,pdf’, wtedy nalezy
podpisywac formatem XAdES.

3. Do oferty nalezy dotaczy¢ oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w rozdz. IX lit. A ust. 1,
zgodnie z zasadami opisanymi w SIWZ, a nastepnie wraz z plikiem formularza ofertowego nalezy
oferte skompresowacd do jednego pliku (np. w formacie archiwum ZIP).

4. Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktére Wykonawca zastrzeze jako tajemnice
przedsiebiorstwa, powinny zosta¢ ztozone do osobnego pliku czytelnie oznaczonego nazwg
,TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA”, a nastepnie plik ten powinien zosta¢ wraz z plikami stanowigcymi
jawng czes$¢ skompresowany do pliku, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej.

5. W przypadku podpisania oferty kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub poswiadczenia
za zgodno$¢ z oryginatem elektronicznej kopii dokumentu / oswiadczenia i opatrzenia jej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe niewymieniong w odpisie z witasciwego
rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej Wykonawcy, do oferty
nalezy dotaczy¢ stosowne petnomocnictwo w oryginale, w postaci dokumentu elektronicznego
opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w elektronicznej kopii poswiadczonej za
zgodnosc z oryginatem i opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez notariusza.

6. Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia muszg ustanowi¢ petnomocnika
do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie niniejszego zamdwienia lub do
reprezentowania ich w postepowaniu oraz do zawarcia umowy o udzielenie przedmiotowego
zamodwienia publicznego. W takim przypadku, wraz z ofertg nalezy ztozy¢ stosowne petnomocnictwo
okreslajgce sposéb wspoétdziatania Wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdwienie. W
przypadku wyboru oferty Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,
Zamawiajacy przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego moze zgda¢ umowy
regulujacej wspoétprace tych Wykonawcéw. Przepisy ustawy dotyczace Wykonawcy stosuje sie
odpowiednio do Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia. Przyjmuje sie, ze
petnomocnictwo do podpisania oferty obejmuje réwniez petnomocnictwo do poswiadczenia za
zgodnos¢ z oryginatem wszystkich elektronicznych kopii dokumentéw. Do petnomocnictwa stosuje
sie odpowiednio zapisy ust. 5 powyzej.

7. Elektroniczne kopie dokumentéw dotyczgce poszczegdlnych Wykonawcdw muszg byé
poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego, przez
wyznaczonego przez nich petnomocnika lub odpowiednio przez tych Wykonawcoéw.
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8. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcéw, kazdy podmiot sktada
odrebne o$wiadczenia, o ktérych mowa w rozdz. VIl ust. 2 pkt 1 SIWZ, podpisane kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. Kazde oswiadczenie nalezy ztozy¢ w postaci osobnego pliku.

9. Po przygotowaniu pliku oferty (np. w formacie archiwum ZIP) nalezy oferte zaszyfrowac z uzyciem
opublikowanych przez Zamawiajgcego: identyfikatora postepowania i klucza publicznego.
Identyfikator postepowania oraz klucz publiczny dostepne sg réwniez na Liscie wszystkich
postepowan na miniPortalu. Program do zaszyfrowania oferty nalezy pobra¢ z miniPortalu.
Szczegbtowy opis szyfrowania oferty znajduje sie w Instrukcji korzystania z miniPortalu.

10. Sposéb sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, oswiadczed lub elektronicznych kopii
dokumentdéw lub oswiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa
Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie uzycia srodkéw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego oraz udostepniania iprzechowywania
dokumentdw elektronicznych oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie
rodzajéw dokumentéw, jakich moze zgdaé zamawiajgcy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

X. TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 27 listopada 2020 r., do godz. 09:00.

2. Decydujgce znaczenie dla oceny zachowania terminu sktadania ofert elektronicznie ma data
i godzina wptywu oferty na Elektroniczng Skrzynke Podawczg Zamawiajacego.

3. W przypadku oferty ztozonej po terminie sktadania ofert, Zamawiajgcy niezwtocznie zwrdci oferte
Wykonawcy, zgodnie z art. 84 ust. 2 ustawy Pzp.

4. Otwarcie ofert nastapi w siedzibie tymczasowej Zamawiajacego w Warszawie ul. Rejtana 17 lok. 11
02-516 Warszawa w dniu uptywu terminu wyznaczonego do sktadania ofert, to jest w dniu 27
listopada 2020 r. o godzinie 11:00.

5. Otwarcie ofert jest jawne, Wykonawcy mogg uczestniczyé w sesji otwarcia ofert. Otwarcie ofert
elektronicznych nastepuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert, dostepnej na miniPortalu,
i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocg klucza prywatnego.

6. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajagcy poda kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdwienia.

7. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow, a takze
informacje dotyczace ceny.

8. Na podstawie art. 96 ust. 3 ustawy Pzp oferty udostepnia sie od chwili ich otwarcia.

9. Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesci na stronie internetowej informacje,
o ktéorych mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp dotyczace: kwoty, jaka zamierza przeznaczyé
na sfinansowanie zamdwienia, firm oraz adreséw Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty w terminie,
ceny, terminu wykonania zamdéwienia, okresu gwarancji i warunkéw ptatnosci zawartych w ofertach.

Xl. WADIUM

1. Przed uptywem terminu skfadania ofert Wykonawca ma obowigzek wnie$¢ wadium w wysokosci:
10 000,00 PLN (stownie: dziesiec tysiecy ztotych)

2. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujgcych formach:
1) pienigdzuy;

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym,
ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,;

3) gwarancjach bankowych;
4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz.
110, 650, 1000, 1669).
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3. Oferta Wykonawcy, ktéry nie wniesie wadium lub wniesie je w sposéb nieprawidtowy lub po
terminie zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 7b ustawy Pzp.

4. Wadium w formie pienieznej nalezy wptaca¢ na konto Zamawiajgcego: Narodowy Bank Polski
Oddziat Okregowy w Warszawie, nr 30 1010 1010 0029 0313 9120 0000. Na przelewie nalezy
umiesci¢ informacje: ,Wadium ZP/5/2020”.

5. Skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu nastepuje z chwilg uznania srodkéw pienieznych
na wskazanym rachunku bankowym Zamawiajgcego przed uptywem terminu sktadania ofert (tj.
przed uptywem dnia i godziny wyznaczonej jako ostateczny termin sktadania ofert).

6. Zamawiajacy zaleca, by:

- w przypadku wniesienia wadium w pienigdzu dokument potwierdzajgcy dokonanie przelewu
wadium zostat zatgczony do oferty,

- w przypadku wadium w postaci gwarancji lub poreczenia oryginat dokumentu, podpisany
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez Gwaranta, tj. wystawce gwarancji/poreczenia,
zostat ztozony w formie elektronicznej razem z ofertg, przed uptywem terminu sktadania ofert.
Oryginat dokumentu nalezy ztozy¢ jako osobny plik (w sposéb pozwalajacy na jego zwrot bez
dekompletowania oferty) obok innych plikéw stanowigcych oferte i skompresowac do jednego pliku
(np. archiwum ZIP), o ktérym mowa w rozdziale poswieconym sktadaniu ofert.

7. Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwtocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem Wykonawcy, ktérego oferta zostata
wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzezeniem ust. 8.

8. Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiajacy zwraca wadium
niezwtocznie po zawarciu umowy w sprawie zaméwienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy, jezeli jego wniesienia zgdano.

9. Zamawiajgcy zwraca niezwtocznie wadium, na wniosek Wykonawcy, ktéry wycofat oferte przed
uptywem terminu sktadania ofert.

10. Jezeli wadium wniesiono w pienigdzu, zamawiajgcy zwraca je wraz z odsetkami wynikajgcymi
zumowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty
prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek
bankowy wskazany przez Wykonawce.

11. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca w odpowiedzi na
wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a, z przyczyn lezgcych po jego stronie, nie ztozyt
oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1,
oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ust. 1, petnomocnictw lub nie wyrazit zgody na poprawienie
omytki, o ktérej mowa w art. 87 ust 2 pkt 3, co spowodowato brak mozliwosci wybrania oferty
ztozonej przez Wykonawce jako najkorzystniejszej.

12. Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana:
1) odmdwit podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w ofercie;

2) zawarcie umowy w sprawie zamoéwienia publicznego stato sie niemozliwe z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy.

Xll. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
1. Sktadajacy oferte jest nig zwigzany przez okres 60 dni od ostatecznego terminu sktadania ofert.
2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferta.

3. Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg,
zwradcic sie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie
dtuzszy jednak niz 60 dni.

4. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem
okresu waznos$ci wadium albo jezeli nie jest to mozliwie, z wniesieniem nowego wadium
na przedtuzony okres zwigzania oferta.
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5. Jezeli przedtuzenie terminu zwigzania ofertg dokonywane jest po wyborze oferty
najkorzystniejszej, obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego przedtuzenia dotyczy jedynie
Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

XIil. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
1. Cena oferty brutto musi zawieraé wszystkie sktadniki cenotwércze, w tym nalezny podatek VAT.

2. Cena oferty musi by¢ wyrazona w ztotych polskich cyfrowo i stownie, z doktadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku. Cena moze by¢ tylko jedna. Cena nie ulega zmianie przez okres waznosci oferty
oraz okres realizacji zamoéwienia (z zastrzezeniem postanowien SIWZ).

3. Cena oferty musi obejmowaé wszystkie koszty jakie Zamawiajgcy poniesie przy realizacji
zamoéwienia zgodnie z warunkami opisanymi w SIWZ. Wykonawca musi przewidzie¢ wszystkie
okolicznosci, ktdre mogg wptyngé na cene zamdwienia. Cena oferty musi zawieraé wszelkie koszty
niezbedne do zrealizowania zamoéwienia wynikajgce wprost z SIWZ, jak réwniez koszty w niej nie
ujete, a bez ktérych nie mozna wykonac zaméwienia. Jezeli Wykonawca nie zawrze w cenie ofertowej
jakiegos elementu zamdwienia, to koszt ten stanowi ryzyko Wykonawcy i obcigza Wykonawce.

4. Wykonawca okresli cene oferty z podatkiem VAT w ztotych polskich, z doktadnoscig do drugiego
miejsca po przecinku, w formularzu ofertowym (zatgcznik nr 2 do SIWZ).

5. Do wyliczenia ceny brutto Wykonawca zastosuje wtasciwg, aktualnie obowigzujacg w przepisach
prawa, stawke podatku od towardw i ustug (VAT).

6. Jezeli zostanie ztozona oferta, ktérej wybér prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
Zamawiajgcego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug (podatek VAT) w zakresie
dotyczagcym wewnatrzwspdlnotowego nabycia towardw, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty
doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek wptacic
zgodnie z obowigzujacymi przepisami. W takiej sytuacji Wykonawca ujmuje w kalkulacji stawke 0%
i sktada stosowne o$wiadczenie dotyczgce powstania po stronie Zamawiajgcego ww. obowigzku.

7. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczed w walutach obcych. Rozliczenia
miedzy Wykonawcg, a Zamawiajacym beda dokonywane w ztotych polskich.

XIV. KRYTERIA OCENY OFERT | WYBOR OFERTY
1. Oceniane beda wytgcznie oferty nie odrzucone.
2. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat kryterium ceny:

Lp kryterium znaczenie kryterium (%)
Cena (C) 60%
2. Termin dostawy licengji (T) 20%
3. Skrécenie terminu wdrozenia etapu | i Il (ST) 20%

1) Opis kryterium ,,Cena” (C):
Punkty za cene zostang przyznane wedtug nastepujacego wzoru:

Najnizsza cena brutto przedstawiona w ofertach na realizacje zamdwienia
C= x 60 %
Cena brutto na realizacje zamdwienia badanej oferty
W kryterium przyznane zostanie maksymalnie 60 pkt.

2) Opis kryterium ,, Termin dostawy licencji” (T)
Maksymalny termin dostawy licencji wynosi 5 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.
Wykonawca, ktéry nie zaoferuje krétszego terminu wykonania zamdwienia otrzyma 0 pkt w
przedmiotowym kryterium. Zamawiajgcy przyzna punkty Wykonawcom, ktorzy zaoferujg krétszy
termin dostawy, wg wzoru:

Najkrétszy oferowany termin dostawy
T= x20%
Termin dostawy badanej oferty
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Zamawiajgcy przyzna w przedmiotowym kryterium maksymalnie 20 pkt.
3) Opis kryterium ,,Skrécenie terminu wdrozenia etapu l i II” (ST)

Maksymalny termin wdrozenia oprogramowania etapu | i Il wynosi 20 dni od dnia podpisania
umowy. Wykonawca, ktdry nie zaoferuje krétszego terminu wykonania zamdwienia otrzyma 0 pkt w
przedmiotowym kryterium. Zamawiajacy przyzna punkty Wykonawcom, ktorzy zaoferujg krétszy
termin wykonania etapu | i Il zamoéwienia, wg wzoru:

Najkrétszy oferowany termin wdrozenia etapu l i ll
T= x20%
Termin wdrozenia etapu | i Il badanej oferty
Zamawiajgcy przyzna w przedmiotowym kryterium maksymalnie 20 pkt.

taczna ocena oferty zostanie obliczona wg wzoru:

O=C+T+ST
taczna maksymalna liczba punktéw, jakg mozna przyznaé ofercie za wszystkie kryteria wynosi 100
pkt. Przyjmuje sie, ze 1 pkt réwna sie 1%.
3. Najkorzystniejszg sposréd ztozonych waznych i niepodlegajgcych odrzuceniu ofert bedzie oferta
o najwyzszej tacznej liczbie zdobytych punktdw w ramach zaméwienia.

4. W toku oceny ofert Zamawiajgcy moze zadac udzielenia przez Wykonawcdéw pisemnych wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonej oferty.

5. W toku oceny ofert Zamawiajgcy poprawi oczywiste omytki pisarskie i oczywiste omytki
rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyftki
polegajgce na niezgodnosci ofert z SIWZ, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty,
niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktdorego oferta zostata poprawiona. Jezeli
Wykonawca w terminie 3 dni od dnia otrzymania zawiadomienia nie zgodzi sie na poprawienie
omytki polegajacej na niezgodnosci oferty z SIWZ, niepowodujgce] istotnych zmian w tresci oferty,
Zamawiajgcy odrzuci oferte tego Wykonawcy.

6. Jezeli Zamawiajgcy nie bedzie mdgt dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej w ramach
zamodwienia z uwagi na to, ze zostang ztozone oferty przedstawiajace taki sam bilans ceny i innych
kryteridw oceny ofert, Zamawiajgcy sposrdd tych ofert wybierze oferte z nizszg cena.

7. Jezeli Zamawiajgcy nie bedzie moégt dokonaé¢ wyboru oferty najkorzystniejszej w ramach
zamowienia z uwagi na to, ze zostang ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie
Wykonawcéw, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert
dodatkowych. Oferty dodatkowe muszg spetnia¢ wszystkie konieczne wymagania formalne okres$lone
w SIWZ. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowal cen wyiszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.

XV. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajgcy nie zgda od Wykonawcdw whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
XVI. ZAWARCIE UMOWY

1. Zamawiajgcy zawrze umowe z Wykonawcg, ktdrego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg
w terminie nie krétszym niz 10 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty przy udziale
Srodkow komunikacji elektronicznej.

2. W przypadku opisanym w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe przed
uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 1.

3. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy, Zamawiajgcy
moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownej
oceny, chyba ze zachodzg przestanki okreslone w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp.

XVII. INFORMACJA O UMOWIE | MOZLIWOSCI JEJ ZMIANY
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1. Wykonawca zobowigzany jest do podpisania umowy na warunkach okreslonych w SIWZ. Wzdér umowy
stanowi zatacznik nr 1 do SIWZ.

2. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien tresci zawartej umowy w sprawie zamoéwienia.
Szczegdtowy opis warunkéw dokonania takich zmian znajduje sie w projekcie umowy.

XVIIl. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNE)J

Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego
zamoéwienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego
przepiséw ustawy Pzp przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale VI ustawy Pzp, jak
dla postepowan powyzej kwoty okreslonej w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art.
11 ust. 8 ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste
organizacji uprawnionych do wnoszenia srodkéw ochrony prawnej, prowadzong przez Prezesa
Urzedu Zamoéwien Publicznych.

XIX. WYKONANIE ZAMOWIENIA PRZEZ PODWYKONAWCOW

1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ powierzenia cze$ci zamdwienia Podwykonawcom.

2. Wykonawca nie moze powierzy¢ Podwykonawcy wykonania catosci zamowienia.

3. Powierzenie wykonania czesci zamdwienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie zamdwienia.

XX. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Oferty, opinie bieglych, oswiadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty i informacje
sktadane przez Zamawiajgcego i Wykonawcdw oraz umowa stanowig zatgczniki do protokotu
postepowania.

2. Protokot wraz z zatgcznikami jest jawny. Zataczniki do protokotu udostepnia sie po dokonaniu
wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postepowania, z tym, ze oferty mogg zostac
udostepnione po uptywie terminu ich otwarcia. Nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca,
nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, zastrzegt, ze nie mogg one by¢ udostepniane oraz wykazat,
iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec
informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

3. Ujawnianie tresci protokotu, zatgcznikéw do protokotu, w tym ofert, odbywaé sie bedzie na
whniosek, poprzez przestanie skanéw dokumentéw na wskazany we wniosku adres e-mail.

4. Wykonaweca ponosi koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
5. Zataczniki do SIWZ stanowigce jej integralng czesé:

1) zatacznik nr 1 — projekt umowy wraz z OPZ;

2) zalacznik nr 2 — formularz ofertowy;

3
4

5) zatacznik nr 5 — wykaz oséb;

zatgcznik nr 3 — oswiadczenie - Jednolity Europejski Dokument Zamowienia (JEDZ) ;
zatacznik nr 4 —wykaz dostaw;

)
)
)
)
)
)

6) zatacznik nr 6 — oswiadczenie o przynaleznosci lub nie do grupy kapitatowej;
7) zatacznik nr 7 —zobowigzanie podmiotu do udostepnienia zasobow;

8) zatacznik nr 8 - oswiadczenie wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytutem srodka
zapobiegawczego zakazu ubiegania sie o zamdwienia publiczne oraz o braku wydania wobec niego
prawomocnego wyroku sadu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem
podatkdéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne albo — w przypadku wydania
takiego wyroku lub decyzji — dokumentéw potwierdzajgcych dokonanie ptatnosci tych naleznosci wraz
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzgcego porozumienia w sprawie spfat tych
naleznosci .
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Zatqcznik nr 1 do SIWZ- projekt umowy

UMOWA NR
zawarta W dniu ....ceeeeeennns W ciceennnmsessnsssssssssnssnssnss

pomiedzy

Skarbem Panstwa - Urzedem Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania przypadkow czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15
z siedzibg w Warszawie przy ul. Wisniowej 40B, 02-520 Warszawa, posiadajgcym numer identyfikacji
REGON 386651770 oraz NIP 5213902835, reprezentowanym przez ............. — Dyrektora
Generalnego Urzedu Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania przypadkdéw czynnosci skierowanych
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, zwanym dalej
Zamawiajacym

a
................................................... , Z siedzibg w ................., adres .......cccececeveeeenenn., Wpisanym do Krajowego
Rejestru Sgdowego/ CEIDG pod numerem ... NIP: .....ccccceeee., REGON i, ,
reprezenNtOWANYM PrZEZ ......cceveverevereniesierneeneeseseseeseassesens , Zwanym dalej Wykonawca,

Zamawiajgcy i Wykonawca zwani sg réwniez dalej ,,Strong” lub ,,Stronami” umowy
o tresci nastepujacej:
§1.

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa standardowego hostowanego oprogramowania
KOMPULEIOWEEO ..ottt sttt st s s enbenees wraz z ustugy subskrypcji dla 45
uzytkownikéw (45 licencji) na okres 36 miesiecy od dnia dostawy, a takze ustuga wdrozenia
oprogramowania, modyfikacji i rozwoju oprogramowania oraz wsparcia technicznego
powdrozeniowego przez okres subskrypcji.

2. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zatgcznik nr 1 do umowy — Opis Przedmiotu
Zamodwienia (,,OPZ”).

3. W ramach zamdwienia opcjonalnego Zamawiajacy jest uprawniony zleci¢ Wykonawcy dostawe
dodatkowych maksymalnie 20 licencji wraz z subskrypcjg oprogramowania wskazanego w ust. 1
umowy na okres 36 miesiecy. Realizacja opcji nie wymaga aneksowania umowy.

4. W ramach wsparcia technicznego powdrozeniowego Wykonawca zapewni konsultacje
telefoniczne lub za posrednictwem poczty elektronicznej w dni robocze - od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 8.00 do 16.00 oraz bedzie dokonywat identyfikacji Zzrédfa problemu oraz zapewni
naprawe wszystkich zgtoszonych usterek lub objawdéw nieprawidtowego dziatania oprogramowania.

5. Warunki korzystania z oprogramowania, w tym w szczegdélnosci pola eksploatacji, okresla
standardowa umowa licencyjna producenta, stanowigca zatacznik nr ...... do niniejszej umowy.

§2.

1. Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy licencji wraz z subskrypcjg w terminie .... dni od dnia
zawarcia umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do wdrozenia oprogramowania, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 umowy,
w terminach:

a) Etaplill—w terminie do ..... dni od dnia zawarcia umowy;
b) Etap lll - w terminie do 60 dni od dnia zawarcia umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do s$wiadczenia ustug modyfikacji, rozwoju oraz wsparcia
technicznego powdrozeniowego przez okres subskrypcji, tj. okres 36 miesiecy, na warunkach
opisanych w OPZ, w szczegdlnosci z uwzglednieniem wskazanych w OPZ terminéw czasu reakcji na
incydenty i ich naprawe. Zgtoszenia przez Zamawiajgcego drogg telefoniczng na nr......cceeeeveveecveennns
lub mailowg na adres: .......cccceeveveeverenrennnnn
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4. Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy licencji w ramach zaméwien opcjonalnych, zgodnie z
zapotrzebowaniem Zamawiajacego, w terminie .... dni od dnia zlecenia zamdwienia opcjonalnego.

5. Potwierdzeniem dostawy licencji oraz realizacji ustug objetych zamdéwieniem bedzie kazdorazowo
protokdt odbioru dostawy/ ustug, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy (,Protokot
odbioru”) przyjety bez uwag i zastrzezen. Odbidr poszczegdlnych elementéw zamdwienia bedzie
nastepowat odrebnie, przy czym odbidr etapu | i Il wdrozenia nastgpi tgcznie, po wykonaniu etapu |l
wdrozenia. Odbiér ustug w ramach modyfikacji, rozwoju oraz wsparcia technicznego
powdrozeniowego przez okres subskrypcji bedzie nastepowat na podstawie faktycznie
zrealizowanych ustug, po zakonczeniu kazdego miesigca realizacji.

6. Zamawiajgcy dokona odbioru lub odmoéwi odbioru, jezeli przedmiot dostawy/ ustuga nie spetnia
wymagan okreslonych w umowie. Wszystkie czynnosci odbiorcze dla danego elementu zamdwienia
powinny sie zakoriczy¢ w terminach okreslonych dla danego elementu.

7. W przypadku zgtoszenia wad lub zastrzezen przez Zamawiajgcego, Wykonawca usunie wady lub
uwzgledni zastrzezenia w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

8. Wykonawca zawiadomi Zamawiajgcego o terminie dostawy licencji najpdzniej na jeden dzien
roboczy przed planowanym terminem dostawy, na adres e-mail: it@pkdp.gov.pl.

§3

1. W okresie waznosci subskrypcji na oprogramowanie Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié
Zamawiajgcemu dostep on-line za posrednictwem sieci Internet do serwera producenta, z ktérego
Zamawiajgcy bedzie miat prawo i mozliwos¢ pobierania nowych wersji Oprogramowania i
technologii, obejmujgcych m.in. poprawki serwisowe, wersji wyzszych (upgrade), wersji nizszych
(downgrade), wydan uzupetniajgcych oraz poprawek oprogramowania.

2. W ramach licencji na oprogramowanie, w okresie waznosci licencji, Zamawiajagcy ma prawo
instalowa¢ i uzytkowaé Oprogramowanie na dowolnych komputerach stanowigcych wtasnosé
Zamawiajgcego niezaleznie od ich lokalizacji.

3. Licencje na oprogramowanie uprawniajgce Zamawiajgcego do wykonania tacznie 45 instalacji
oprogramowania w ramach zamowienia podstawowego (oraz 20 w ramach zamodwienia
opcjonalnego) oraz jego uzytkowania przez czas okreslony w § 1 ust. 1 i 3 umowy, w tym wszystkie
wymagane klucze licencyjne i aktywacyjne oraz dokumenty licencyjne zostang przekazane droga
elektroniczng na adres it@pkdp.gov.pl poprzez dostep do strony internetowej zawierajgcej dane
oprogramowanie. Dokumenty zostang przekazane w jezyku polskim lub angielskim.

§4
1. Zgodnie z ofertg Wykonawcy, stanowigcg zatacznik nr 2 do umowy, catkowite tgczne
wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje przedmiotu Umowy nie przekroczy kwoty

........................................ 2t netto, to jest  ..vvvceeee. zt brutto  (stownie:
............................................................ ), na ktdre sktadajg sie nastepujace sktadniki:

1) wynagrodzenie za dostawe 45 licencji wraz z ich subskrypcjg na okres 36 miesiecy: .......ccceeevuveenns

zt netto, to jest .....cccceueeennnen. zt brutto (StowWnie: ..oeeeeecececeeeecee e );

2) wynagrodzenie za realizacje wdrozenia oprogramowania, zgodnie z SIWZ:

a) realizacje etapu | i Il wdrozenia: ......ccccoceeuecrrrverenenee. zt netto, to jest ....ceieeeeeene. zt brutto (
STOWNIE: v )

b) realizacje etapu Il wdrozenia: .......ccccooeveveeeveerereeeerennnns zt netto, to jest i zt brutto
(StOWNIE: oot )

3) wynagrodzenie za realizacje ustug modyfikacji, rozwoju oraz wsparcia technicznego
powdrozeniowego przez okres subskrypcji przez okres 36 miesiecy (450 roboczogodzin):

............................ zt netto, to jest ................... 2t brutto ( stownie: .............ueeenll), ktérego
podstawe obliczenia stanowi ilo$¢ zrealizowanych roboczogodzin i stawki za 1 roboczogodzine w
WYSOKOSC cvcveeveeieeinens zt netto, to jest ..o, zt brutto (stownie: ......ceeveeeeeieennne. )
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4) wynagrodzenie za dostawe 20 licencji wraz z ich subskrypcjg na okres 36 miesiecy (zamowienie
opcjonalne):  .oeciieiieeee, zt  netto, to jest . zt  brutto  (stownie:
................................................ ), ktérego podstawe obliczenia stanowi ilo$¢ zaméwionych dodatkowych
licencji i wynagrodzenia za dostawe 1 licencji wraz z subskrypcjg na okres 36 miesiecy w wysokosci:
...................... zt netto, to jest ................... zt brutto (stownie: ......ccccevveennnnnl)

2. Kwota, o ktérej mowa w ust. 1 okresla gdrng granice zobowigzan, jakie Zamawiajgcy moze
zaciggnac¢ na podstawie Umowy.

3. Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt. 3 bedzie ptatne za faktycznie zrealizowane ustugi, to
jest za wykonane roboczogodziny z uwzglednieniem jednostkowej stawki Wykonawcy za
roboczogodzine. Szacowana ilo$¢ roboczogodzin w ramach ustugi nie stanowi zobowigzania
zamawiajgcego z tytutu realizacji umowy.

4. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 4 bedzie ptatne jedynie za zamdwione przez
Zamawiajgcego dodatkowe licencje opcjonalne.

5. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie swiadczenia Wykonawcy wynikajgce
z Umowy. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do ponoszenia jakichkolwiek kosztéw w zwigzku z
realizacjg Umowy oprdcz zaptaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia, o ktérym mowa w niniejszym
paragrafie. Wykonawcy nie przystugujg wiec zadne inne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego w
tym o zwrot jakichkolwiek innych, dodatkowych kosztéw ponoszonych przez Wykonawce zwigzanych
z wykonaniem Umowy.

6. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem w terminie 7 dni od daty otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury VAT. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT bedzie podpisany
przez Strony bez zastrzezen Protokét odbioru stwierdzajgcy prawidtowos¢ dostawy/ wykonania ustug.

7. Odbidr i zaptata wynagrodzenia za poszczegdlnych elementy zamdwienia beda nastepowaty
odrebnie, przy czym odbidr i zaptata za realizacje etapu | i Il wdrozenia nastgpi tgcznie, po wykonaniu
i przyjeciu przez Zamawiajacego wykonania etapu Il wdrozenia. Odbiér ustug w ramach modyfikacji,
rozwoju oraz wsparcia technicznego powdrozeniowego przez okres subskrypcji i zaptata
wynagrodzenia za faktycznie zrealizowane ustugi (roboczogodziny) nastgpi po zakonczeniu kazdego
miesigca realizacji umowy.

8. Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze:
...................................................................................................... prowadzony przez:
........................................................... Jako dzied zaptaty Strony ustalajg dzien wydania dyspozycji
przelewu z rachunku bankowego Zamawiajgcego. Wykonawca oswiadcza, ze wskazany do ptatnosci
rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym stuzagcym wytacznie do celéw rozliczen z tytutu
prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej i jest rachunkiem bankowym zgtoszonym do
elektronicznego rejestru prowadzonego przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w ramach tzw.
,biatej listy podatnikéw” (zwanego dalej,, Wykazem”), o ktérym mowa w ustawie o podatku od
towaréw i ustug. Jezeli przed realizacjg ptatnosci Zamawiajacy poweZmie informacje o braku
zaewidencjonowania rachunku bankowego w Wykazie, Zamawiajacy bedzie uprawniony do
dokonania zaptaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w Wykazie, co bedzie stanowic
wykonanie zobowigzania Zamawiajgcego.

9. Zamawiajacemu przystuguje prawo do potracenia z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
wszelkich roszczen z tytutu wymagalnych Zamawiajgcemu kar umownych zastrzezonych w niniejszej
Umowie.

10.Wykonawca jest uprawniony do ztozenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za
posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. Wykonawca jest uprawniony ztozy¢ fakture
elektroniczng na adres poczty elektronicznej: .......cocvveeieeceiieccevece e

§5

1. Wykonawca oswiadcza, ze:
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1) posiada zasoby, kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidtowego wykonywania przedmiotu
Umowy,

2) jest uprawniony do udzielania licencji wraz z subskrypcjg i Swiadczenia wsparcia oprogramowania
na terenie Polski, na zasadach opisanych w OPZ oraz oswiadcza, ze na podstawie udzielonej
Zamawiajgcemu licencji Zamawiajacy otrzymuje prawo do korzystania z Oprogramowania, w zakresie
umozliwiajgcym Zamawiajgcemu eksploatacje Oprogramowania dla jego potrzeb, zgodnie z
wymogami OPZ. Oferowane oprogramowanie pochodzi od producenta lub z oficjalnych i
autoryzowanych przez producenta kanatéw dystrybucyjnych.

3) wykona przedmiot Umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami, w sposob
profesjonalny, z uwzglednieniem najlepszych praktyk,

4) wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetnienia przestanek czynu nieuczciwej
konkurencji, w szczegélnosci nie stanowi naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa osoby trzeciej,

5) dostarczone w ramach umowy licencje sg wolne od jakichkolwiek wad prawnych,

6) o ile Wykonawca nie jest producentem Oprogramowania Wykonawca oswiadcza, ze licencje
pochodzi¢ bedg z autoryzowanego przez producenta Oprogramowania kanatu dystrybucji.
Wykonawca w odniesieniu do wszystkich rodzajéw licencji zobowigzany jest dostarczy¢
Zamawiajgcemu tzw. dowody poswiadczajgce autentyczno$é licencji na zasadach okreslonych przez
producenta Oprogramowania.

2. Wykonawca zapewnia, ze w wyniku zawarcia Umowy nie dojdzie do naruszenia praw oséb
trzecich. Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osdb trzecich
zgtaszanych wobec Zamawiajacego w zwigzku z Oprogramowaniem, w tym zarzucajacych naruszenie
praw wfasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majgce na celu zazegnanie
sporu i poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty doradztwa prawnego, procesu od
chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty zasadzonych kwot, odszkodowan. W szczegdlnosci, w razie
wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu powddztwa z tytutu naruszenia praw wtasnosci intelektualnej,
Wykonawca wstgpi do postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej
mozliwosci wystgpi z interwencjg uboczng po stronie Zamawiajgcego.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wiasnym zakresie i w ramach wynagrodzenia, o
ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy wszystkich ewentualnych pozwolen, zgdd, certyfikatow
wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji
Umowy.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze korzystanie przez niego i przez Zamawiajgcego z udzielonych w ramach
Umowy lub zwigzanych z przedmiotem Umowy praw autorskich, licencji, praw wtasnosci
przemystowej i intelektualnej nie narusza przepisdw prawa, prawem chronionych débr osobistych lub
majatkowych oséb trzecich ani tez praw na dobrach niematerialnych, w szczegdlnosci praw
autorskich, praw pokrewnych, praw rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw ochronnych na
znaki towarowe.

5. Wykonawca ponosi pefng odpowiedzialnos¢ za wykonanie przedmiotu Umowy, w tym
odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania oséb, ktérymi bedzie sie postugiwat przy realizacji
Umowy jak za swoje wiasne.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu i jego
pracownikom, osobom trzecim, spowodowane niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem ustug
bedacych przedmiotem niniejszej umowy, a takze za powstate w zwigzku z wykonywang przez niego
ustuga, z wytaczeniem zdarzen bedacych wynikiem sity wyzszej lub powstatych z wytgcznej winy
Zamawiajgcego.

7. W celu umozliwienia Wykonawcy wywigzania sie ze swoich zobowigzan, Zamawiajgcy
zobowigzuje sie w zakresie wymaganym dla prawidtowej realizacji Umowy:

1) wspétdziataé z Wykonawcg przy wykonywaniu Umowy,

2) zgtaszaé Wykonawcy problemy zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy.
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8. Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci:

1) wykonaé¢ przedmiot Umowy z najwyzszg starannoscig wynikajaca z zawodowego charakteru
prowadzonej dziatalnosci, przy zachowaniu zasad wspodtczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, zasadami uczciwej konkurencji i poszanowaniem dobrych
obyczajow oraz stusznych intereséw Zamawiajacego,

2) zapewnienia personelu Wykonawcy posiadajgcego wiedze, doswiadczenie i kwalifikacje niezbedne
dla terminowej realizacji przypisanych zadan. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze dysponuje
odpowiedniag wiedzg, doswiadczeniem i personelem niezbednym do nalezytego wykonania
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy. Wykonawca bedzie realizowat przedmiot zamdéwienia z
udziatem osdb dedykowanych do realizacji zamodwienia wskazanych w ofercie. Wykonawca w trakcie
realizacji przedmiotu niniejszej umowy moze dokona¢ zmiany ww. oséb, jednakze zmiana osoby/
0s6b musi by¢ uzasadniona przez Wykonawce i bedzie mozliwa pod warunkiem, ze osoba wskazana
do wykonania zamdwienia posiada wymagane doswiadczenie do wykonania zamdwienia, ktdre
Wykonawca wykaze i osoba uzyska akceptacje Zamawiajgcego. Zamawiajgcy moze zazgdac od
Wykonawcy osoby wskazanej do wykonania zamédwienia, jezeli uzna i wykaze, ze osoba ta nie
wykonuje swoich obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, badz wykonuje je w nieprawidtowy sposdb. W
takiej sytuacji Wykonawca bedzie zobowigzany do zmiany zakwestionowanej osoby w terminie 7 dni
od dnia zgtoszenia Zamawiajgcego, na osobe posiadajgcg wymagane doswiadczenie do wykonania
zamowienia.

3) dziata¢ jedynie w zakresie swoich uprawnien i przestrzega¢ wskazéwek Zamawiajgcego,

4) do przestrzegania obowigzujgcych przepisow o ochronie danych osobowych oraz ochronie
informacji niejawnych,

5) wykonania Umowy w sposdb niepowodujacy zaprzestania lub zaktécenia pracy Zamawiajacego,

6) udostepnia¢ na kazde 7gdanie Zamawiajgcego dokumentacje zwigzang z realizacjg przedmiotu
Umowy,

7) wykonywaé Umowe w sposob, ktéry nie bedzie prowadzit do roszczen osdb trzecich z tytutu
naruszenia ich praw, w szczegdlnosci praw autorskich oraz praw pokrewnych, patentdw,
zarejestrowanych znakéw i wzordw towarowych zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy.

9. Wykonawca oswiadcza, iz przed zawarciem Umowy zapoznat sie w petni z warunkami
przedstawionymi w OPZ i Umowie zwigzanymi z realizacjg Przedmiotu Umowy i je akceptuje.

10. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania umowy w sposdb zapobiegajacy utracie danych
Zamawiajgcego, w tym takze tych, do ktérych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania umowy. W
przypadku, gdy wykonanie danej czynnosci przez Wykonawce lub przez Zamawiajgcego w oparciu o
rekomendacje Wykonawcy wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowigzany jest
poinformowa¢ o tym Zamawiajacego przed przystgpieniem do wykonania takiej czynnosci lub z
chwilg przekazania takiej rekomendacji Zamawiajagcemu. Powyisze nie wyfacza ani nie ogranicza
ewentualnej odpowiedzialnosci Stron, w szczegdlnosci nie wylagcza lub nie ogranicza
odpowiedzialnosci Wykonawcy za wykonywanie Umowy w sposdb nienalezyty.

§6
1. Dostarczone przez Wykonawce licencje muszg zapewnia¢ petng i prawidtowg realizacje celu
umowy, zamierzonego przez Zamawiajgcego.

2. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze jezeli nie jest producentem Oprogramowania, to uzyskat
zgode producenta lub podmiotu upowaznionego przez producenta na korzystanie z Oprogramowania
na zasadach okreslonych w umowie, w tym na przekazywanie dokumentéw zawierajgcych warunki licencji.

3. Licencje na Oprogramowanie uprawniajg do zainstalowania oprogramowania i korzystania z niego
przez 45 uzytkownikow (oraz dodatkowych 20 w przypadku realizacji zamdwienia opcjonalnego), na
zasadach okresSlonych w warunkach licencyjnych producenta dostepnych pod adresem
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4. Z chwilg podpisania protokotu odbioru stwierdzajgcego brak zastrzezen odnosnie do przedmiotu
zamowienia oraz w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu licencji na oprogramowanie objete umowa na nastepujgcych polach eksploatacji:

a) wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalnosci w dowolny sposdb,

b) wprowadzenie i zapisywanie w pamieci komputeréow, odtwarzanie, utrwalanie,

c) przekazywanie, przechowywanie, wyswietlanie i stosowanie,

d) instalowanie i dezinstalowanie pod warunkiem zachowania liczby udzielonych licencji,

e) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa),

f)  przystosowywanie, ttumaczenie, wprowadzenie zmian, dokonywanie zmian ukfadu Ilub
jakiekolwiek inne zmiany, rozporzadzanie i korzystanie z tych zmian, z zachowaniem praw osoby,

ktdra tych zmian dokonata oraz z zachowaniem wszystkich okreslonych w niniejszej Umowie pdl do
eksploatacji na czesci zmienione,

g) publikacja i wyswietlanie w Internecie i innych mediach oraz publiczne udostepnianie w taki
sposob, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w celu wykorzystania w miejscu i czasie przez siebie
wybranym,

h) korzystanie z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji oprogramowania, w szczegdlnosci
danych, raportow, zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz
modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania.

5. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczone przez niego oprogramowania, nie naruszajg jakichkolwiek
praw oséb trzecich, zwtaszcza w zakresie przepiséw o wynalazczosci, znakach towarowych, prawach
autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji, i ze posiada prawo do udzielania
licencji lub odsprzedazy oprogramowania, ktdre Wykonawca dostarczyt w ramach umowy i przejmuje
w tym zakresie odpowiedzialno$¢ w przypadku roszczen oséb trzecich.

6. Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do swobodnego dokonywania zmian w zakresie
przydzielania poszczegdlnych licencji/sublicencji, pracownikom Zamawiajgcego, na ktére Wykonawca
udzielit licencji/sublicencji lub zapewnit prawo do korzystania.

7. Wykonawca oswiadcza, ze aktualizacja oprogramowania nie powoduje zmian pdl eksploatacji
okreslonych powyzej.

8. Licencja na korzystanie z dokumentacji obejmuje prawo Zamawiajgcego co najmniej w
nastepujacym zakresie:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji w catosci lub w czesci dla wewnetrznych
potrzeb Zamawiajgcego zwigzanych z korzystaniem z tego Oprogramowania, w tym utrwalanie i
zwielokrotnianie takiej Dokumentacji dowolng technikg, w tym technika zapisu magnetycznego lub
technikg cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecig flash lub
jakimkolwiek innym nosniku pamieci,

b) udostepnienie takiej Dokumentacji uzytkownikom koncowym w zakresie w jakim wynika to z
charakteru danej Dokumentacji lub jej czesci, a takze udostepnianie takiej dokumentacji innym
osobom dziatajgcym na rzecz Zamawiajgcego, takim jak dostawcy ustug informatycznych, w tym
ustug serwisowych lub ustug rozwoju systemoéw informatycznych Zamawiajgcego.

9. Udzielenie przez Wykonawce licencji na dokumentacje nastapi z chwilg jej wydania Zamawiajagcemu.

10. W przypadku zgtoszenia wobec Zamawiajgcego roszczen dotyczacych naruszenia praw osob
trzecich, Wykonawca podejmie na swoj koszt wszelkie srodki obrony Zamawiajgcego przed takimi
roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, ze Zamawiajgcy bedzie od nich zwolniony, a takze pokryje
wszelkie koszty i straty, jakie poniesie Zamawiajacy z tego tytutu. W przypadku zapfaty przez
Zamawiajgcego jakiejkolwiek kwoty tytutem zaspokojenia roszczenia osoby trzeciej, Zamawiajgcemu
przystuguje roszczenie regresowe wzgledem Wykonawcy.

11. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wtasnym zakresie i w ramach wynagrodzenia, o
ktédrym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, wszystkich koniecznych pozwolen, zgdd, certyfikatéw wymaganych
przez obowigzujgce przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.
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12. Celem unikniecia wszelkich watpliwosci, Strony zgodnie postanawiaja, ze jezeli w okresie realizacji
umowy dojdzie do wprowadzenia zmian/ulepszeri, napraw/usprawnief (update i upgrade) w
Oprogramowaniu, Wykonawca z chwilg dokonania zmiany udzieli lub zapewni udzielenie
Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z tak zmienionego Oprogramowania na zasadach okreslonych,
w ramach wynagrodzenia umownego. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ mozliwosé pobrania
aktualizacji oraz publikowanych poprawek Oprogramowania w okresie waznosci licencji.

13. Wykonawca oswiadcza, ze licencje dostarczone w ramach Umowy zapewniajg petng realizacje
funkcjonalnosci zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego. W przypadku, gdy w trakcie trwania Umowy
okaze sie, ze licencje nie zapewniajg petnej funkcjonalnosci zgodnie z wymaganiami, Wykonawca jest
zobowigzany uzupetni¢ brakujace licencje bez dodatkowego wynagrodzenia.

§7
1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji i danych, jakie

uzyskat w zwigzku z wykonywaniem Umowy, oraz informacji, co do ktérych moze powzig¢ podejrzenie,
iz sg poufnymi informacjami albo danymi lub s3 jako takie traktowane przez Zamawiajgcego.

2. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji lub danych, przed ich
ujawnieniem lub uczynieniem dostepng, Wykonawca zwrdci sie na piSmie do Zamawiajgcego o
wskazanie, czy informacje te ma traktowac jako poufna.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony przed nieuprawnionym ujawnieniem wszystkich danych i
informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy, w szczegdlnosci dotyczgcych Zamawiajgcego oraz
jego pracownikéw i podmiotéw z Zamawiajgcym wspodtpracujacych, jakie Wykonawca uzyska w toku
realizacji Umowy, zaréwno w czasie jej wykonywania, jak i po zrealizowaniu Umowy.

§8
1. W zakresie kar umownych opisanych Umowa, odpowiedzialno$¢ za opdznienie oznacza przyjecie
przez Wykonawce odpowiedzialnosci za przekroczenie terminu wskazanego w Umowie lub
wyznaczonego zgodnie z postanowieniami Umowy na zasadzie ryzyka, od ktérej moze sie uwolnic
wytgcznie wykazujgc, ze opdinienie nastgpito z przyczyn, za ktére odpowiedzialnosé ponosi
Zamawiajacy lub byto spowodowane przyczynami o charakterze Sity Wyzszej.
2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w okolicznosciach i wysokosciach ustalonych ponizej:

1) w przypadku odstgpienia od umowy lub czesci umowy, z powodow, za ktére odpowiada
Wykonawca lub w przypadku nieuzasadnionego odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci przez
Wykonawce lub jej wypowiedzenia przez Wykonawce, Wykonawca zobowigzany jest zaptacic¢
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5 % catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym
mowa § 4 ust. 1 umowy;

2) w przypadku opdznienia przez Wykonawce w realizacji przedmiotu Umowy w stosunku do
terminu okreslonego w § 2 ust. 1 lub 4 Umowy— w wysokosci 1 % wynagrodzenia Wykonawcy, o
ktédrym mowa odpowiednio w § 4 ust. 1 lub 4 Umowy, w zaleznosci od tego, czy opdznienie dotyczy
zamowienia podstawowego czy opcjonalnego, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia, nie wiecej niz 5
% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu wykonania umowy;

3) w przypadku opodzinienia przez Wykonawce w realizacji przedmiotu Umowy w stosunku do
terminu okreslonego w § 2 ust. 2 lit. a lub b Umowy— w wysokosci 2 % wynagrodzenia Wykonawcy, o
ktéorym mowa odpowiednio w § 4 ust. 2 lit. a lub b Umowy, w zaleznosci od tego, ktdrego etapu
dotyczy opdinienie o, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia, nie wiecej niz 5 % catkowitego
wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu wykonania umowy;

4) w przypadku opdznienia przez Wykonawce w realizacji przedmiotu Umowy w stosunku do
termindw czasu reakcji na incydenty i ich naprawe opisanych w OPZ w ramach ustug modernizacji,
rozwoju i wsparcia technicznego powdrozeniowego — w wysokosci 200,00 zt za kazdg rozpoczety
godzine opdznienia w stosunku do kazdego okreslonego maksymalnego czasu reakcji Wykonawcy i za
kazdy rozpoczety dzien opdzinienia w stosunku do kazdego okreslonego maksymalnego czasu
naprawy, nie wiecej niz 5 % catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu wykonania umowy;
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5) w przypadku innego niz opdznienie wykonania lub wykonywania umowy w sposdb niezgodny z
OPZ lub z obowigzujgcymi przepisami - Wykonawca zaptaci Zmawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 200,00 zt brutto za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia, nie wiecej niz 5 % tgcznego
wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji umowy.

3. Kary umowne, o ktérych mowa w Umowie mogg podlega¢ sumowaniu.

4. Zamawiajagcy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wysokosé kar umownych, na
zasadach ogdlnych uregulowanych w Kodeksie cywilnym.

5. Zamawiajgcy ma prawo do potrgcania kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia,
bez potrzeby uzyskania odrebnej zgody Wykonawcy. Zamawiajacy przesle Wykonawcy wyliczenie kar
umownych wraz z notg obcigzeniowa.

§9
1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci lub jej
wypowiedzenia w trybie natychmiastowym, w przypadku:

1) gdy opdinienie w stosunku do terminu wykonania Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 i 4
Umowy przekroczy 5 dni;

2) gdy opdznienie w stosunku do terminéw wykonania Umowy, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 Umowy
przekroczy 10 dni;

3) gdy Wykonawca wykonuje umowe w sposob sprzeczny z umowg, nienalezycie lub w
realizowanych pracach nie stosuje sie do zapiséw Umowy i nie zmienia sposobu wykonania Umowy
lub nie usunie stwierdzonych przez Zamawiajgcego uchybiedn mimo wezwania go do tego przez
Zamawiajgcego w terminie okreslonym w tym wezwaniu

4) dostarczenia licencji niespetniajgcych wymogow okreslonych w Umowie.

5) gdy Wykonawca powierza wykonanie niniejszej umowy osobie trzeciej lub nie dedykowanej do
realizacji zaméwienia

6) gdy suma kar umownych przekroczy 5 % tgcznej kwoty wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu
realizacji umowy

2. Oswiadczenie o odstgpieniu, wypowiedzeniu Umowy powinno by¢ ztozone na pismie (zawierac
uzasadnienie) i zostaé niezwtocznie dostarczone drugiej Stronie. Zamawiajacy jest uprawniony do
realizacji prawa odstgpienia w terminie 30 dni od dnia powstania przestanki odstgpienia.

3. Niezaleznie od przypadkéw, o ktérych mowa w ust. 1, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w
razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. Zapisy dotyczacy terminu
na odstgpienie od umowy stosuje sie odpowiednio.

4. Odstgpienie wywotuje skutki na przysztosé. Oswiadczenie o odstgpieni wymaga formy pisemne;j i
zawiera¢ bedzie uzasadnienie z podaniem przyczyny odstgpienia.

5. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 lub 3, Wykonawca moze zadaé jedynie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

6. Zamawiajacy moze wykona¢ umowne prawo odstgpienia, wypowiedzenia niezaleznie od prawa
odstgpienia, wypowiedzenia przystugujgcego na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.
7. Uprawnienie z licencji na korzystanie z Oprogramowania Zamawiajgcy nabywa z chwilg jego
odbioru, dokonanego przez Zamawiajgcego zgodnie Umowa.

§10

1. Przedstawicielem ze strony Zamawiajgcego w zakresie realizacji obowigzkéw umownych jest:
........................................ ,e-maili ..., tel. komu: e, tele e,

2. Przedstawicielem ze strony Wykonawcy w zakresie realizacji obowigzkéw umownych -
koordynatorem uUmMOWY, JeSt: ..cieieciivece e , e-mail: ............ , tel. kom.: ..............., tel.
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3. Osoby wymienione w ust. 1 i 2 odpowiedzialne sg merytorycznie za nadzér nad prawidtowoscia i
terminowoscia realizacji Umowy, w szczegdlnosci upowaznione s3 do monitorowania nalezytego
wykonania Umowy oraz podpisania Protokotéw odbioru.

4. Zmiana o0séb wskazanych w ust. 1 lub ust. 2 oraz ich danych kontaktowych nie wymaga zmiany
Umowy, a jedynie poinformowania drugiej Strony w formie pisemnej. Zawiadomienie takie powinno
zostac¢ podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji Stron.

§11

1. Zamawiajacy przewiduje, zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zamoéwien publicznych, w trakcie
realizacji umowy mozliwos¢ wprowadzenia nastepujgcych istotnych zmian postanowienn umowy:

a) terminu realizacji umowy w przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Zamawiajgcego;

b) ograniczenia zakresu przedmiotu zamdwienia, w szczegblnosci w przypadku powstania
okolicznosci powodujgcych, ze wykonanie tego zakresu nie lezy w interesie publicznym oraz w
przypadku wystgpienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

¢) zmiany miejsca $wiadczenia ustug, w przypadku zmiany adresu lokalizacji Zamawiajgcego.

2. Zamawiajacy przewiduje, zgodnie z art. 142 ust. 5 ustawy Prawo zamdwien publicznych zmiane
wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towardéw i ustug,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

— jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.

3. Wykonawca musi wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze zmiany okreslone w ust. 2 niniejszego paragrafu
beda miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

4. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 lit. a warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie
zmieni sie, a okreslona w aneksie warto$¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie
nowych przepiséw.

5. W przypadku zmiany przepisow, o ktérych mowa w ust. 2 lit. b-d niniejszego paragrafu
skutkujgcych zmiang kosztéw wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce, kazda ze Stron
umowy, w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie przepisdéw wprowadzajacych te zmiany, moze
wystgpi¢ do drugiej strony z pisemnym wnioskiem w sprawie dokonania odpowiedniej zmiany
wynagrodzenia. Wniosek nalezy ztozy¢ wraz z niezbednymi dokumentami (w tym wyliczeniem
kosztéw tych zmian) oraz uzasadnieniem przedstawiajacym wplyw zmian na koszty wykonania
przedmiotu umowy.

6. W przypadku zmiany przepisow, o ktérych mowa w ust. 2 lit. b wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania umowy przez Wykonawce, wynikajgcego
ze zwiekszenia wynagrodzen oséb bezposrednio wykonujgcych czynnosci na rzecz Zamawiajacego do
wysokosci aktualnie obowigzujagcego minimalnego wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich
obcigzen publiczno-prawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

7. W przypadku zmiany przepisow, o ktérych mowa w ust. 2 lit. c-d wynagrodzenie Wykonawcy
ulegnie zmianie o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania umowy przez Wykonawce, jaki
bedzie zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu
dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia oséb bezposrednio wykonujgcych czynnosci na rzecz
Zamawiajgcego.
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8. Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktérych
mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu.

9. Wszelkie zmiany postanowiert umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§12

1. Zgodnie z ofertg Wykonawca nie powierza / powierza podwykonawcy(om) wykonanie nastepujgcej
€ZESCI PrzedMIOTU UMOWY: ...vouiiiiciiiiecee ettt et etestese e se s bes s st ss s easabesee s sanannnsanens W przypadku
realizacji przedmiotu Umowy z udziatem podwykonawcéw, Wykonawca zobowigzany jest do
zawarcia pisemnych uméw o podwykonawstwo.

2. Powierzenie wykonania czesci przedmiotu Umowy podwykonawcy/om nie wytgcza obowigzku
spetnienia przez Wykonawce wszystkich wymogdw okreslonych postanowieniami Umowy.

3. Wykonawca nie moze zwolnié sie od odpowiedzialnosci wzgledem Zamawiajgcego z tego powodu,
ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy przez Wykonawce byto nastepstwem
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wobec Wykonawcy przez jego
podwykonawcdw. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania podwykonawcdédw na zasadzie
ryzyka. Powierzenie wykonania czesci przedmiotu Umowy podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy, to jest catej umowy.

4. W przypadku wykonywania przedmiotu Umowy, w miejscu podlegajagcym bezposredniemu
nadzorowi Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zada, aby przed przystgpieniem do wykonania przedmiotu
Umowy Wykonawca, o ile sg juz znane, podat nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe
podwykonawcdw i oséb do kontaktu z nimi, zaangazowanych w takie ustugi. Wykonawca zawiadamia
Zamawiajgcego za posrednictwem poczty elektronicznej o wszelkich zmianach danych, o ktérych
mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji przedmiotu Umowy, a takze przekazuje informacje na
adresy e-mail wskazane w umowie na temat nowych podwykonawcow, ktéorym w pdzniejszym
okresie zamierza powierzy¢ realizacje ustug.

5. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajacemu, ze
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym
niz podwykonawca, na ktéorego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o
udzielenie zaméwienia.

6. Jezeli powierzenie podwykonawcy wykonania czesci zamodwienia, nastepuje w trakcie jego
realizacji, Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego przedstawia oSwiadczenie, o ktérym mowa w art.
25a ust. 1 ustawy Pzp, lub oswiadczenia lub dokumenty potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia,
wobec tego podwykonawcy.

7. Jezeli Zamawiajgcy stwierdzi, ze wobec danego podwykonawcy zachodzg podstawy wykluczenia,
Wykonawca obowigzany jest zastgpi¢ tego podwykonawce lub zrezygnowaé z powierzenia
wykonania czesci zamdwienia podwykonawcy.

8. Termin zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy przewidziany
w umowie o podwykonawstwo nie moze by¢ dtuziszy niz 7 dni od dnia doreczenia Wykonawcy,
podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy faktury lub rachunku, potwierdzajgcych wykonanie
zleconej podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy ustugi. Termin dostarczenia faktury lub
rachunku przez podwykonawce, lub dalszego podwykonawce nie moze by¢ dtuiszy niz 1 dzien
roboczy od momentu wykonania zleconej podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy ustugi.

9. Wykonawca, podwykonawca Ilub dalszy podwykonawca zobowigzany jest przedtozyc
Zamawiajgcemu poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem kopie zawartej umowy o podwykonawstwo.

10. W przypadku gdy zostata zawarta umowa o podwykonawstwo, Wykonawca zobowigzany jest do
dokonania we witasnym zakresie wyptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcy z zachowaniem
terminéw pfatnosci okreslonych w umowie o podwykonawstwo.
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11. Zamawiajacy dokonuje bezposredniej zaptaty wymagalnego wynagrodzenia przystugujgcego
podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy, ktéry zawart przedtozong zamawiajagcemu umowe
o podwykonawstwo, w przypadku uchylenia sie od obowigzku zaptaty odpowiednio przez
wykonawce, podwykonawce lub dalszego podwykonawce zamdwienia.

12. Wynagrodzenie, przystugujace podwykonawcy, dotyczy wytgcznie naleznos$ci powstatych po
przedtozeniu Zamawiajgcemu poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem kopii umowy
o podwykonawstwo.

13. Wykonawca obowigzany jest informowa¢ Zamawiajgcego o wysokosci wynagrodzenia naleznego
podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom oraz o wysokosci kwot im zaptaconych za wykonanie
prac, objetych przedtozong Zamawiajgcemu umowgq o podwykonawstwo.

14. Koniecznos¢ wielokrotnego dokonywania bezposredniej zaptaty podwykonawcy lub dalszemu
podwykonawcy, o ktorej mowa w ust. 14, lub koniecznos¢ dokonania bezposrednich zaptat na sume
wiekszg niz 5% wartosci Umowy w sprawie zamdwienia publicznego moze stanowié podstawe do
odstgpienia od Umowy w sprawie zamoéwienia publicznego przez Zamawiajgcego.

15. Za niedotrzymanie terminu pfatnosci faktury, z powodu nieprzedtozenia dokumentéow
potwierdzajgcych dokonanie zaptaty przez Wykonawce, podwykonawcy lub dalszemu
podwykonawcy, Wykonawca nie moze naliczyé odsetek w ustawowej wysokosci.

§13

1. W zakresie nieuregulowanym niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1740).

2. Strony beda dazyly do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéow powstatych w zwigzku z
niniejszg umowsa, jednak w przypadku, gdy nie osiggng porozumienia, spér bedzie poddany
rozstrzygnieciu przez sad miejscowo witasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Przetwarzanie danych osobowych podlega obowigzujgcym przepisom prawa, w szczegdlnosci
przepisom Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Powierzenie przetwarzania danych osobowych w
ramach umowy nastgpi w odrebnej umowie.

4. Zamawiajgcy ma prawo podawac do publicznej wiadomosci informacje o zawartej umowie, w tym
informacje o przedmiocie umowy, Wykonawcy oraz wysokos$ci wynagrodzenia.

5. Wykonawca nie moze dokonac przelewu wierzytelnosci Wykonawcy z tytutu wynagrodzenia
wynikajgcego z niniejszej Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

7. Integralng czes¢ umowy stanowig zatgczniki:

Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamodwienia,

Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy,

Zatacznik 3 — Wzér protokotu odbioru,

Zatacznik nr 4 — Odpis KRS/ CEiDG z dnia ............... ,

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatgcznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamodwienia jest dostawa standardowego hostowanego oprogramowania
komputerowego Microsoft 365 E5 lub hostowanego oprogramowania réwnowaznego wraz z ustugg
subskrypcji dla 45 uzytkownikéw na okres 36 miesiecy, a takze ustuga wdrozenia oprogramowania,
modyfikacji i rozwoju oprogramowania oraz wsparcia technicznego powdrozeniowego przez okres
subskrypcji. Kryteria réownowaznosci, to jest wymagania minimalne oprogramowania, opisano
ponizej.

2. Oprogramowanie winno by¢ subskrypcjg powszechnie dostepnej, standardowej ustugi hostowanej
(on-line) typu COTS (Commercial Of-The-Shelf) i uprawniaé uzytkownikdw posiadajgcych subskrypcje
do wykorzystania co najmniej ustug on-line opisanych w kryteriach réwnowaznosci.. Réwnowazne
oprogramowanie musi spetniaé nastepujgce wymagania poprzez wbudowane mechanizmy, bez
uzycia dodatkowych aplikacji.

Licencje muszg pozwalac na: przenoszenie pomiedzy serwerami i pomiedzy stacjami roboczymi (np.
w przypadku wymiany lub uszkodzenia sprzetu), uaktualnianie wersji uzywanego oprogramowania do
najbardziej aktualnej dostepnej wersji w okresie trwania umowy, dostepnos¢ najnowszej wersji
oprogramowania w trakcje trwania umowy.

3. Zamawiajacy dopuszcza oferowanie produktdw o szerszej niz opisana funkcjonalnosci.

4. W ramach wsparcia oprogramowania Zamawiajacy zostanie uprawniony do pobierania poprawek,
aktualizacji i nowych wersji oprogramowania przez okres do korica obowigzywania Umowy w sposdb
nienaruszajgcy praw twoércow i wiasciciela praw autorskich oraz nieograniczajgcy praw
Zamawiajgcego do korzystania z tego Oprogramowania.

5. Zamawiajacy wymaga dostawy oprogramowania na warunkach przewidzianych przez producenta
oprogramowania, zwanego dalej: ,,Producentem”, dla jednostek realizujgcych zadania publiczne.

Szczegétowe warunki korzystania z oprogramowania okresla standardowa umowa licencyjna
producenta, stanowigca zatgcznik do umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu ww.
dokument/y opisujgcy/e zasady licencjonowania udzielane standardowo najpdzniej przed zawarciem
umowy.

Przez pojecie ,,subskrypcja” Zamawiajacy rozumie prawo do legalnego korzystania z Oprogramowania
na warunkach wskazanych przez Producenta oraz na warunkach wskazanych w Umowie. Wsparcie
$wiadczone bedzie na warunkach wskazanych przez producenta.

6. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ realizacji zamdwienia opcjonalnego na warunkach opisanych
w OPZ. Opcja obejmuje dostawe w okresie umowy dodatkowych maksymalnie 20 subskrypcji
oprogramowania Microsoft 365 E5 lub oferowanego oprogramowania rownowaznego na okres 36
miesiecy. Realizacja opcji nie wymaga aneksowania umowy.

7. Opis warunkow realizacji wdrozenia oprogramowania:

1) Zapewnienie przez Wykonawce wdrozenia dla zaproponowanego rozwigzania w nastepujgcym
zakresie:

2) Przygotowania ustugi Microsoft 365 E5 (lub oprogramowanie réwnowazne) pod przyszte
Srodowisko ustugi katalogowej Active Directory Domain Services opartej o Microsoft Windows Server
2019 i ustug Azure Active Directory. Ustuga powinna pozwoli¢ na petne wykorzystanie Srodowiska
opartego na Microsoft Active Directory Domain Services w wersji hybrydowej. Wdrazane ustugi
muszg cechowac sie niezawodnoscig i zapewnia¢ bardzo wysoki poziom bezpieczenstwa danych.

3) Wdrozenie ustug z pakietu Microsoft 365 poziom E5 (lub oprogramowania réwnowaznego)
w szczegblnosci zapewniajgce bezpieczedstwo danych na urzadzeniach stuzbowych takich jak
laptopy, komputery, telefony komdrkowe polegajace na uruchomieniu w szczegdlnosci funkcji: Azure
Advanced Threat Protection, Azure Information Protection, Microsoft Defender, Device Guard,
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Credential Guard, Microsoft Intune, Azure Active Directory Premium 2, Bitlocker oraz innych
niezbednych do bezpiecznego zabezpieczenia danych firmowych.

4) Wdrozenie ustugi bezpieczenstwa informacji, ktéra ma pozwalaé na stworzenie mechanizmoéw
ochrony wybranych zasobdéw informacji w systemach jej obiegu i udostepniania.

a) Chroniona ma by¢ informacja w tym pliki i wiadomosci poczty elektronicznej, niezaleznie od
miejsca jej przechowywania.

b) Musi posiada¢ mozliwosc¢ kontroli, kto i w jaki sposéb ma dostep do informacji.

c) Musi wykorzystywac zdefiniowane polityki w zakresie szyfrowania, zarzadzania tozsamoscig i
zasadami autoryzacji.

d) Musi posiada¢ mozliwosc okreslenia uprawnien dostepu do informacji dla uzytkownikéw i ich grup
zdefiniowanych w ustudze, w tym:

— Brak uprawnien dostepu do informacji.

— Informacja tylko do odczytu.

— Prawo do edycji informacji.

— Brak mozliwosci wykonania systemowego zrzutu ekranu.

— Brak mozliwosci drukowanie informacji czy wiadomosci poczty elektroniczne;j.

— Brak mozliwosci przesytania dalej wiadomosci poczty elektronicznej.

— Brak mozliwosci uzycia opcji ,0dpowiedz wszystkim” w poczcie elektronicznej.

e) Mozliwosé wymiany informacji objetych restrykcjami dla uzytkownikéw pocztowych domen
biznesowych spoza ustugi katalogowe].

f) Mozliwos¢ wyboru restrykcji dostepu w postaci standardowych, gotowych szablonéw powstatych
na bazie polityk ochrony informacji.

g) Mozliwosé wykorzystania na platformach systemu Windows 10 oraz na platformach mobilnych.

5) Ponadto ustugi bezpieczenstwa, ktére zostang wdrozone muszg uwzglednia¢ wykrywanie stow
kluczowych w przesytanych wiadomosciach i sygnalizowanie potencjalnego wycieku informacji oraz
mozliwos¢ ograniczanie przedziatu czasowego uprawnionego dostepu uzytkownikdéw do informacji.
6) Wdrozenie ustugi Data Loss Prevention, ktdra ma zawieraé:

a) Ustuga musi bazowac na zestawie uprzednio skonstruowanych regut przeszukiwania wrazliwych
informacji.

b) Dziatanie systemu DLP musi zaktada¢ przeszukiwanie e-maili pod katem stéw kluczowych
zawartych w temacie, tresci wiadomosci i zatgczonych dokumentach.

c) Przy uzyciu predefiniowanego stownika ustuga ma wykrywa¢ wiadomosci, ktére zawierajg poufne
i wrazliwe dane oraz wszystkie inne informacje istotne zperspektywy funkcjonowanie
Zamawiajgcego, w tym dane osobowe.

d) System DLP ma umozliwia¢ sterowanie przeptywem poczty sklasyfikowanej jako zawierajgcej
wrazliwe dane. Kazda taka wiadomosé moze zostac¢ zablokowane przed wystaniem lub przekazana do
moderacji.

e) System ma informowad administratora o zaistniatym incydencie.

7) Wdrozenie ustugi, ktéra ma zawierac:

a) Mozliwos¢ zarzadzania urzgdzeniami oraz tozsamoscig uzytkownikéw.

b) Mozliwos¢ automatycznej, niewptywajgcej na ciggtos¢ pracy systemu instalacji poprawek dla
wybranych sktadnikéw ustugi.

c) Dostepnos¢é mechanizméw monitorowania zachowan uzytkownikow ustugi oraz préb dostepu do
przetwarzanych lub sktadowanych w ustudze danych.

d) Mozliwos$¢ niezaprzeczalnego uwierzytelnienia na bazie ustugi katalogowej bedacej sktadowa
hostingowanej ustugi.

8) Wdrazane ustugi dostepne online muszg zapewnia¢:

a) Wbudowane mechanizmy ochrony informacji z mechanizmami $ledzenia wyciekéw informacji z
poczty elektronicznej i przechowywanych plikow.

b) Ochrona danych w systemie poczty elektronicznej przed ztosliwym oprogramowaniem i wirusami.
¢) Gwarantowana dostepnosc ustug platformy na poziomie 99%.
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d) Dostepnosé mechanizmu uwierzytelnienia wielosktadnikowego.

e) Dostep do Ustugi musi by¢ mozliwy z dowolnego urzadzenia klasy PC, tabletu lub telefonu
wyposazonego w system operacyjny Linux, Windows, Android lub Apple OS.

f) Subskrypcja Ustugi musi umozliwia¢ zmiane jej przypisania do innego uzytkownika bedacego
pracownikiem Zamawiajgcego.

g) Centra przetwarzania swiadczgce Ustuge muszg znajdowac sie na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

h) Ustuga musi odpowiadaé¢ wymaganiom prawa Europejskiego w zakresie ochrony danych
osobowych w tym realizowac zapisy Decyzji Komisji Europejskiej z dnia 5 lutego 2010 r. w sprawie
standardowych klauzul umownych.

i) Ustuga musi zapewniac szyfrowanie danych przesytanych za pomoca sieci publicznych.

9) Wymagane cechy ustugi to:

a) Skrzynki pocztowe dla kazdego uzytkownika o pojemnosci co najmniej 50 GB na uzytkownika.

b) Zaawansowane wyszukiwanie i filtrowanie wiadomosci.

c) Wsparcie dla popularnych przegladarek Internetowych (IE, FireFox, Chrome).

d) Bezpieczny dostep z kazdego miejsca, w ktdrym jest dostepny Internet.

8. Opis warunkéw realizacji ustug modyfikacji, rozwoju i wsparcia technicznego
powdrozeniowego:

1) Modyfikacja, rozwdj oraz zapewnienie wsparcia technicznego przez Wykonawce dla
zaproponowanego rozwigzania przez okres obowigzywania subskrypcji tj. 36 miesiecy, ktora bedzie
realizowana przez zespdt specjalistébw po stronie Wykonawcy posiadajgcych odpowiednie
kwalifikacje oraz przez autoryzowang pomoc techniczng w dni robocze w jezyku polskim w wymiarze
nie przekraczajacym 150 h rocznie przez caty okres obowigzywania umowy (tgcznie maksymalnie 450
godzin).

a) Przeprowadzanie modyfikacji i rozwoju zaproponowanego rozwigzania przez okres
obowigzywania subskrypcji, ktéra bedzie realizowana przez zespdét specjalistow po stronie
Wykonawcy posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje w dni robocze w jezyku polskim.

b) Udzielanie konsultacji i wsparcia technicznego przez zespét specjalistéw po stronie Wykonawcy
posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje, w tym takze za pomocg $rodkéw komunikacji na odlegtosé
(telefon, email, czat, wideokonferencja, itp.).

¢) Swiadczenie pomocy zdalnej administratorom Zamawiajacego.

d) Zamawiajagcy bedzie dokonywat ptatnosci za faktycznie wykorzystane godziny pracy
inzyniera/inzynieréw Wykonawcy w okresie obowigzywania umowy.

e) Wykonawca zapewni wsparcie techniczne (support) w okresie obowigzywania umowy w dni
robocze - od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 — 16:00.

f) Definicje incydentow:

e Awaria — to wada oprogramowania uniemozliwiajgca dziatanie ustugi tj. korzystanie z czesci, lub
catosci.

e Podatnos¢ —to wada oprogramowania wptywajgca na jego bezpieczenstwo.

e Btgd — oznacza nieprawidtowos¢ dziatania ustugi, ktéra wptywa w istotny sposéb na wyniki pracy,
ogranicza funkcjonalnos¢ ustugi, w wyniku czego praca jest utrudniona, ale mozliwa i nie stwarza
zagrozenia dla Zamawiajgcego w zakresie naruszenia przepisdw prawa.

e Usterka — to dysfunkcje, czy uciazliwosci utrudniajgce dziatanie ustugi.

e Aktualizacja - poprawka lub dodatek do ustugi, ktérych celem jest ulepszenie, naprawienie lub
przywrocenie funkcjonalnosci ustugi,

e Btad krytyczny - wada uniemozliwiajgca uzytkownikom korzystanie z ustugi lub jej fragmentu oraz
naruszenie bezpieczenstwa ustugi (dostep do danych lub funkcji ustugi z pominieciem mechanizmoéw
zabezpieczen).

e (Czas Reakcji na zgtoszony problem - czas liczony od chwili zgtoszenia, obejmujgcej co najmniej
kontakt zwrotny z Zamawiajgcym, potwierdzenie przyjecia zgtoszenia, wstepng analize problemu
i przedstawienie planu dalszych dziatan.
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e (Czas naprawy — czas liczony od chwili przyjecia zgtoszenia incydentu przez Wykonawce do czasu
przywrdcenia zgodnego, oczekiwanego z dokumentacjg dziatania ustugi.
e (Czas reakcji na incydenty i ich naprawa:

Wykonawca zobowigzany jest podja¢ niezwtocznie po przyjeciu zgtoszenia czynnosci zmierzajgce
do jego zdiagnozowania oraz podjecia naprawy, jednak nie pdzniej niz w terminach wskazanych
ponizej.

O rozpoczeciu diagnozy, wyniku diagnozy incydentu oraz podjeciu czynnosci zmierzajgcych
do naprawy Btedu Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego drogg elektroniczna.

W przypadku sporu co do zaistnienia incydentu lub odmowy jego usuniecia przez Wykonawce,
Zamawiajgcy moze wystgpi¢ z wnioskiem o przeprowadzenie niezaleznej ekspertyzy przez
uzgodnionego przez Strony eksperta. Jesli ekspertyza potwierdzi roszczenia Zamawiajgcego, koszt
zwigzany z jej przeprowadzeniem ponosi Wykonawca.

g) Terminy reakcji Wykonawcy i czas naprawy:

Kategoria zgtoszenia Maksymalny czas reakcji Wykonawcy Maksymalny czas naprawy
Awaria 4 godziny 1 dzieni roboczy

Btad krytyczny 4 godziny 4 godziny robocze

Btad 4 godziny 2 dni robocze

Usterka 4 godziny 4 dni robocze

Podatnos¢ 4 godziny 4 dni robocze

W ramach wsparcia Zamawiajgcy otrzyma dostep za posrednictwem serwisu www producenta do
aktualnej dokumentacji technicznej publikowanej i udostepnianej przez producenta
oprogramowania.

Wszystkie Produkty wymienione w niniejszym opisie muszg pochodzi¢ bezposrednio od Producenta
lub z oficjalnych i autoryzowanych przez Producenta kanatéw dystrybucyjnych. Zamawiajgcy
wymaga, aby Wykonawca posiadat kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidtowej realizacji
przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca posiadat status partnerstwa przyznawany przez producenta
oprogramowania uprawniajgcy do sprzedazy licencji i objecia wsparciem technicznym oferowanych i
dostarczanych licencji oraz $wiadczenia ustug w ramach programow licencyjnych przez caty okres
trwania Umowy.

9. Zasady obstugi Zamoéwien w ramach prawa opcji:

1. Wykonawca zaméwienia udziela Zamawiajagcemu gwarancji cen dla Zamoéwien w ramach prawa
opcji.

2. W ramach Umowy z Wykonawcg Zamawiajgcy moze w miare potrzeb sukcesywnie dokonywad
zakupdéw potrzebnych oferowanych licencji, zgodnie z zasadami licencjonowania okreslonymi przez
producenta oprogramowania.

3. Skorzystanie z prawa opcji jest uprawnieniem Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie zobowigzuje sie w
zaden sposob do skorzystania z prawa opcji. Nieskorzystanie przez Zamawiajgcego w catosci lub w
czesci z tego prawa nie rodzi po stronie Wykonawcy jakichkolwiek roszczen w stosunku do
Zamawiajgcego.

10.Kryteria rownowaznosci:

1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ ztozenia oferty Produktéw réwnowaznych (oferowane
oprogramowanie bedzie dotyczyto zaréwno zamowienia podstawowego jak i opcji). Za Produkt
rownowazny Zamawiajgcy uzna produkt o cechach (parametrach) zgodnych z ze wskazanym
Produktem Microsoft lub lepszych niz Produkt okreslony ponizej.

2. Wykonawca w formularzu cenowym wskazuje oferowane oprogramowanie. W przypadku, gdy
Wykonawca oferuje Produkty réwnowazne Zamawiajgcy wymaga, aby wraz z oferta3 Wykonawca
dotaczyt dokumenty potwierdzajace, ze oferowane przez niego produkty spetniaja wymagania w
zakresie réwnowaznosci.
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3. Zgodnie z dyspozycjg art. 30 ust. 5 ustawy Pzp na Wykonawcy cigzy obowigzek, wykazania, ze
Produkty réwnowazne spetniajg wymagania postawione przez Zamawiajgcego.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie w przypadku jakichkolwiek watpliwosci, prawo sprawdzenia petnej
zgodnosci warunkow i zakresu réwnowaznosci oferowanych Produktéw réwnowaznych. W takim
wypadku, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcoéw do przedstawienia dodatkowych dokumentéw danego
Produktu w celu potwierdzenia spetnienia wymagan w zakresie réwnowaznosci oraz prébek
oferowanych Produktéw, dla celéw wykonania testéw w srodowiskach Zamawiajgcego. Sprawdzenie
to, bedzie polega¢ na przeprowadzeniu testow w warunkach odzwierciedlajgcych srodowiska
produkcyjne na sprzecie Zamawiajgcego, z uzyciem urzadzen peryferyjnych Zamawiajgcego, na
plikach, arkuszach, bazach danych i dokumentach Zamawiajgcego. Testowane bedg opisane funkcje
Produktéw, wobec ktérych to funkcji Zamawiajgcy powzigt watpliwosé o ich zgodnosci
z wymaganiami. W tym celu Wykonawca na kazde wezwanie Zamawiajgcego dostarczy do siedziby
Zamawiajgcego w terminie 3 roboczych dni od daty otrzymania wezwania, po jednym egzemplarzu
wskazanego Produktu wobec ktérego Zamawiajgcy powzigt watpliwosé co do jego zgodnosci z
wymaganiami SIWZ. W odniesieniu do tych Produktéw mogg zosta¢ dostarczone licencje
tymczasowe, w petni zgodne z oferowanymi. Jednoczesnie Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢
odwotania sie do oficjalnych, publicznie dostepnych stron internetowych Producenta
weryfikowanego przedmiotu oferty. Nieprzeditozenie oferowanych Produktéw réwnowaznych do
przetestowania w ww. terminie zostanie potraktowane, jako negatywny wynik sprawdzenia. Po
wykonaniu testéw, dostarczone do testéw egzemplarze Produktéw bedg zwrdcone Wykonawcy na
jego pisemny wniosek. Negatywny wynik sprawdzenia oferty w zakresie réwnowaznosci oferowanych
Produktéw skutkowac bedzie odrzuceniem tej oferty.

5. Warunki minimalne oprogramowania:

a) Ustuga poczty elektronicznej on-line musi  spetniaé  nastepujgce  wymagania:
Ustuga musi umozliwiaé:

Obstuge poczty elektronicznej.

Zarzadzanie czasem.

Zarzadzania zasobami.

Zarzadzanie kontaktami i komunikacja.

Zarzadzania uzytkownikami poczty.

Wsparcia migracji z innych systemow poczty.

Wsparcia zaktadania kont uzytkownikéw na podstawie profili wtasnych ustug katalogowych.
Wsparcia integracji wtasnej ustugi katalogowej (Active Directory) z ustugg hostowana poczty.
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Wymagane cechy ustugi to:

1. Skrzynki pocztowe dla kazdego uzytkownika o pojemnosci minimum 50 GB.

2. Standardowy i tatwy sposdb obstugi poczty elektronicznej.

3. Obstuga najnowszych funkcji Outlook, w tym tryb konwersacji, czy znajdowanie wolnych zasobéw
w kalendarzach, poréwnywanie i naktadanie kalendarzy, zaawansowane wyszukiwanie i filtrowanie
wiadomosci, wsparcie dla Internet Explorer, Firefox i Chrome.

4. Wspdtdziatanie z innymi produktami takimi jak portal wielofunkcyjny czy serwer komunikacji
wielokanatowej, a co za tym idzie uwspdlnianie w obrebie wszystkich produktéw statusu obecnosci,
dostepu do profilu (opisu) uzytkownika, wymiane informacji z kalendarzy.

5. Bezpieczny dostep z kazdego miejsca, w ktdrym jest dostepny internet.

Ustuga poczty elektronicznej on-line musi sie opieraé o serwery poczty -elektronicznej
charakteryzujace sie nastepujgcymi cechami, bez koniecznosci uzycia rozwigzan firm trzecich:

1. Funkcjonalnos$¢ podstawowa:

a. Odbieranie i wysyfanie poczty elektronicznej do adresatéw wewnetrznych oraz zewnetrznych.
b. Mechanizmy powiadomien o dostarczeniu i przeczytaniu wiadomosci przez adresata.

c. Tworzenie i zarzagdzanie osobistymi kalendarzami, listami kontaktéw, zadaniami, notatkami.
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d. Zarzadzanie strukturg i zawartoscig skrzynki pocztowej samodzielnie przez uzytkownika
koncowego, w tym: organizacja hierarchii folderow, kategoryzacja tresci. nadawanie waznosci,
flagowanie elementéw do wykonania wraz z przypisaniem terminu i przypomnienia.

e. Wsparcie dla zastosowania podpisu cyfrowego i szyfrowania wiadomosci.

2. Funkcjonalnosé wspierajgca prace grupowa:

a. Mozliwos¢ przypisania réznych akcji dla adresata wysytanej wiadomosci, np. do wykonania czy do
przeczytania w okreslonym terminie. Mozliwos$¢ okreslenia terminu wygasniecia wiadomosci.

b. Udostepnianie kalendarzy osobistych do wgladu i edycji innym uzytkownikom, z mozliwoscig
definiowania poziomdéw dostepu.

c. Podglad stanu dostepnosci innych uzytkownikéw w oparciu o ich kalendarze.

d. Mechanizm planowania spotkan z mozliwoscia zapraszania wymaganych iopcjonalnych
uczestnikéw oraz zasobdéw (np. sala, rzutnik), wraz z podgladem ich dostepnosci, raportowaniem
akceptacji badZz odrzucenia zaproszen, mozliwoscia proponowania alternatywnych termindéw
spotkania przez osoby zaproszone.

e. Mechanizm prostego delegowania zadan do innych pracownikéw, wraz ze $ledzeniem statusu ich
wykonania.

f. Tworzenie i zarzadzanie wspotdzielonymi repozytoriami kontaktéw, kalendarzy, zadan.

g. Obstuga list i grup dystrybucyjnych.

3. Moizliwosé¢ informowania zewnetrznych partnerow biznesowych o dostepnosci lub
niedostepnosci, co umozliwia szybkie i wygodne ustalane harmonogramu.

4. Mozliwos¢ wyboru poziomu szczegdtowosci udostepnianych informacji o dostepnosci.

5. Funkcja informujgca uzytkownikédw przed kliknieciem przycisku wysytania o szczegdtach
wiadomosci, ktére mogg spowodowac jej niedostarczenie lub wystanie pod niewtasciwy adres,
obejmujaca przypadkowe wystanie poufnych informacji do odbiorcéw zewnetrznych, wysytanie
wiadomosci do duzych grup dystrybucyjnych lub odbiorcéw, ktérzy pozostawili informacje o
nieobecnosci.

6. Mozliwos¢ uruchomienia osobistego automatycznego asystenta poczty gtosowej.

7. Funkcjonalnos$é wspierajgca zarzgdzanie informacjg w systemie pocztowym:

a. Centralne zarzadzanie cyklem zycia informacji przechowywanych w systemie pocztowym, w tym
Sledzenie i rejestrowanie ich przeptywu, wygaszanie po zdefiniowanym okresie czasu, archiwizacja,

b. Mozliwos¢ wprowadzenia modelu kontroli dostepu, ktéry umozliwia nadanie specjalistom
uprawnien do wykonywania okreslonych zadan — na przyktad pracownikom odpowiedzialnym za
zgodnos$¢ z uregulowaniami uprawnien do przeszukiwania wielu skrzynek pocztowych — bez
przyznawania petnych uprawnien administracyjnych.

c. Moizliwosé przeniesienia lokalnych archiwéw skrzynki pocztowej z komputera na serwer, co
pozwala na wydajne zarzadzanie i ujawnianie prawne.

d. Mozliwos¢é fatwiejszej klasyfikacji wiadomosci e-mail dzieki definiowanym centralnie zasadom
zachowywania, ktére mozna zastosowac do poszczegdlnych wiadomosci lub folderow.

8. Przegladanie wiadomosci wysytanych na grupy dystrybucyjne przez osoby nimi zarzadzajace
i blokowanie lub dopuszczanie transmisji.

9. Wsparcie dla uzytkownikéw mobilnych:

a. Moizliwos$é pracy off-line przy stabej facznosci z serwerem lub jej catkowitym braku, z pethym
dostepem do danych przechowywanych w skrzynce pocztowej oraz z zachowaniem podstawowej
funkcjonalnosci systemu.

b. Automatyczne przetaczanie sie aplikacji klienckiej pomiedzy trybem on-line i off-line w zaleznosci
od stanu potaczenia z serwerem.

c. Mozliwosé ,lekkiej” synchronizacji aplikacji klienckiej z serwerem w przypadku stabego tacza (tylko
nagtéwki wiadomosci, tylko wiadomosci ponizej okreslonego rozmiaru itp.).

d. Mozliwo$é korzystania z ustug systemu pocztowego w podstawowym zakresie przy pomocy
urzadzen mobilnych typu SmartPhone.

e. Mozliwos¢ dostepu do systemu pocztowego spoza sieci wewnetrznej poprzez publiczng sieé
Internet — z dowolnego komputera poprzez interfejs przeglagdarkowy, z wiasnego komputera
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przenos$nego z poziomu standardowej aplikacji klienckiej poczty bez potrzeby zestawiania potgczenia
RAS czy VPN do firmowej sieci wewnetrzne;j.

f. Umozliwienie — w przypadku korzystania z systemu pocztowego przez interfejs przeglgdarkowy —
podgladu typowych zatgcznikéw (dokumenty PDF, MS Office) w postaci stron HTML, bez potrzeby
posiadania na stacji uzytkownika odpowiedniej aplikacji klienckie;j.

g. Obstuga interfejsu dostepu do poczty w takich przegladarkach, jak Internet Explorer, Apple Safari i
Mozilla Firefox.

b) Ustuga portalu on-line musi realizowaé nastepujgce funkcje i wymagania poprzez wbudowane
mechanizmy:

1. Publikacje dokumentéw, tresci i materiatéw multimedialnych na witrynach wewnetrznych,

2. Zarzadzanie strukturg portalu i tresciami www.

3. Uczestnictwo uzytkownikéw w forach dyskusyjnych, ocenie materiatéw, publikacji witasnych
tresci.

4. Udostepnianie spersonalizowanych witryn i przestrzeni roboczych dla poszczegélnych rél
w systemie wraz z okreslaniem praw dostepu na bazie ustugi katalogowej.

5. Tworzenie repozytoriow wzoréw dokumentéw.

Tworzenie repozytoriow dokumentéw.

Wspdlng, bezpieczng prace nad dokumentami.

Wersjonowanie dokumentéw (dla wersji roboczych).

. Organizacje pracy grupowe;.

10.Wyszukiwanie tresci.

11.Portale muszg udostepnia¢ mechanizmy wspdtpracy miedzy zespotami, udostepni¢ funkcje
zarzgdzania zawartoscig, zaimplementowac procesy przeptywu dokumentéw i spraw oraz zapewnic
dostep do informacji niezbednych do realizacji zatozonych celéw i procesow.
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Integracja z pozostatymi modutami rozwigzania oraz innymi systemami:

1. Wykorzystanie poczty elektronicznej do rozsytania przez system wiadomosci, powiadomien,
alertéw do uzytkownikéw portalu w postaci e-maili.

2. Dostep poprzez interfejs portalowy do catosci bagdZz wybranych elementéw skrzynek pocztowych
uzytkownikow w komponencie poczty elektronicznej, z zapewnieniem podstawowej funkcjonalnosci
pracy z tym systemem w zakresie czytania, tworzenia, przesytania elementéw.

3. Moizliwos¢ wykorzystania oferowanego systemu poczty elektronicznej do umieszczania
dokumentdw w repozytoriach portalu poprzez przesytanie ich w postaci zatgcznikéw do maili.

4. Integracja z ustugg katalogowa w zakresie prezentacji informacji o pracownikach. Dane typu: imie,
nazwisko, stanowisko, telefon, adres, miejsce w strukturze organizacyjnej majg stanowié zrédto dla
systemu portalowego.

c) Pakiet biurowy on-line musi spetnia¢ nastepujace wymagania:

1. Wymagania odnosnie interfejsu uzytkownika:

a. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika.

b. Prostota i intuicyjnos¢ obstugi, pozwalajgca na prace osobom nieposiadajgcym umiejetnosci
technicznych.

2. Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i edycje dokumentéw elektronicznych w ustalonym
formacie, ktéry spetnia nastepujgce warunki:

a. posiada kompletny i publicznie dostepny opis formatu.

b. ma zdefiniowany uktad informacji w postaci XML zgodnie z Tabelg B1 zatacznika 2 Rozporzadzenia
w sprawie minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U.05.212.1766).

3. Pakiet biurowy on-line musi zawiera¢:

Edytor tekstow.

Arkusz kalkulacyjny.

Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji.

Narzedzie do tworzenia notatek przy pomocy klawiatury lub notatek odrecznych.

Edytor tekstow musi umozliwiac:
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a. Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstugg jezyka polskiego w zakresie
sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscia stownika wyrazéw
bliskoznacznych i autokorekty.

b. Wstawianie oraz formatowanie tabel.

Wstawianie oraz formatowanie obiektdw graficznych.

Wstawianie wykreséw i tabel z arkusza kalkulacyjnego.

Automatyczne numerowanie rozdziatéw, punktéw, akapitow, tabel i rysunkow.

Automatyczne tworzenie spisOw tresci.

Formatowanie nagtéwkéw i stopek stron.

Sprawdzanie pisowni w jezyku polskim.

Sledzenie zmian wprowadzonych przez uzytkownikéw.

Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma).

Wydruk dokumentéw.

Prace na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2010 i 2016 z zapewnieniem
konwerSJl wszystkich elementdw i atrybutéw dokumentu.

. Zabezpieczenie dokumentdow hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji.

Arkusz kalkulacyjny musi umozliwia¢:

Tworzenie raportow tabelarycznych.

Tworzenie wykreséw liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych.

Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych teksty, dane liczbowe oraz formuty
przeprowadzajgce operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych
finansowych i na miarach czasu.

d. Wyszukiwanie i zamiane danych.
Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego.
Nazywanie komoérek arkusza i odwotywanie sie w formutfach po takiej nazwie.
Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z polskim formatem.
Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.
Zachowanie petnej zgodnosci z formatami plikdw utworzonych za pomocg oprogramowania
Mlcrosoft Excel 2010 i 2016, z uwzglednieniem poprawnej realizacji uzytych w nich funkcji
specjalnych i makropolecen.
j. Zabezpieczenie dokumentow hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji.
6. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwiac:
a. Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére beda:
i.Prezentowanie przy uzyciu projektora multimedialnego.

ii.Drukowanie w formacie umozliwiajgcym robienie notatek.

iii.Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.

iv.Nagrywanie narracji i dotgczanie jej do prezentacji.

v.Opatrywanie slajdéw notatkami dla prezentera.

b. Umieszczanie i formatowanie tekstéw, obiektéw graficznych, tabel, nagran dzwiekowych i wideo.
¢. Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzgcych z arkusza kalkulacyjnego.

d. Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji po zmianie danych w Zrédtowym arkuszu
kalkulacyjnym.

e. Mozliwos$¢é tworzenia animacji obiektéw i catych slajdow.

f. Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy s widoczne na jednym monitorze lub
projektorze, a na drugim widoczne sg slajdy i notatki prezentera.

g. Petna zgodno$¢ z formatami plikdw utworzonych za pomoca oprogramowania MS PowerPoint
2010, 2013 i 2016.

d) Ustuga serwera komunikacji wielokanatowej on-line (dalej SKW) wspomagajgca wewnetrzng
i zewnetrzng komunikacje ma zapewnié¢ w oparciu o natywne (wbudowane w serwer) mechanizmy:

1. Bezpieczng komunikacje gtosowg oraz video.

2. Przesytanie wiadomosci btyskawicznych (tekstowych).

3. Mozliwos$é organizowania telekonferenciji.
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4. Mozliwos¢ wspotdzielenia dokumentéw w trakcie spotkan on-line (zdalnych).
W potaczeniu z funkcjami aplikacji klienckich ustuga ma zapewnié uprawnionym uzytkownikom:

1. Wymiane informacji z mozliwoscia wyboru i zmiany dostepnego kanatu komunikacji,
tj. wiadomosci tekstowych (chat), rozmowy (przekazywanie diwieku), wideo rozmowy
(przekazywanie diwieku i obrazu), wspétdzielenie lokalnych pulpitéw w systemach Windows oraz
wspotdzielenie dokumentéw z mozliwoscia przejmowania kontroli i edycji przez uprawnionych
uczestnikow.

2. Kontakt poprzez wymienione kanaty w modelu jeden do jednego, jeden do wielu, telekonferencji
(kontakt interakcyjny wielu oséb) oraz udostepniania dzwieku i obrazu dla wielu oséb w sieci intranet
lub internet.

3. Mozliwos$é oceny jakosci komunikacji gtosowej i wideo.

4. Dostep do ustug komunikacyjnych z wyposazonego w aplikacje klienckg SKW lub przegladarke
komputera klasy PC, tabletu, inteligentnego telefonu (smartphone) lub specjalizowanych urzadzen
stacjonarnych typu telefon IP, kamera dookdlna, czy duze monitory lub projektory.

5. Dostepnos¢ informac;ji o statusie dostepnosci uzytkownikéw na liscie adresowej (dostepny, zajety,
z dala od komputera), prezentowana w formie graficznej. Wymagana jest mozliwo$¢ blokowania
przekazywania statusu obecnosci oraz mozliwo$¢ dodawania fotografii uzytkownika do kontrolki
statusu obecnosci, w tym sktadowanych w ustudze katalogowej.

6. Mozliwosé administracyjnego zarzadzania zawartoscig tresci przesytanych w formie komunikatéw
tekstowych.

7. Mozliwo$é nagrywania telekonferencji przez uczestnikow.

8. Zapis nagrania konferencji do formatu umozliwiajgcego odtwarzanie poprzez przegladarke
internetowg z poziomu serwera WWW.

9. Mozliwos¢ wysytania zaproszen do telekonferencji i rozméw w postaci poczty elektronicznej lub
do kalendarzy wybranych systeméw poczty elektronicznej.

10.Mozliwos¢ dynamicznej (zaleznej od pasma) kompresji strumienia multimediow.

11.Mozliwosc¢ szyfrowania pofaczen.

12.Dostepnosé uczestniczenia w telekonferencjach poprzez przegladarke dla uzytkownikéw z poza
organizacji, zaproszonych do udziatu w telekonferencji z funkcjami:

Dotaczania do telekonferenciji.

Szczegdtowej listy uczestnikow.

Wiadomosci btyskawicznych w trybach jeden do jeden i jeden do wielu.

Udostepniania wtasnego pulpitu lub aplikacji z mozliwoscig przekazywania zdalnej kontroli.
Dostepu do udostepnianych plikdw.

Mozliwosci nawigowania w prezentacjach udostepnionych przez innych uczestnikdéw konferenciji.
13 Integracji ze sktadnikami wybranych pakietéw biurowych z kontekstowg komunikacjg i z funkcjami
obecnosci.

14.Definiowania i konfiguracji urzadzen wykorzystywanych do komunikacji: mikrofonu, gtosnikow lub
stuchawek, kamery czy innych specjalizowanych urzadzen peryferyjnych zgodnych z SKW.

e) Repozytorium dokumentéw musi zapewnic ustuge przestrzeni dyskowej o pojemnosci minimum
1TB dla kazdego uzytkownika. Repozytorium musi umozliwia¢ uzytkownikom pakietéw biurowych na:
1. Traktowanie go jako wiasnego dysku.

2. Synchronizacje zawartosci wybranego folderu ze stacji roboczej do repozytorium przypisanego
danemu uzytkownikowi na bazie niezaprzeczalnego uwierzytelnienia.

3. Synchronizacje zawartosci repozytorium z wieloma urzadzeniami w ramach uprawnien
uzytkownika —wtasciciela repozytorium.

f) Ustugi bezpieczenstwa wbudowane w Produkt muszg pozwala¢ na:

1. Zarzadzanie prawami dostepu do dokumentdw i poczty elektronicznej tworzonych w Ustudze
poprzez ich szyfrowanie i nadawanie praw odczytu, edycji, wydruku dla konkretnych uzytkownikdéw
Ustugi lub grup uzytkownikéw Ustugi.
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2. Wykrywanie stéw kluczowych w przesytanych wiadomosciach i sygnalizowanie potencjalnego
wycieku informacji.

3. Moizliwo$¢ ograniczania przedzialu czasowego uprawnionego dostepu uzytkownikdéw
do informacji.

4. Mozliwos¢ stosowania wymogu wielosktadnikowego uwierzytelniania.

g) Subskrypcja pakietu biurowego lub réwnowazne oprogramowanie

Ustuga hostowana on-line musi zawierac subskrypcje pakietu biurowego spetniajgcego nastepujgce
wymagania:

1. Dostepnosé pakietu w wersjach 32-bit oraz 64-bit.

2. Wymagania odnosnie interfejsu uzytkownika:

a. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika z mozliwoscig przetaczania wersji jezykowe;j
interfejsu na inne jezyki, w tym jezyk angielski.

b. Prostota i intuicyjnos¢ obstugi, pozwalajgca na prace osobom nieposiadajgcym umiejetnosci
technicznych.

c. Mozliwos$é zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikéw z ustugg katalogowg — uzytkownik raz
zalogowany z poziomu systemu operacyjnego stacji roboczej ma by¢ automatycznie rozpoznawany
we wszystkich modutach oferowanego rozwigzania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o
ponowne uwierzytelnienie sie.

3. Mozliwos$é aktywacji zainstalowanego pakietu poprzez mechanizmy wdrozonej ustugi katalogowe;j
Active Directory.

4. Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i edycje dokumentow elektronicznych w ustalonym
standardzie, ktory spetnia nastepujgce warunki:

Posiada kompletny i publicznie dostepny opis formatu.

Umozliwia kreowanie plikow w formacie XML.

Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawiera¢:

Edytor tekstow.

Arkusz kalkulacyjny.

Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji.

Narzedzie do tworzenia drukowanych materiatéw informacyjnych.

Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazg danych.

. Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatg (pocztg elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i
zadaniami).

g. Narzedzie do tworzenia notatek przy pomocy klawiatury lub notatek odrecznych na ekranie
urzadzenia typu tablet PC z mechanizmem OCR.

h. Narzedzie komunikacji wielokanatowej stanowigce interfejs do systemu wiadomosci
btyskawicznych (tekstowych), komunikacji gtosowej, komunikacji video.

h) Pakietu ustug hostowanych ochrony informacji - subskrypcja na uzytkownika lub rozwigzanie
rownowazne.
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Pakiet ustug hostowanych ochrony informacji musi pozwala¢ na stworzenie mechanizmoéw ochrony
wybranych zasobdéw informacji w systemach jej obiegu i udostepniania w ramach systemoéw
Zamawiajgcego i poza nimi, chronigc jg przed nieuprawnionym dostepem. Ustuga musi spetniac
nastepujace wymagania:

1. Chroniona ma by¢ informacja (pliki, wiadomosci poczty elektronicznej), niezaleznie od miejsca jej
przechowywania.

2. Ustuga musi wspdtdziata¢ przynajmniej z narzedziami Microsoft Office, Microsoft Office 365,
Microsoft SharePoint.

3. Mozliwosé kontroli, kto i w jaki sposdb ma dostep do informacji.

4. Mozliwos¢ klasyfikacji informacji wraz z mozliwoscig narzucania uzytkownikom automatycznej
klasyfikacji danych.

5. Mozliwosé wykorzystania zdefiniowanych polityk w zakresie szyfrowania, zarzadzania tozsamoscia
i zasadami autoryzacji.
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6. Mozliwos¢ szyfrowania informacji przy uzyciu wtasnych kluczy.

7. Mozliwos¢ okreslenia uprawnien dostepu do informacji dla uzytkownikow i ich grup
zdefiniowanych w ustudze katalogowej, w tym:

Brak uprawnien dostepu do informaciji.

Informacja tylko do odczytu.

Prawo do edycji informacji.

Brak mozliwosci wykonania systemowego zrzutu ekranu.

Brak mozliwosci drukowania informacji czy wiadomosci poczty elektronicznej,

Brak mozliwosci przesytania dalej wiadomosci poczty elektroniczne;j.

Brak mozliwosci uzycia opcji ,,Odpowiedz wszystkim” w poczcie elektronicznej.

Mozliwos¢ wymiany informacji objetej restrykcjami dla uzytkownikéw pocztowych domen
biznesowych spoza ustugi katalogowe].

9. Mozliwosé wyboru restrykcji dostepu w postaci standardowych, gotowych szablonéw, powstatych
na bazie polityk ochrony informacji.

10.Mozliwos¢ automatyzacji pobierania aplikacji zarzadzania uprawnieniami do informacji lub
,cichej” instalacji w catej organizacji.

11.Mozliwos¢ wykorzystania na platformach systemu Windows 10 lub oraz na platformach
mobilnych.

12.Mozliwos¢ wykorzystania mechanizmow potaczenia z infrastrukturg poczty (Exchange), plikéw lub
bibliotek SharePoint.

13.Scentralizowane zarzgdzanie przydzielania dostepu do aplikacji.

14.Wbudowane mozliwosci uwierzytelniania wielosktadnikowego (np. jednorazowe hasta SMS przy
dostepie do aplikacji webowych).

15.Zaawansowane raporty maszynowe (np. wykrywanie logowania uzytkownika z réznych
geolokalizacji w podobnym czasie, z podejrzanych adreséw IP).

16.Samoobstugowe resetowania hasta.

17.Dostarczanie mechanizmow ustugi uwierzytelniania uzytkownikow.

18.Konsole zarzgdzania tozsamoscig i dostepem.

i) Office 365 Advanced Treat Protection lub rownowazna Subskrypcja pakietu ustug hostowanych
bezpieczenstwa informac;ji - subskrypcja na uzytkownika

W@ O o0 T

Subskrypcja pakietu ustug hostowanych bezpieczedstwa informacji musi pozwalaé na ochrone
informacji w wiadomosciach poczty elektronicznej, plikach i aplikacjach pakietu biurowego.

Pakiet musi zapewniac:

Ochrone skrzynek poczty elektronicznej przed zaawansowanymi atakami.

Ochrone przed atakami typu zero-day.

Behawioralng analize zatgcznikow wiadomosci w wykorzystaniem technik uczenia maszynowego.
Poddawanie wiadomosci zawierajgcych podejrzane linki lub zatgczniki kwarantannie.

5. Mechanizm detonacji podejrzanych zatgcznikbw w Srodowisku maszyn wirtualnych
przed dostarczeniem uzytkownikowi.

6. Ochrone przed linkami do niebezpiecznych tresci lub oprogramowania poprzez skanowanie zrodet
tych faczy, przepisanie adresow linkdw, z zakwalifikowaniem jako bezpieczne lub wyswietlaniu
informacji o zablokowaniu niebezpiecznych stron.

7. Dostarczanie informacji uprawnionym administratorom o uruchamianiu przez uzytkownika linkéw
zakwalifikowanych jako niebezpieczne.

8. Dostarczanie informacji uprawnionym administratorom o tym ktérzy uzytkownicy byli celami
poszczegdlnych atakow.

9. Wykrywanie nietypowych przypadkdw wysytania wiadomosci w imieniu innego uzytkownika.

PwnNPE

Techniki uczenia maszynowego dla wykrywania nieznanych wzoréw ataku.

j) Office 365 Data Loss Prevention lub réwnowazna Subskrypcja pakietu ustug hostowanych
przeciwdziatania wyciekom informacji - subskrypcja na uzytkownika
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Subskrypcja pakietu ustug hostowanych bezpieczenstwa informacji musi pozwalaé na ochrone
informacji w wiadomosciach poczty elektronicznej, plikach i aplikacjach pakietu biurowego typu Data
Loss Prevention (DLP):

1. Ustuga musi bazowac na zestawie uprzednio skonstruowanych regut przeszukiwania wrazliwych
informacji.

2. Dziatanie systemu DLP musi zaktadaé przeszukiwanie e-maili pod katem stéw kluczowych
zawartych w temacie, tresci wiadomosci i zatgczonych dokumentach.

3. Przy uzyciu predefiniowanego stownika ustuga ma wykrywa¢ wiadomosci, ktére zawierajg poufne
i wrazliwe dane, oraz wszystkie inne informacje istotne z perspektywy funkcjonowania
Zamawiajgcego, w tym dane osobowe.

4. Warunki sledzenia korespondencji definiowane majg by¢ przez administratorow.

5. System DLP ma umozliwi¢ sterowanie przeptywem poczty sklasyfikowanej jako zawierajacej
wrazliwe dane. Kazda taka wiadomosé moze zosta¢ zablokowana przed wystaniem lub przekazana do
moderacji.

6. System ma informowad administratora bezpieczefAstwa o zaistniatym incydencie.

k) Microsoft Enterprise Mobility + Security lub rownowazna Subskrypcja pakietu ustug zarzadzania
urzadzeniami oraz tozsamoscig uzytkownikdéw - subskrypcja na uzytkownika

Subskrypcja pakietu ustug zarzadzania urzgdzeniami oraz tozsamoscig uzytkownikow musi spetniac
nastepujace wymagania:

1. Zastosowanie w ustudze powszechnie uznanych i rozpowszechnionych standardow
przemystowych i normatywdéw, pozwalajacych na potencjalne wykorzystanie réznych technologii i
rozwigzan w ramach jednej platformy.

2. Zagwarantowanie poziomu dostepnosci na poziomie 99% (lub wyzszym).

3. Dostepnosé na zgdanie wynikdw aktualnych audytow, w tym audytow bezpieczenstwa, dla ustug i
centréw przetwarzania danych oferujgcych te ustugi i audytow zwigzanych z certyfikatami ISO.

4. Mozliwos¢ skalowania ustugi z ustalonymi kosztami takiego skalowania.

5. Mozliwosé¢ automatycznej, niewptywajacej na ciggtos¢ pracy systemu instalacji poprawek
dla wybranych sktadnikéw ustugi.

6. Dostepnos¢ mechanizméw monitorowania zachowan uzytkownikéw ustugi oraz préb dostepu do
przetwarzanych/sktadowanych w ustudze danych Zamawiajgcego.

7. Mozliwo$é niezaprzeczalnego uwierzytelnienia na bazie ustugi katalogowej bedacej sktadowa
hostowanej ustugi platformowe].

8. Mozliwosc realizacji uwierzytelnienia za pomoca modelu pojedynczego logowania (single sign-on)
na bazie wtasnej ustugi katalogowej Active Directory.

9. Dostepnos¢ logéw informujacych o wszystkich zdarzeniach uwierzytelnienia do ustug i danych
Zamawiajgcego, zakonczonych powodzeniem lub niepowodzeniem oraz préb uwierzytelnienia przy
pomocy tozsamosci bedacych na listach ,,wykradzione”.

10.Dostepnos¢ raportéw odnosnie logdw z urzadzen potencjalnie zainfekowanych, z sieci
botnetowych,

11.Wbudowane w platforme mechanizmy zabezpieczajgce przez atakami DDoS.

12.Zawarcie w umowie na wykorzystanie zamawianej ustugi tzw. Klauzul Umownych opublikowanych
przez Komisje Europejskg w zakresie ochrony danych osobowych.

13.Mozliwo$¢ zastrzezenia miejsca przetwarzania/sktadowania danych w ustudze do terytorium
krajéw Unii Europejskiej.

14.Zobowigzanie umowne o pozostawieniu catkowitej wtasnosci przetwarzanych/sktadowanych
w ustudze danych po stronie Zamawiajgcego.

15.Mechanizmy pozwalajgce na monitorowania uzytkownikéw i ustug oraz realizacje wymagan
rozliczalnosci.

16.Gwarancja usuniecia na zagdanie danych Zamawiajgcego z ustugi po zakoniczeniu umowy.
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17.Gwarancja braku dostepu do danych Zamawiajgcego na Platformie, z wylgczeniem dziatan
serwisowych wymagajgcych kazdorazowo zgody zamawiajgcego i wykonywanych wyfacznie przez
uprawnione osoby z organizacji dostawcy ustugi.

12.0gdlne warunki realizacji zamoéwienia i harmonogram:

Lp. | Zadaniado Opis zadania Warunki realizacyjne Termin
wykonania
Etap | — Etap organizacji wdrozenia
1. | Opis metodyki Opracowania planu wspétpracy z Akceptacja dokumentu do 5 dni od dnia
wdrozenia Zamawiajgcym wraz z zawarcia umowy
harmonogramem wdrozenia
2. | Analiza Opracowanie opisu biznesowego i | Akceptacja dokumentéw:
przedwdrozeniowa funkcjonalnego projektowanych -analiza potrzeb
ustug z podziatem na podstawowe | -ustalenie poziomu
i zaawansowane zabezpieczen
-ustalenie funkcjonalnosci
ustug do wdrozenia
-analiza ryzyka
3. | Projekt techniczny Opracowanie projektu Akceptacja dokumentow
technicznego wdrozenia ustugi
i systemdéw odpowiedzialnych za
bezpieczerstwo
4. | Plan testow Opracowanie planu testéw oraz Akceptacja dokumentu:
scenariuszy testowych -plan testow
potwierdzajacych wdrozone -scenariusze testowe
zabezpieczenia
Etap Il — Etap wdrozenia
1. | Przygotowanie Przygotowanie (skonfigurowanie) | Protokdt potwierdzajgcy Do 15 dni od
Srodowiska Srodowiska przygotowanie Srodowiska zakonczenia
2. Konfiguracja Wdrozenie ustug przewidzianych Przeprowadzenie testéw na Etapu |
i implementacja do realizacji przez Wykonawce w uruchomionym srodowisku
ustug tym ustuge poczty email, dysku produkcyjnym.
w podstawowym w chmurze, wideokonferenciji, Protokdt odebrania
zakresie szyfrowania dyskéw oraz wdrozonych ustug
platforma do zarzadzania w podstawowym zakresie
tozsamosciami
Etap Ill — Etap stabilizacji
1. Konfiguracja Wdrozenie ustug przewidzianych Przeprowadzenie testéw na Do 30 dni od
i implementacja do realizacji przez Wykonawce uruchomionym srodowisku zakonczenia
ustug w szczegolnosci Endpoint produkcyjnym. Etapu Il
W zaawansowanym manager, Azure Advanced Threat | Protokdét odebrania
zakresie Protection, Azure Information wdrozonych ustug
Protection, Microsoft Defender, w zaawansowanym zakresie
Device Guard, Credential Guard,
Microsoft Intune
2. Kompletna Opracowanie dokumentéw Akceptacja dokumentow: Do 60 dni od
dokumentacja sktadajgcych sie na zakres - Zaktualizowane zawarcia umowy
techniczna dokumentacji powykonawczej dokumenty techniczne
(powykonawcza) muszg obejmowac opis
wdrozonego srodowiska
i jego konfiguracji
- Dokumentacja
administratora
Protokdt odbioru
dokumentaciji
Etap IV — Etap utrzymania
1. | Modyfikacje, rozwéj Realizowane po zakonczeniu Odbidr etapu bedzie Modyfikacje,
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oraz wsparcie etapu stabilizacji. Usuwanie dokonywany po rozwdj oraz

techniczne usterek i bteddéw ujawnionych w zakonczeniu kazdego wsparcie

powdrozeniowe trakcie eksploatacji lub zmiana miesigca realizacji. technicznego

przez okres 36 poziomu zabezpieczen Protokét faktycznie przez Wykonawce

miesiecy wdrozonego rozwigzania wykorzystywanych godzin w liczbie nie
modyfikacji, rozwoju oraz przekraczajacej
wsparcia technicznego 150 h rocznie w
powdrozeniowego okresie

subskrypcji (36 m-
cy)

Wymagania odno$nie dokumentacji.
1. Plan komunikacji zZamawiajgcym w szczegdlnosci zawierajgcy harmonogram spotkan.

2. Struktura zespotu wraz z zakresem odpowiedzialnosci.

3. Harmonogram wdrozenia.

4. Plan ma umozliwi¢ osiggniecie wyznaczonych celéw, czyli wdrozenie ustug zawartych w pakiecie
MS365 E5 (lub oprogramowania rGwnowaznego) z naciskiem na zapewnienie bezpiecznego, spdjnego
i centralnie zarzgdzanego srodowiska oraz wdrozenie ustugi poczty email.

5. Analiza ryzyka w kontekscie bezpieczeistwa wdrazanych ustug w tym identyfikacja ryzyka oraz
opis Srodkéw zapobiegawczych, rozwigzan i komponentdw do uruchomienia i wdrozenia. Wszystkie
ryzyka majg miec przyporzgdkowane wiasciwe srodki zapobiegawcze.

6. Wykonawca opracuje architekture bezpieczenstwa ustug obejmujgcg co najmniej:

a. System organizacji bezpieczenistwa danych;

b. Zachowanie bardzo bezpiecznego Srodowiska przy uwzglednieniu zasad zachowania poufnosci,
integralno$ci i dostepnosci;

c. Sposoby realizacji uprawnien, uwierzytelniania i autoryzacji uzytkownikow.
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Zatgcznik nr 3 do umowy
PROTOKOL ODBIORU
do UMOWY NI ....eevceeveecerinenns zawartej w dniu.......ccceerineene
pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Urzedem Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15
z siedzibg w Warszawie przy ul. Wisniowej 40B, 02-520 Warszawa, posiadajgcym numer identyfikacji
REGON 386651770 oraz NIP 5213902835, reprezentowanym przez ............... — Dyrektora
Generalnego Urzedu Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, zwanym dalej

Zamawiajacym

a

................................................... , Z siedzibg W .................. adres .......c.cceeeeuenennnne, Wpisanym do Krajowego
Rejestru Sgdowego/ CEIDG pod numerem ... NIP: .....ccccceeee., REGON i, ,
reprezeNtOWANYM PrZEZ ....ccccvvevereverueriesiersieneeseseeeeseasenens , Zwanym dalej Wykonawca,

przedmiotem zamowienia byto wykonanie dostawy/ ustugi zgodnie z zamdwieniem z

wyraz dostaw/ ustug:

1)

2)

Zamawiajacy nie zgtasza/zgtasza* zastrzezenia do wskazanego przedmiotu odbioru:

*niepotrzebne skresli¢

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatgcznik nr 2 do SIWZ
FORMULARZ OFERTOWY
Nazwa i adres Wykonawcy:

NIP: e REGON: ...
KRS / CEIDG ...ttt ettt ses st s e s st e

W odpowiedzi na ogtoszenie o prowadzonym przez Urzad Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania
przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec
mafoletniego ponizej lat 15 postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie
przetargu nieograniczonego na dostawe standardowego oprogramowania
komputerowego wraz z ustugy subskrypcji, wdrozenia, modyfikacji, rozwoju i wsparcia
powdrozeniowego - na okres 36 miesiecy sktadamy niniejszg oferte ofertujgc wykonanie przedmiotu
zamowienia zgodnie z warunkami SIWZ za cene faczng (I+11+l1+1V):

L] o OO O RO TSR SRR

DIULLO. vttt sttt st sr e s aerens

STOWNIE ettt ettt et e e e ettt et e reste st st ea s en bt e s e e ene e eneanen w tym podatek VAT .
Nazwa oferowanego OProgramMOWANIA  ...c..ccevececieciesereeeeesereesee e e eeaeetestesee e e e sesaesesaneas (wskazac

nazwe oprogramowania oraz producenta)

Na zaoferowang cene sktadajg sie:

I. Cena za dostawe 45 licencji oprogramowania wraz z ustugg subskrypcji na okres 36 miesiecy:

.................................... zt netto, co daje ...................... zt brutto;

Il. Cena za wdrozenie oprogramowania zgodnie z SIWZ .......iveveceieveiennne zt netto, co daje
....................... zt brutto, na ktéra sktadajg sie:

I) cena za realizacje etapow | i Il wdrozenia ........ccccceevveuenene. zt netto, co daje ......ccuueuun. zt brutto

oraz

m) cena za realizacje etapu lll wdrozenia .......ccccoeceeveeeueennene zt netto, co daje ............... zt brutto;

I1l. Cena za ustugi modyfikacji, rozwoju oraz wsparcia technicznego powdrozeniowego przez okres 36
miesiecy w wymiarze tgcznym maksymalnie 450 godzin .................... zt netto, co daje ............ zt
brutto, z zastosowaniem stawki jednostkowej za 1 roboczogodzine w wysokosci .................... zt netto,
co daje ....ccoeeuunen. zt brutto*®;

IV. Cena za dostawe 20 licencji oprogramowania wraz z ustuga subskrypcji na okres 36 miesiecy w
ramach zamdwienia opcjonalnego: .......cceeeeevevvevecerernnnnne zt netto, co daje .......ccueueuenee. zt brutto, z
zastosowaniem stawki jednostkowe] za dostawe 1 licencji oprogramowania wraz z ustugg subskrypcji
na okres 36 miesiecy: .........ccoeeu.... zt netto, co daje ................. zt brutto

*cena za ustugi stanowi maksymalng wartos¢ ustug modyfikacji, rozwoju i wsparcia technicznego
powdrozeniowego. Ustugi bedq realizowane zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiajgcego i rozliczane wg
zaoferowanej stawki za roboczogodzine. Zapotrzebowanie na 450 roboczogodzin ma charakter szacunkowy i
nie stanowi podstawy roszczenia Wykonawcy z tego tytutu.

Oferujemy dostawe licencji w terminie ......... dni* od dnia zawarcia umowy.

*Maksymalny termin dostawy wynosi 5 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.

Oferujemy realizacje etapu | i Il wdrozenia oferowanego oprogramowania w terminie ..... dni* od dnia
zawarcia umowy

*Maksymalny termin wdrozenia etapu | i Il wynosi 20 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.
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Sktadajgc niniejszg oferte , oswiadczam/y, ze:

1. Zapoznalismy sie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, w tym projektem umowy, jak
tez z innymi dokumentami oraz warunkami wykonania zamdwienia. Do dokumentéw i warunkéw nie
wnosimy zastrzezend i uznajemy sie za zwigzanych okres$lonymi w nich postanowieniami, a w
przypadku wyboru naszej oferty podpiszemy umowe zgodnie z trescig przedstawiong przez
Zamawiajgcego i w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego,

2. Zaoferowana przez nas cena obejmuje petny zakres przedmiotu zamdwienia i wszystkie koszty,
ktdre sg zwigzane z wykonanie przedmiotu zamdwienia.

3. Akceptujemy wskazany w SIWZ termin zwigzania oferta.
4. Odpis z wtasciwego rejestru dostepny jest pod adresem internetowym:

5. Oswiadczamy, ze zamdwienie zrealizujemy sami* / z udziatem podwykonawcéw w nastepujacych
czesciach zamdwienia*:

(wskazac nazwe i adres podwykonawcy i czesci zamdowienia podlegajqgce realizacji przez
podwykonawcow)
6. Pod grozbg odpowiedzialnosci karnej oswiadczam/y, ze zatgczone do oferty dokumenty opisujg
stan prawny i faktyczny aktualny na dzien uptywu terminu sktadania ofert (art. 297 k.k.).
7. Nastepujgce dokumenty znajdujg sie w posiadaniu Zamawiajgcego:

8. Wartos¢ lub procentowa czes¢ zamodwienia, jaka zostanie powierzona podwykonawcy lub
podwykonawcom (jezeli dotyczy) .....ccceevvevecverennnnnns

9. Oswiadczam, ze wykonatem obowigzek informacyjny RODO.

10.Jestesmy zwigzani ofertg przez okres 60 dni.

11. Zatacznikami do niniejszej oferty s3:

7. Informujemy, ze jestesmy:

o mikroprzedsiebiorstwem (przedsiebiorstwo ktére zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego roczny
obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 000 000 euro)

o matym przedsiebiorstwem (przedsiebiorstwo ktére zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny
obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 000 000 euro

o $rednim przedsiebiorstwem (przedsiebiorstwo ktére nie s3 mikroprzedsiebiorstwami ani matymi
przedsiebiorstwami i ktdre zatrudnia mniej niz 250 osdb i ktérego roczny obrét nie przekracza
50 000 000 euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 000 000 euro)

o zadne z powyzszych

Zaznaczy¢ wtasciwe. Informacje te wymagane sg wytgcznie do celdéw statystycznych.

* niepotrzebne skresli¢

podpis osoby upowaznionej do
reprezentowania Wykonawcy
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Zatqgcznik nr 3 do SIWZ

JEDNOLITY EUROPEJSKI DOKUMENT ZAMOWIENIA
(JEDZ)

Jednolity Europejski Dokument Zamdwienia zamieszczony zostat w odrebnym pliku wraz
z dokumentacjg przetargowg na stronie Zamawiajgcego. Zamawiajgcy udostepnia na stronie
formularz JEDZ w wers;ji elektronicznej w postaci pliku: xml. oraz pdf.

Wykonawca wypetnia JEDZ, tworzac dokument elektroniczny. Wykonawca moze korzysta¢ z
narzedzia ESPD- narzedzia dostepnego na stronie https://ec.europa.eu/tools/espd/filter?lang=pl lub
innych dostepnych narzedzi lub oprogramowania, ktére umozliwiajg wypetnienie JEDZ i utworzenie

dokumentu elektronicznego. Potrzebny do zaimportowania plik espd-request zostat réwniez
zamieszczony na stronie internetowej Zamawiajgcego wraz z dokumentacjg przetargowa.

JEDZ ztozy¢ nalezy w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym wraz z ofertg, zgodnie z warunkami opisanymi w SIWZ.

Obowigzek ztozenia JEDZ w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym dotyczy réwniez formularza JEDZ sktadanego na wezwanie w trybie art. 26 ust. 3
ustawy Pzp.

Zamawiajgcy informuje, ze w Czesci IV JEDZ dopuszcza mozliwosé wypetnienia tego dokumentu
jedynie w sekcji a (alfa) — ,,0gdlne oswiadczenie” i w zwigzku z tym wykonawca nie musi wypetniaé
zadnej z pozostatych sekgcji w Czesci v JEDZ
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Wykonawca:

( nazwa/firma, adres, NIP/PESEL,

KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko)

Wykaz dostaw

Zatqcznik nr 4 do SIWZ

Podmiot na rzecz
ktdrego wykonano
dostawe

Przedmiot dostawy
(nalezy wskaza¢ nazwe
i producenta
oprogramowania i
wskazac, czy dostawa
dotyczyta
oprogramowania
hostowanego
obejmujgcego co
najmniej poczte

Przedmiot dostawy
obejmowat usfuge
wdrozenia dostarczonego
co najmniej w zakresie
poczty elektronicznej i
pakietu oprogramowania
biurowego w srodowisku
architektury hybrydowej

. . . jednostki/podmiotu
elektroniczng i pa{aet TAK/NIE
oprogramowania
biurowego)

Termin
wykonania
dostawy
(dzien-
miesigc-rok)

Wartosé
dostawy

Nalezy zatgczy¢ dowody potwierdzajace, ze wszystkie wymienione w tabeli dostawy zostaty
wykonane z nalezytg starannoscig

podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy
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Zatqcznik nr 5 do SIWZ

Wykonawca:

( nazwa/firma, adres, NIP/PESEL,
KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko)

Wykaz oséb

Cztonek zespotu dedykowany do realizacji zamdwienia - inzynier techniczny

Imie i nazwisko

Wymagane doswiadczenie zawodowe - minimum 2 ustugi, z ktérych
kazda obejmowata wdrozenie, rozwdj i min. 6 miesieczne wsparcie
powdroZeniowe oferowanego oprogramowania

Nalezy wskazaé
ustugi, w ktérych
wdrozeniu osoba
uczestniczyta jako

inzynier techniczny

Nalezy wskazac
podmiot, na
rzecz ktérego

wykonana byta

ustuga

Nalezy wskazac
oprogramowani
e, ktérego
dotyczyty ustugi

Nalezy wskazac
okres
Swiadczonego
przez osobe
wsparcia
powdrozeniow
ego (w
miesigcach)

Cztonek

zespotu dedykowany do realizacji zamdwienia - analityk

Imie i nazwisko

Wymagane doswiadczenie zawodowe - minimum 2 ustugi, z ktdrych
kazda obejmowata wdrozenie, rozwdj i min. 6 miesieczne wsparcie
powdrozZeniowe oferowanego oprogramowania

Nalezy wskaza¢
ustugi, w ktérych
wdrozeniu osoba
uczestniczyta jako

analityk i
wykonywat zadania
w zakresie analizy
systemowej

Nalezy wskazac
podmiot, na
rzecz ktorego

wykonana byta

ustuga

Nalezy wskazac
oprogramowani
e, ktérego
dotyczyty ustugi

Nalezy wskazac
okres
Swiadczonego
przez osobe
wsparcia
powdrozeniow
ego (w
miesigcach)

podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy
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Zatqgcznik nr 6 do SIWZ

Informacja o braku przynaleznosci Wykonawcy do grupy kapitatowej/ Lista podmiotéw nalezacych
do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp

Dotyczy postepowania na dostawe standardowego oprogramowania komputerowego wraz z ustuga
subskrypcji, wdrozenia, modyfikacji, rozwoju i wsparcia powdrozeniowego - na okres 36 miesiecy

Wykonawca:

przystepujac do udziatu w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego
informujemy, ze:

1) nie nalezymy do zadnej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy Pzp
W rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (t. j. Dz. U. z
2020 r. poz. 1076, 1086)*;

2) nalezymy do grupy kapitatowej i zatgczamy do oferty liste podmiotdw nalezgcych do tej samej

grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentéw (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1076, 1086)*:

Lp. Nazwa podmiotu Adres podmiotu

1.

*niepotrzebne skresli¢

W razie wybrania pkt. 2 nalezy odpowiednio wypetni¢ tabele.

Jezeli Wykonawca nalezy do grupy kapitatowej z wykonawca biorgcym udziat w przedmiotowym
postepowaniu:

W zwigzku z zaistnieniem okolicznosci, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1a pkt. 23 Pzp, przedstawiam
nastepujgce dowody potwierdzajgce, ze istniejgce powigzania z wykonawcy ..................... nie
prowadzg do zaktdcenia konkurencji w przedmiotowym postepowaniu:

podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy
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Zatqgcznik nr 7 do SIWZ

Zobowigzanie podmiotu, o ktérym mowa w art. 22a ustawy pzp do oddania do dyspozycji
wykonawcy niezbednych zasobéw na potrzeby wykonania zamdéwienia

Ja/My nizej podpisany/i

(imie i nazwisko osoby upowaznionej do reprezentowania Podmiotu, stanowisko (wtasciciel, prezes
zarzadu, cztonek zarzadu, prokurent, upetnomocniony reprezentant itp.*)

dZiatajaC W IMIENIU 1 NA FZECZ: vttt st et b et et e e s e te st ste s e seabesbesbeberseneeatestenes
(nazwa Podmiotu)

zobowigzuje sie do oddania nw. zasobéw na potrzeby wykonania zamdwienia:

(nazwa Wykonawcy)

przy wykonywaniu (w trakcie realizacji) zamowienia na dostawe standardowego oprogramowania
komputerowego wraz z ustugg subskrypcji, wdrozenia, modyfikacji, rozwoju i wsparcia
powdrozeniowego - na okres 36 miesiecy oswiadczam, iz:

1) udostepniam Wykonawcy ww. zasoby, w nastepujgcym zakresie:

2) sposdb wykorzystania przez Wykonawce udostepnionych przeze mnie zasobow przy wykonywaniu
zamoéwienia bedzie nastepujacy:

(podpis podmiotu udostepniajgcego)
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Zatqgcznik nr 8 do SIWZ

Oswiadczenia Wykonawcy potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania

Ja/ My nizej podpisany/i

B =] O Fax. . E-mail oo
NIP: et e REGON: ..ottt ettt e s saaas
KRS / CEIDG oottt et see ettt eet e e et s st saesaesnt et st essaesaensensesnsanses s

o$wiadczam, ze wobec ww. Wykonawcy/ firmy nie orzeczono tytutem s$rodka zapobiegawczego
zakazu ubiegania sie o zamodwienie publiczne.

podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy
os$wiadczam, ze wobec ww. Wykonawecy/ firmy:

e nie wydano prawomocnego wyroku sadu lub ostatecznej decyzji administracyjnej
o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne®

e wydano wyrok lub decyzje”

Jesli tak: Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych dokonanie
ptatnosci tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub informacja o zawarciu
wigzgcego porozumienia w sprawie spfat tych naleznosci.

niepotrzebne skresli¢

podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy
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